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Din activitatea CAFR

Seminar cu participare
internationala axat pe controlul
calitatii

In perioada 25-26 iunie a.c., la Baia Mare, in organizarea
Camerei Audtorilor Financiari din Romania, s-a desfasurat
un seminar cu participare internationala axat pe controlul
calitatii.

Tn deschiderea manifestérii, prof. univ. dr. lon Mih&ilescu,
presedintele CAFR, a relevat faptul ca seminarul se inscrie
in contextul actiunilor convenite in protocolul de colaborare
profesionala semnat anul trecut la Cluj-Napoca, intre
Camera si Institutul Contabililor Autorizati din Anglia si Tara
Galilor (ICAEW) si a salutat, in acest sens, prezenta a doi
importanti specialigti din partea acestei organizatii
profesionale britanice: Chris Cantwell, director tehnic
Reglementarea Practicilor si Paul Simkins, Directorul
Departamentului de asigurare a calitatii. Totodata, a urat
,Bun venit” unor invitati de onoare din tari vecine Romaniei,
precum Victorya Lisina si Mikhail Krapivko, vicepresedinti ai
Uniunii Auditorilor din Ucraina, Hristo Mavrudiev,
vicepresedinte al Institutului Contabililor (IDES) din
Bulgaria, Pal Lakatos, membru in Consiliul de conducere al
filialei Budapesta si Istvan Puskas, membru in Comitetul de
Control al Calitatii, din Camera Auditorilor din Ungaria,
Veaceslav Ciobanu, presedintele Asociatiei Contabililor si
Auditorilor Profesionisti din Republica Moldova.

Au participat la seminar membri ai Consiliului CAFR si ai
Comisiilor de apel si, respectiv, de audit statutar, auditori
financiari din judetele Maramures si Satu Mare, formatori
pentru pregatirea continua din mai multe regiuni de
dezvoltare ale Romaniei.

In cadrul unor alocutiuni de salut din partea oaspetilor
straini, acestia au multumit pentru invitatie si pentru
oportunitatea de a realiza un schimb important de informatii

pe 0 tema extrem de actuala si preocupanta pentru auditul
financiar, in contextul economic dificil cu repercusiuni la
nivel global si national.

Asistenta a audiat urmatoarele teme:

- Paul Simkins si Chris Cantwell — de la institutul britanic
|.C.AE.W.

e Reglementarea auditului si controlul de calitate

e Implementarea practica a Standardelor Internationale
de Audit clarificate

- Mircea Bozga, director audit, din firma Pricewaterhouse-
Coopers Romania

e Managementul riscului in auditul financiar

- Prof. univ. dr. Elena Dobre, Universitatea ,Ovidius” din
Constanta

e Managementul, controlul si auditul proiectelor.

Pe marginea prezentarilor s-au pus intrebari, s-au purtat
discutii ample pe aspecte de continut sau punctuale.

In incheierea lucrarilor, prof. univ. dr. lon Mihilescu,
presedintele Camerei, a subliniat valoarea profesionala
deosebita a ex-punerilor si dezbaterilor in cadrul
seminarului, care au contribuit la clarificarea unor aspecte
de ordin practic si au relevat solutii la probleme actuale ale
asigurarii calitatii in misiunile de audit. In acest sens, a
multumit lectorilor pentru expertiza pe care au oferit-o
participantilor, pentru prestatia de inalt nivel profesional.
Totodata, a apreciat in mod deosebit reusita acestui
eveniment, remarcand in aceasta privinta implicarea
domnului Szmutku Zoltan, auditor financiar din Baia Mare.
in privinta participarii internationale, persedintele Camerei a
subliniat importanta acestor intélniri profesionale, atat pe
plan european, cat si zonal, care au meritul incontestabil al
unei mai bune cunoasteri reciproce a problemelor care se
pun si al realizarii unor cooperari reale in beneficiul
dezvoltarii profesiei.

Participarea CAFR la Conferinta an

a Camerei Auditorilor din Lituania

O delegatie a Camerei Auditorilor
Financiari din Romania, formata din
prof.univ.dr. lon Mihailescu, prese-
dinte, si Adriana Cosa, sef birou
relatii internationale, a participat in
perioa-da 3-5 iunie 2010, la conferinta
orga-nizata la Vilnius de Camera
Auditorilor din Lituania, cu tema
,Practici de audit in Lituania:
experienta si noi tendinte”.

Lituania.

noastre.

Aceasta manifestare a marcat si
sarbatorirea a zece ani de la
infiintarea organismului omolog din

In cadrul conferintei, presedintele
CAFR a sustinut o prezentare care
s-a axat pe provocarile profesiei de
audit financiar in Uniunea Euro-
peana, mai precis pe experienta tarii

Cu ocazia acestei deplasari, au fost
initiate si discutii referitoare la o
viitoare colaborare intre cele doua
organisme profesionale, care se
doresc a se finaliza prin semnarea
unui Acord de cooperare, care sa
fructifice schimbul de experienta

si actiunile comune intre auditorii
financiari din Romania si

Lituania.
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Nevoia de etica
In auditul financiar

Eugeniu TURLEA*, Eugen Gh. NICOLAESCU** & Mihaela MOCANU***

The Need for Ethics in Financial Audit

Professional ethics is a present-day topic of discussion, not only in financial audit, but also in other professions. However, is
there actually a need for ethics in financial audit? The present paper aims at answering this question and at bringing in solid
arguments in favor of the need for ethics in this profession. For this purpose, the paper presents the general characteristics of
a profession and emphasizes the tight connection between ethics and professionalism. Then, the features of the audit profes-
sion, which make ethics necessary, are discussed. Moreover, the main pressures generated by the social contract and by the
auditor-auditee contract are discussed, as well as the conflicts that exist in the audit environment. The discourse thus construct-

ed leads to a clear conclusion: the audit profession cannot be separated from ethics.

Key words: financial audit, profession, professionalism, pressures, ethics

Cuvinte cheie: audit financiar, profesie, profesionalism, presiuni, etica

Introducere

In prezent, subiectul eficii in auditul
financiar este din ce in ce mai dezbatut
atat la nivel national, cat si la nivel glo-
bal. Acest interes se datoreaza conditi-
ilor economice si politice existente la
nivel international. In primul rand, as-
teptarile societatii cu privire la lumea
afacerilor sunt din ce in ce mai com-
plexe. Indiscutabil, a avut loc o schim-
bare de atitudine a publicului fata de
mediul de afaceri, caci la aceasta data
se discutd despre responsabilitatea
sociala a companiilor si contabilitatea
sociala si de mediu, iar natura relatiilor

comerciale devine din ce in ce mai
complexa. Tendintele contemporane
(globalizarea, amenintarea terorismului,
societatea cunoasterii, respingerea din
ce in ce mai accentuata a autoritatii si
lipsa de respect fata de profesii) schim-
ba si perceptia asupra profesiei con-
tabile. Astfel, practica contabila se co-
mercializeaza, iar statutul de profesio-
nist se demonetizeaza. Ce rol are etica
in acest context? Articolul argumen-
teaza nevoia de etica in auditul finan-
ciar, pornind de la caracteristicile de
baza ale acestei profesii. Lucrarea este
structuratd astfel: prima sectiune pre-
zinta trasaturile definitorii ale unei pro-

* Prof. univ. dr., Academia de Studii Economice Bucuresti, e-mail: eturlea@yahoo.com
** Dr., Academia de Studii Economice Bucuresti, e-mail: eugennicolaescu@yahoo.com
*** Drd., Academia de Studii Economice Bucuresti, e-mail: mihaela.g.mocanu@gmail.com

fesii si semnificatia profesionalismului.
A doua sectiune analizeaza principalele
caracteristici ale profesiei de auditor
financiar care vin in sprijinul demersului
argumentativ initiat, iar a treia sectiune
prezinta principalele conflicte si presiuni
la care este supus auditorul financiar si
care, in opinia autorilor, nu pot fi com-
batute decat prin etica.

Metodologia de
cercetare

Obiectivul acestui studiu este de a
aduce argumente in favoarea nevoii de
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etica in auditul financiar. In consecinta,
cercetarea are structura unui eseu
argumentativ, a carui concluzie finala
reprezinta ideea catre care converg
toate argumentele dezvoltate in corpul
lucrarii. Demersul efectuat implica
urmatoarele etape: in primul rand, se
determinad Tintelesul conceptelor-cheie
.profesie” si ,profesionalism”. Pe baza
trasaturilor definitorii ale unei profesii,
prezentate in prima sectiune a articolu-
lui, se concluzioneaza ca activitatea de
audit financiar este o profesie in intele-
sul anterior determinat. Tn continuare,
sunt prezentate principalele trasaturi
ale acestei profesii, care o diferentiaza
de medicina sau avocatura. Nu in ulti-
mul rand, se demonstreaza faptul ca
auditorul financiar isi desfasoara activi-
tatea intr-un mediu conflictual, identi-
ficandu-se principalele presiuni din ca-
drul contractului dintre auditor si com-
pania auditata si din cadrul contractului
social, precum si principalele conflicte
potentiale dintre diversele grupuri de
persoane existente in mediul de audit.
Astfel, pe baza identificarii atributelor
specifice profesiei de auditor si a anali-
zei mediului conflictual in care activea-
za auditorul, se concluzioneaza c3 etica
in auditul financiar este absolut nece-
sara pentru insasi existenta acestei
profesii.

Profesie
si profesionalism

Literatura de specialitate din Romania
prezinta diverse preocupari privitoare la
profesionalism, in general, si la profe-

sionalism in auditul financiar, in particu-
lar. Profesionalismul poate fi definit ca
dedicarea fata de o ocupatie care nece-
sita un nivel ridicat de pregatire, impre-
una cu angajamentul fata de un set de
principii care au in prim-plan interesul
public'. Profesionalismul presupune ca
persoana apartinédnd unei profesii sa
adere la un set de valori ce cuprind
obligatii profesionale statutare, coduri
de conduita stabilite in mod formal, pre-
cum si asteptari informale ale clientilor,
colegilor si altor persoane sau entitati
care sunt interesate de activitatea sa. In
mod ideal, profesionalismul se mani-
festd in toate activitatile pe care mem-
brul unei profesii le desfasoara, acesta
fiind dator sa aplice standardele si
normele profesionale in vigoare si sa
manifeste impartialitate in indeplinirea
atributiilor de serviciu’. Profesionalismul
este un indiciu al calitatii serviciilor
oferite de un profesionist, calitate care
este asteptata la cote inalte de toate
partile interesate’.

Potrivit dictionarului explicativ al limbii
romane, profesionalismul este definita,
pe scurt, drept constiintd profesionala,
practicarea unei indeletniciri ca profe-
siune. Asadar, nu orice ocupatie are
rangul de profesie. In general, se con-
sidera ca dedicarea fatad de interesul
public reprezintd insasi esenta profe-
sionalismului’. Principalul argument
pentru aceasta afirmatie consta in fap-
tul ca o profesie este formata dintr-un
numar limitat de membri, cu o arie de
expertiza restrénsa, carora societatea
le ofera putere, acordandu-le chiar
monopol. in aceast situatie, exista pe-
ricolul ca acest mic grup de experti sa

nu-si foloseasca puterea in beneficiul
societatii. Pentru a elimina aceste te-
meri, fiecare profesie se angajeaza
sa-si utilizeze experienta, competentele
si cunostintele in interesul public.

Literatura de specialitate internationala
contine, de asemenea, diferite incercari
de a identifica principalele caracteristici
ale unei profesii. McPhail si Walters’
prezinta trasaturile cele mai raspandite
ale unei profesii:

e abilitdfi bazate pe cunostinte teore-
tice: se presupune ca profesionistii
au cunostinte teoretice ample, dis-
pun de abilitati care se bazeaza pe
aceste cunostinte si sunt capabili
sa-si puna in practica abilitatile, in
interesul clientilor lor.

® 0 perioadd indelungata de educatie
si training: pentru a dobandi compe-
tentele necesare, o profesie are
nevoie de o perioadd de educatie
formala, precum si de o perioada de
training sau stagiatura.

e testare: persoanele care doresc sa
faca parte dintr-o profesie sunt obli-
gate sa se inscrie si s& promoveze
un examen, pe baza cunostintelor
lor teoretice.

e licenta: o persoana trebuie sa fie
inregistrata sau sa dispuna de o
licenta care sa demonstreze ca per-
soana a obtinut statutul de membru
in respectiva profesie.

e autonomie si independentad de Iu-
cru: profesionistii obtin controlul
asupra propriei munci, ceea ce
ofera profesionistului un anumit
grad de independenta.

1 Lazar, M. (2008), Profesionalism si etica in profesia contabilé si de audit, Revista ,Audit financiar” nr. 1/2008, p. 15;
2 Popescu V.A., Lepadatu G., Popescu G., Studiu privind etica profesionistului contabil in conditiile crizei financiar-economice globale, Revista ,Audit

financiar” nr. 11/2009, p. 11;

3 Bogdan, A.M, 2005, Etica profesionala: conditie si deziderat pentru auditorii financiari din Roménia, Revista ,Contabilitatea, expertiza si auditul afa-

cerilor” nr. 5, mai 2005, p. 54;

4 Lazar, M. (2008), "Profesionalism si etica in profesia contabila si de audit”, Revista ,Audit financiar” nr. 1/2008, p. 15;
5 McPhail, K; Walters, D (2009), Accounting & Business Ethics: An Introduction, Ed. New York: Routledge, p. 138;
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e asociatii profesionale: profesiile dis-
pun de organisme profesionale,
printre scopurile acestora numaran-
du-se acela de a imbunatati statutul
membrilor.

e cod de conduitd profesionala: de
reguld, organismele profesionale au
reguli de conduita sau de etica pen-
tru membrii lor, precum si proceduri
disciplinare pentru aceia care incal-
ca regulile.

e auto-reglementare:  organismele
profesionale insista asupra faptului
ca ar trebui sa dispuna de capaci-
tate de auto-reglementare si sa fie
independente de guvern.

e serviciu public si altruism: serviciile
oferite sunt prestate in interesul
public.

e statut inalt si recompense: profesiile
de succes dobandesc un statut
inalt, prestigiu public si recompense
pentru membrii lor.

Intelesul atribuit notiunii de profesiona-
lism se afla in stransa legatura cu per-
ceptia asupra ideii de profesie, ambele
notiuni nefiind predeterminate, ci con-
struite social. O profesie poate fi defi-
nita ori sociologic, ori filozofic. Din punct
de vedere sociologic, profesiile sunt
definite prin intermediul unor criterii
similare acelora stabilite pentru prima
oard de Abraham Flexner, in 1915.
Potrivit acestuia, urmatoarele aspecte
reprezinta caracteristici ale profesiilor:

- implica operatii intelectuale cu res-
ponsabilitate individuala mare;

- Tsi obtin materia prima din stiinta si
prin invatare;
- dezvoltd materialul astfel obtinut

pentru indeplinirea unui scop practic
si bine definit;

- poseda o tehnica ce poate fi comu-
nicata prin educatie;

- tind catre auto-organizare;

- devin din ce in ce mai altruisti in
motivatia lor.

Pe langa aceste trasaturi, comunitatea
academica a identificat si alte aspecte
relevante ce caracterizeaza profesiile:

- exista calificari profesionale stan-
dard necesare pentru accesul la
profesie;

- au anumite standarde de conduita;
- au un statut recunoscut;

- sunt constituite de asociatii dedicate
progresului obligatiilor sociale ale
profesiei;

- au o cultura distincta, care implica
obiceiuri, traditii si simboluri propri.

Din punct de vedere filozofic, o profesie
este un mod sistematic si organizat in
care persoanele, prin munca lor zilnica,
pot oferi societati un important bun
incomensurabil (perspectiva prezentata
in detaliu de Cheffers si Pakaluk’).
Exista doua categorii de bunuri: bunuri
comensurabile si bunuri incomensura-
bile (sau nobile). Ele pot fi definite prin
intermediul conceptului de comensura-
bilitate, care se regaseste in stiintele
matematice. Astfel, a afirma ca un bun
X este comensurabil in raport cu Y este
echivalent cu a spune ca X poate fi
exprimat ca un multiplu de Y. in general,
doud bunuri sunt comensurabile daca
valoarea lor relativa poate fi exprimata
ca o proportie sau o fractie de forma
X/IY si daca sunt folosite drept instru-
mente sau unelte. Pe de alta parte, un
bun incomensurabil este cel care nu
poate fi comparat cu un altul in privinta
valorii sale relative. Pentru astfel de

Etica in auditul financiar

bunuri nu se poate stabili un pret in
mod rezonabil, deoarece ele nu ser-
vesc ca instrumente, ci sunt valoroase
in sine sau reprezinta fundamentul pen-
tru achizitia sau posesia de bunuri
instrumentale in general. in mod clasic,
astfel de bunuri sunt numite si bunuri
nobile sau onorabile (bonum hones-
tum). In timp ce o afacere ofera bunuri
comensurabile, o profesie ofera bunuri
incomensurabile.

Profesia de auditor
financiar

Profesia de auditor financiar are anu-
mite trasaturi specifice, care accentu-
eaza nevoia de eticd a membrilor sai,
prezentate de Cheffers si Pakaluk’. in
primul rand, auditorii financiari nu sunt
plétiti de cei ale caror interese le repre-
zinta. Ei sunt mandatati si remunerati
de conducerea unei companii, deci de
catre persoanele responsabile cu ma-
nagementul eficient al resurselor incre-
dintate de proprietarii de drept ai
respectivelor resurse. Asadar, situatia
auditorului financiar este una aparte,
pentru cd, in mod obisnuit, cei care
solicita serviciile unui profesionist si il
remunereaza coincid cu cei interesati
de rezultatul muncii respectivului profe-
sionist.

In auditul financiar situatia difers,
deoarece, desi managementul benefici-
aza de serviciile de audit prin faptul ca,
pe langa raportul de audit, i se ofera si
recomandari privitoare la intocmirea
situatiilor financiare, nu acesta este
principalul beneficiar al muncii auditoru-
lui. Investitorii sunt cei direct interesati
de raportul de audit, deoarece, absenti
fiind, se pot interesa in mod adecvat de

6 Cheffers M., Pakaluk M. (2007), Understanding Accounting Ethics, Sutton: Allen David Press, p. 35-38;
7 Cheffers M., Pakaluk M. (2007), Understanding Accounting Ethics, Sutton: Allen David Press, p. 35-38;
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bunastarea financiara a companiei si de
modul Tn care conducerea entitatii con-
troleaza resursele puse la dispozitie.
Informatiile privind succesul companiei
reprezintd o legaturd-cheie intre cei
care ofera capital si afacerile care folo-
sesc respectivul capital’. Rolul auditoru-
lui financiar este de a oferi investitorilor
informatii fiabile si relevante pentru de-
cizile de alocare a capitalului. Din
aceasta perspectiva, etica este extrem
de necesara in auditul financiar, pentru
a oferi asigurarea ca interesele audito-
rilor financiari sunt aliniate la cele ale
investitorilor si ale altor stakeholderi, iar
rationamentul lor profesional nu este
afectat de nicio dependenta fata de
management. Aceasta este si perspec-
tiva care transpare din Codul Etic pen-
tru Profesionistii Contabili emis de IFAC,
in forma sa recent revizuita, care ac-
centueaza in repetate randuri (paragra-
fele 100.1, 100.6, 100.11 etc.) faptul ca
responsabilitatea profesionistilor conta-
bili este de a actiona in interesul public’.

In al doilea rand, profesia de auditor
financiar este o profesie de data recen-
fa, comparativ cu profesii traditionale,
precum avocatura sau medicina. Spre
exemplu, in fostul Imperiu Roman, avo-
catura era practicata de o categorie dis-
tincta de specialisti, care a reprezentat
originile profesiei actuale de avocat. De
asemenea, medicina ca profesie este
practicatd de mai mult de un mileniu, iar
in jurul anului 400 7.Hr., Hipocrate a for-
mulat juramantul care ii poartd numele
si care este considerat primul cod de
conduita profesionala. Asadar, cele mai
vechi profesii s-au nascut acum aproxi-
mativ doud mii de ani. In consecinta, ele
au traditii si un statut clar, fiind sprijinite
de o bogata cultura. Exista numeroase

personalitati, asa-zisi ,eroi" ai acestor
profesii, cum ar fi Louis Pasteur si
Albert Schweitzer in medicind sau
Thomas More in avocatura®.

In schimb, profesia contabilé - si cu atat
mai mult profesia de auditor financiar -
sunt de datd mult mai recenta. Desi
inca din secolul al XV-lea, Luca Pacioli
a descris si a sistematizat contabilitatea
in partida dubla folosita de oamenii de
afaceri venetieni, aparitia contabilitatii
ca stiinta a coincis cu revolutia industri-
ald si cresterea importantei corporati-
ilor. Dezvoltarea profesiei contabile, in
general, si a profesiei de auditor finan-
ciar, in particular, a avut aproximativ
acelasi ritm ca si dezvoltarea afacerilor
si a economiei de piatd. Aceasta carac-
teristica a profesiei de auditor ofera un
alt argument pentru necesitatea eticii:
auditul financiar este o profesie, dar i
lipseste istoria si traditia unei profesi.
Ca profesionist, auditorul nu se poate
limita la expertiza tehnicd si compe-
tentd. Etica este cea care completeaza
aceasta lacuna.

in al treilea rand, obiectivul profesiei
contabile este de a crea incredere in
mediul modern al economiei de piatéa.
Increderea necesitd credibilitate, iar
credibilitatea se bazeaza pe sinceritate.
Este vital pentru profesia contabila sa
fie orientata pe adevar. Tema adevaru-
lui se regaseste in mod repetat in scr-
ierile fondatorilor contabilitatii moderne.
Spre exemplu, Haskins (1904), citat de
Cheffers si Pakaluk” recomanda ca
raspunsurile la intrebarile profesio-
nistilor contabili sa fie inteligente si nici-
odata ranchiunoase. Argumentul aces-
tuia este ca profesionistii contabili ,do-
resc adevarul si nimic altceva; apartine

spiritului Contabilitatii profesionale de a
cauta si a le revela adevarul’,

Ins& misiunea de a ciuta si a revela
adevarul cu privire la situatiile financia-
re ale unei companii nu poate fi realiza-
ta daca nu exista standarde uniforme,
care sa permita comparatii relevante in
cadrul unei companii si in afara com-
paniei (in cadrul unei ramuri economi-
ce, in diferite perioade). Insa situatiile
particulare sunt atat de variate in con-
tabilitate si audit, incat un sistem de
reguli, oricat ar fi de complet, nu poate
asigura capturarea fidela a pozitiei
financiare a unei companii. Asadar,
competenta tehnica a unui profesionist
contabil nu poate consta doar in a
stapani un set complex de reguli.
Singurul element care i poate oferi
dorita orientare catre adevar este etica,
deoarece aceasta ii permite abaterea
de la strictetea regulilor (in mod justifi-
cat) sau interpretarea lor in acord cu
contextul, dar cu respectarea dezidera-
tului de reflectare a adevarului.

In al patrulea rand, o alta problema cu
care se confrunta profesia contabild in
prezent si pentru care etica reprezinta o
solutie se refera la statutul auditorilor
financiari de ,gardieni”. Aceasta pre-
supune ca auditorii protejeaza interesul
public, cu alte cuvinte interesul credito-
rilor, investitorilor, guvernului etc. Acest
rol trebuie insa jucat in conditiile in care
miza este foarte mare din perspectiva
sumelor de bani care sunt la mijloc. Se
poate ca auditorii sa se confrunte cu
tentatia de a-si urmari interesul propriu.
Dorinta interioara de a face aceasta se
traduce prin ,cupiditate” (Idcomie), care
daca se manifesta in mod constant, se
poate considera o trasatura de caracter.

8 Staubus, G. (2005), Ethics Failures in Corporate Financial Reporting, Journal of Business Ethics 57, p. 5;

9 IFAC, Handbook of the Code of Ethics for Professional Accountants, 2010 Edition, disponibil on-line la http://web.ifac.org/publications/internation-
al-ethics-standards-board-for-accountants/code-of-ethics;

10 Cheffers M., Pakaluk M. (2007), Understanding Accounting Ethics, Sutton: Allen David Press, p. 31;

11 Cheffers M., Pakaluk M. (2007), Understanding Accounting Ethics, Sutton: Allen David Press, p. 39;
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Cheffers si Pakaluk™ identifica cinci ca-
racteristici principale ale acestui viciu:

(1) Esenta cupiditatii consta in a consi-
dera banii un scop ultim, nu un
mijloc.

(2) Cu cét o persoana cedeaza in fata
ispitei cupiditatii, cu atat este mai
dificil de a rezista in viitor acestei
tentatii.

(3) Cupiditatea nu poate fi niciodata
satisfacuta. Dupa ce o persoana a
obtinut ceea ce a dorit din cupidi-
tate, este nemultumita si are nevoie
de mai mult.

(4) Rapacitatea conduce la actiuni
care submineaza posibilitatea de a
obtine si a mentine pe termen lung
bunastarea. Asa cum “sinceritatea
este cea mai buna politicd”, laco-
mia este de fapt cea mai neinspi-
rata politica de a dobandi avere.

(5) Lacomia poate conduce la manie,
invidie, mandrie etc. in contabili-
tate, cupiditatea duce la frauda si
frauda poate fi de reguld identifi-
cata deoarece este insotita de alte
excese si slabiciuni.

Prin urmare, auditorul este obligat de
profesie sa caute si sa prezinte ade-
varul si sa actioneze in interesul public.
Pentru aceasta, este esential sa nu fie
influentat de cupiditate, iar aceasta
induce nevoia de etica.

Nu in ultimul rand, profesia contabila
este cea care ofera incredere in econo-
mia de piata, incredere fara de care re-
|latiile comerciale nu pot exista. Aceasta
incredere reprezinta un bun incomen-

surabil, nobil - potrivit definitiilor din
sectiunea precedentd. De asemenea,
profesia contabilda se caracterizeaza
printr-un nivel de altruism chiar mai ridi-
cat decat in cazul altor profesii, caci
auditorul financiar, pe de-o parte,
deserveste persoane care i sunt cu
desavarsire necunoscute, iar, pe de alta
parte, este de dorit sa fie pregatit sa
renunte la un mandat decat sa faca
ceva neonorabil. Asadar, activitatea de
auditor financiar are chemarea unei
profesii, uneori mai inalta si mai dificil
de realizat comparativ cu alte profesii.
Cu toate acestea, in auditul financiar,
granita dintre afacere si profesie este
foarte ingusta. Aceasta situatie poate fi
remediata prin intermediul eticii, care
accentueaza dedicarea profesiei de
auditor financiar in a oferi in mod altru-
ist bunuri nobile societdtii (incredere,
credibilitate etc.).

Presiuni si conflicte
in auditul financiar

Planificarea auditului, colectarea date-
lor, testele de audit, formularea unei
opinii - toate aceste etape au loc intr-un
mediu de audit conflictual, sub presiuni
sociale, politice si economice. Pe de-o
parte, relatia intre auditat si auditor ge-
nereaza presiuni economice si politice,
cum ar fi presiunea timpului, presiunea
legata de onorariu si alti factori privitori
la competitie. Pe de alta parte, la baza
profesiei de audit se afla aspecte cultu-
rale si sociale - asa-zisul ,contract so-

Etica in auditul financiar

cial” - contractul dintre profesie si so-
cietate, care determina preocupari le-
gate de reputatia profesionala si de ris-
cul de litigiu™. De asemenea, pot exista
conflicte intre diverse grupuri de per-
soane prezente in mediul in care isi
desfasoara activitatea auditorul finan-
ciar: conflict de interese intre auditor si
compania-client, conflict intre datoria
profesionala a auditorului si interesul
propriu al acestuia, conflict intre mana-
geri si actionariat, conflict intre compa-
nia-client si terti. Existenta tuturor aces-
tor conflicte si presiuni, chiar si doar in
stadiul de potentialitate, pot pune sub
semnul indoielii calitatea lucrarilor de
audit. Dat fiind ca finalitatea acestor
lucrari este de a oferi un plus de credi-
bilitate situatiilor financiare, influenta
negativa a acestor conflicte si presiuni
poate fi preintdmpinata doar prin inter-
mediul eticii profesionale™.

Presiuni in cadrul contractului
auditor - companie auditata

Presiunile create in cadrul contractului
incheiat intre auditorul financiar si com-
pania auditata sunt de natura economi-
ca si politica si includ presiuni de timp,
presiuni privind onorariul negociat si
presiuni legate de competitie”. Cauza
presiunilor de timp o reprezinta limitarile
resurselor de timp alocate pentru inde-
plinirea anumitor sarcini. Bugetele de
timp stabilite pentru diverse misiuni in
cadrul firmei de audit actioneaza, pe
de-o parte, ca un mecanism de control,
iar, pe de alta parte, ca instrument pen-
tru masurarea performantei®. Neres-

12 Cheffers M., Pakaluk M. (2007), Understanding Accounting Ethics, Sutton: Allen David Press, p. 42;

13 Arnold V., Collier P. A., Leech A. S., Sutton G. S. (2001), The Impact of Political Pressure on Novices Decision Makers: Are Auditors Qualified to
Make Going Concern Judgements?, Critical Perspectives on Accounting, Vol. 12, p. 323-338;

14 Mocanu, M. (2009), Pressures faced by financial auditors. Is their independence utopic?, Conferinta internationala ,Business Excellence”, Brasov,

vol. 2, p. 11-14;

15 Arnold V., Collier P. A., Leech A. S., Sutton G. S. (2001), The Impact of Political Pressure on Novices Decision Makers: Are Auditors Qualified to
Make Going Concern Judgements?, Critical Perspectives on Accounting, Vol. 12, p. 326;
16 LiyanarachchiA. G., McNamara M. S. (2007), Time budget pressure in New Zealand audits, Business Review, Vol. 9, No. 2, University of Auckland,

p. 62;

8/2010




Evaluari

pectarea bugetului de timp sau simpla
punere in discutie a fezabilitatii acestu-
ia de catre un membru al echipei de
audit poate crea aparenta unei incom-
petente a acestuia, astfel de actiuni
nefiind, de reguld, incurajate. In unele
cazuri, presiunile de timp pot duce la
finalizarea prematura a lucrarilor de
audit sau la limitarea neobisnuita a pro-
cedurilor de audit.

Un alt factor de presiune in cadrul con-
tractului auditor-companie auditata este
onorariul negociat de auditor pentru
serviciile oferite. Influenta onorariilor
poate fi de natura pozitiva, prin faptul
ca, stimulati de un nivel ridicat al ono-
rariilor, auditorii financiari depun un
efort crescut in munca de audit si astfel
ofera servicii de audit de calitate mai
inaltd. Pe de altd parte, influenta ono-
rariilor poate avea un caracter negativ,
deoarece ele conduc la dependenta
financiara a auditorului de compania-
client sau cel putin la aparenta unei ast-
fel de dependente, astfel ca auditorul
poate actiona manat de teama de a nu
pierde onorarii foarte profitabile. De
asemenea, presiunea competitionala
poate conduce la astfel de temeri si
implicit la afectarea rationamentului
profesional. Din cauza competitiei pe
piata de audit, nu este exclus ca o com-
panie-client sa refuze serviciile oferite
de un anumit auditor financiar si sa
opteze pentru un alt profesionist”.

Presiuni in cadrul contractului
social

Presiunile create de contractul social
sunt de naturd sociald si culturald si
provin in principal din reglementarile
care stau la baza profesiei de auditor.

Contractul social, respectiv contractul
incheiat intre profesie si societate, im-
pune ca profesia sa-si mentina repu-
tatia. De asemenea, mai ales in spatiul
anglo-saxon este foarte important ca
profesia sa-si pastreze si sa-si exercite
capacitatea de auto-reglementare. In
acest scop, profesia emite standarde si
norme sau revizuieste cerintele privind
accesul la profesie”. Adaptarea la
aceste schimbari incrementale ale re-
glementarilor implica presiuni supli-
mentare pentru auditorii financiari.

La nivel national, organismul profesio-
nal responsabil este Camera Auditorilor
Financiari din Romania (CAFR), care
are competenta de a organiza, coor-
dona si autoriza desfasurarea activitatii
de audit financiar. Potrivit legislatiei in
vigoare, CAFR elaboreaza urmatoarele
reglementari:

- regulamentul de organizare si func-
tionare a Camerei, care se aproba
prin hotarare de Guvern;

- codul etic;

- standardele de audit; normele de
desfasurare a examenului de aptitu-
dini profesionale; normele privind
procedurile de control al calitatii
auditului financiar;

- regulile privind pregatirea continua
a auditorilor financiari;

- normele privind procedurile mini-
male de audit; normele privind do-
cumentarea in audit;

- normele privind sistemul de asigu-
rare a calitati si normele privind
raportarea auditului.

In Romania, ultimii cativa ani au fost
marcati de modificari ale cadrului le-

17 Arnold V., Collier P. A., Leech A. S., Sutton G. S. (2001), op. cit., p. 326;
18 Arnold V., Collier P. A., Leech A. S., Sutton G. S. (2001), op. cit., p. 326;
19 Manolescu M., Mihdilescu I. (2010), Exigente si provocari ale noului Cod Etic pentru profesionisti emis de IFAC, Revista ,Audit Financiar” nr.

5/2010, p. 3-8;

20 Reiter S.A., Williams P.F. (2004), op. cit.; Vol 14; No 3, p. 15;

gislativ relevant pentru profesia de
auditor: au fost emise Legea nr. 26 din
02.03.2010 pentru modificarea si com-
pletarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 75/1999 privind activi-
tatea de audit financiar, Ordonanta
90/2008 privind auditul statutar al situ-
atiilor financiare anuale si al situatiilor
financiare anuale consolidate, precum
si Ordinul Ministrului Finantelor Publice
nr. 3055/2009 care aproba Reglemen-
tarile contabile conforme cu directivele
europene, pe care auditorii financiari
sunt datori sa il cunoasca in profun-
zime. O altd schimbare a reglemen-
tarilor ce vizeaza activitatea de audit
financiar care va presupune un efort de
asimilare si implementare din partea
auditorilor este reprezentata de revizui-
rea in 2009 a Codului Etic pentru Profe-
sionistii Contabili, emis de International
Ethics Standards Board for Accoun-
tants (IESBA) al IFAC (International
Federation of Accountants). In forma sa
revizuita, Codul Etic pentru Profesio-
nistii Contabili va intra in vigoare in-
cepand cu 1 ianuarie 2011%.

Toate aceste schimbari incrementale in
legislatia relevantd presupun un efort
suplimentar pentru implementare din
partea auditorului financiar. Abordarea
din perspectiva contractului social este
conforma cu practicile de legitimare a
profesiei, care consta in negocierea si
renegocierea statutului. in literatura
internationald de specialitate se afirma
ca, pentru a-si mentine pozitia, gru-
purile profesionale trebuie sa-si legiti-
mizeze in mod permanent statutul in
competitie cu alte grupuri ce urmaresc
recunoasterea in aceeasi arie ingusta
de expertizd®.
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in consecinta, auditorul implicat intr-o
misiune de audit se confrunta cu presi-
uni legate de reputatia profesionala si
riscul de litigiu*'. Astfel de presiuni sunt
pozitive in sensul ca motiveaza un tip
de comportament care indeplineste as-
teptarile din cadrul contractului social.
Pentru a-si mentine statutul de profe-
sionisti cu inalta calificare si demni de
toatd increderea, care ofera credibili-
tate situatiilor financiare, auditorii finan-
ciari trebuie sa-si protejeze reputatia de
orice posibile amenintari. Litigiile afec-
teaza si ele increderea publicului in
auditorii financiari si submineaza efor-
turile de legitimare ale profesiei. Asa-
dar, in cadrul contractului social, audi-
torii financiari se confrunta cu presiuni
legate de necesitatea de protejare a
reputatiei si de evitare a litigiilor.

Posibile zone de conflict in
auditul financiar

Demersul de identificare a potentialelor
conflicte dintre diverse grupuri de per-
soane din mediul in care activeaza
auditorul financiar are la baza teoria
agentiei. Prin definitie, relatia de agen-
tie este un contract prin care una sau
mai multe persoane (principalul/princi-
pali) mandateazéd o altd persoana
(agentul) sa execute un serviciu in
numele lor. Tn spatiul economic, o ast-
fel de relatie se naste intre proprietarii
resurselor economice - asociatii en-
titatii in calitate de principali si manageri
insarcinati cu utilizarea si controlul
acelor resurse, in calitate de agenti. Din
cauza asimetriilor informationale, obiec-
tivelor conflictuale ale agentilor si princi-
palilor si a preferintelor diferite ale aces-
tora cu privire la asumarea riscurilor,

este necesara monitorizarea de catre
principal a modului in care agentul Tsi
indeplineste responsabilitatile. Auditul
financiar este cel care indeplineste
acest rol de monitorizare si fidelizare in
procesul de contractare descris mai
sus, oferind informatii fiabile si rele-
vante investitorilor cu privire la situatia
financiara a companiei si deci implicit
cu privire la succesul conducerii in
managerierea resurselor puse la dis-
pozitie de catre investitori.

Pe acest fundal, au fost identificate
urmatoarele posibile arii de conflict intre
diverse grupuri de persoane din mediul
in care activeaza auditorul financiar
(Goldman si Barlev, citati de Gray si
Manson®):

e Conflict de interese intre auditor si
compania-client (management si
actionari) deoarece se poate ca
raportul de audit intocmit in confor-
mitate cu realitatea sa nu fie per-
ceput ca fiind in interesul manage-
mentului sau actionariatului sau al
ambelor grupuri.

e Conflict intre datoria profesionaléd a
auditorului si interesul propriu al
acestuia. Un scenariu tipic ar fi res-
pectarea dorintelor managementu-
lui, chiar daca acest fapt nu este ac-
ceptabil din punct de vedere profe-
sional, pentru a nu pierde misiunea.

e Conflict intre manageri si actiona-
riat. Managerii pot dori sa induca in
eroare actionariatul din motive per-
sonale, chiar daca fac aceasta doar
pe termen scurt.

e Conflict intre compania-client si
terti. Organizatia poate dori, de
exemplu, sa induca in eroare furni-

21 Arnold V., Collier P. A., Leech A. S., Sutton G. S. (2001), op. cit., p. 327;
22 Jensen, M., Meckling, W. (1976), Theory of the firm: managerial behavior, agency costs, and ownership structure, Journal of Financial Economics

3, p. 308;
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zorii externi de resurse financiare
(cum sunt imprumutatorii) in ceea
ce priveste pozitia sa financiara,
pentru a Tmbunatati probabilitatea
sa continue sa primeasca resurse
financiare, chiar dacd aceasta se
poate sa nu fie in interesul respec-
tivului tert.

Aceste conflicte nu pot fi tratate de
catre auditorul financiar in mod adec-
vat, astfel incat imaginea profesiei sa
nu sufere, decat daca sunt constienti-
zate si solutionate prin intermediul eticii.

Concluzii

in prezent, exista un conflict intre ide-
alurile inalte si obiectivele profesiei con-
tabile si circumstantele in care profe-
sionistii contabili (in speta auditorii) isi
desfdsoara activitatea in economia
actuala.

Oamenii simt, in mod just, ca acest con-
flict nu poate fi rezolvat de legislatie si
reguli. De aceea apeleaza la etica drept
singura solutie posibila pentru presiu-
nile si conflictele existente in mediul in
care auditorul financiar isi desfasoara
activitatea.

Profesionistul contabil este nevoit sa se
confrunte cu presiuni economice,
politice, sociale si culturale, cum ar fi
presiunea de timp, presiunea legata de
onorarii, presiunea generatd de com-
petitie, presiunea de mentinere a unei
bune reputatii etc. In plus, el este
responsabil cu indeplinirea asteptarilor
a numeroase grupuri de persoane, cu
care rareori intra in contact.

Toate aceste circumstante fac ca etica
in auditul financiar sa fie vitala. Etica

23 Gray, |., Manson, S. (2005), The Audit Process. Principles, Practice and Cases, Thomson Learning, Third Edition, London, p. 67;
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reprezinta de asemenea solutia si pen-
tru dilemele existente in relatie cu pro-
fesia de auditor financiar:

(1) auditorii financiari nu sunt platiti de
cei ale caror interese le reprezinta;

(2) profesia de auditor financiar este o
profesie de data recenta, compara-
tiv cu profesii traditionale precum
avocatura sau medicina;

(3) obiectivul profesiei contabile este
de a crea incredere in mediul mo-
dern al economiei de piata si

(4) auditorul financiar are datoria de a
proteja interesul public.

Concluzia generala a prezentului articol
este cad nevoia de etica in auditul finan-
ciar reprezinta un fapt de necontestat.
Modul in care se poate asigura un com-
portament moral al auditorului financiar
ramane o tema de investigat in cadrul
unor cercetari viitoare.

Acest articol a fost elaborat in cadrul
proiectului ~ POSDRU/6/1.5/S/11
,Doctorat si doctoranzi in triunghiul
educatie-cercetare-inovare (DOC-
ECI) “ proiect cofinantat din Fondul
Social European prin Programul
Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013 si
coordonat de Academia de Studii
Economice din Bucuresti.

This article is a result of the project
POSDRU/6/1.5/S/11 ,Doctoral Pro-
gram and PhD Students in the edu-
cation research and innovation trian-
gle”. This project is co funded by Eu-
ropean Social Fund through the
Sectorial Operational Programme for
Human Resources Development
2007-2013, coordinated by the
Bucharest Academy of Economic
Studies.
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Un eveniment stiintific de referinta

Conferinta Accounting
and Management
Information Systems
(AMIS) 2010

In organizarea Facultétii de Contabilitate si Informatica de
Gestiune din cadrul Academiei de Studii Economice din
Bucuresti, in perioada 16-18 iunie 2010 s-a desfasurat un
important eveniment stiintific si profesional, Conferinta AMIS
2010, aflata la a 5-a editie.

in prezentarea facuta cu prilejul ceremoniei de deschidere,
desfasurata in Aula Magna a ASE, prof.univ.dr. Pavel Nas-
tase, prorector al Academiei de Studii Economice si pre-
sedinte al Conferintei, a subliniat contextul extrem de semni-
ficativ al acestei manifestari, intr-o lume bulversata de criza,
in care aportul profesiei contabile este deosebit de important
pentru asigurarea climatului de ordine si credibilitate necesar
relansarii dezvoltarii economice. Profesorul Nastase a tinut in
mod deosebit s& marcheze prezenta la Conferintd a unor
importante personalitéti ale profesiei din stréinatate, care
realizeaza o buna colaborare cu mediul universitar roma-
nesc, cu ASE si cu Facultatea de Contabilitate si Informatica
de Gestiune, printre care Donna Street, Dayton University,
USA, presedintele IAAER, Barbara Grunewald, Senior Re-
search Officer ACCA, Robert Faff, Universitatea din
Queensland, Australia, Philippe Germak, INTEC Paris,
Oktay Guvemli, Marmara University, Turcia, Allan Hodg-
son, Universitatea din Amsterdam, Alan Lord, Bowling
Green University, USA, Lee Yao, Loyola University, USA,
Katherine Schipper, Duke University, USA, David
Alexander, University of Birmingham, UK, Ashton Bishop,
James Madison University, USA, Andrei Filip, ESSEC Paris,
Franta, Mark Nikitin, Universitatea din Orléans, Franta,
Recep Pekdemir, Istanbul University, Turcia, Bernard
Raffournier, HEC Geneva, Elvetia, Eddy Vaassen,
Maastricht University, University of Amsterdam, Olanda,
Francois-Yves Villemin, CNAM Paris, Franta, alaturi de pro-
fesori de renume din facultdtile de profil din tara si de la
Academia de Studii Economice.

Cu acest prilej, prof.univ.dr. lon Mihailescu, presedintele
Camerei Auditorilor Financiari din Romania, a felicitat organi-

zatorii evenimentului si a adresat participantilor un mesaj din
partea Consiliului organismului profesional pe care il repre-
zintd, in care este subliniata buna colaborare intre CAFR si
mediul academic si universitar.

Tn mesaj se spune, printre altele:

.Preocupata permanent de ridicarea calitatii profesionale a
membrilor séi, Camera Auditorilor Financiari din Romania a
colaborat intens in ultimii ani cu mediul academic universitar,
cu facultatile de profil din Roméania. Astfel, cadre universitare
de prestigiu asiguréa sprijinul direct in programul de pregatire
continua a auditorilor financiari si de formare a stagiarilor in
audit. De asemenea, Camera a incheiat protocoale cu dife-
rite institutii de invatamant in vederea echivalarii testului de
acces la stagiu pentru absolventii de master la discipline
specifice activitatii de audit.

In mod deosebit, avem colaborari foarte bune si eficiente cu
Facultatea de Contabilitate si Informatica de Gestiune din
cadrul ASE. Este locul s& mentiondm aici si relatiile extrem
de bune si de utile, statornicite intre Facultatea dumneavoas-
tré si CAFR, izvoréte din protocoalele prin care se recunoas-
te dreptul absolventilor de master la diferite discipline conexe
cu activitatea de audit, de a accede, fara examen, la stagiul
de pregatire pentru a deveni auditori financiari. lar colabo-
rarea noastra nu se rezuma la atéat, ci ea se concretizeaza si
in participarea competenta si eficientd a multor cadre didac-
tice la activitatea organismului nostru profesional, la elabo-
rarea §i finalizarea unor studii si materiale privind regle-
mentarea profesiei.

Actualele dificultati determinate de evolutia crizei economice
mondiale ridica o serie de provocari si in domeniul contabili-
tatii si auditului. Tocmai de aceea este necesar ca profe-
sionistii, specialistii sa isi puna in valoare toata capacitatea
creatoare si energia pentru a gasi cele mai potrivite solufii la
problemele crizei. lar colaborarea noastra, marcata pregnant
si prin participarea la acest important eveniment stiintific,
poate fi de natura sa contribuie la un asemenea necesar
demers profesional.”

*

Conferinta AMIS 2010 a inclus o dezbatere privind cer-
cetarea stiintifica, indeosebi in legatura cu activitatea doc-
torald, precum si prezentarea unor teme de actualitate si
de mare interes pentru profesie urmate de dezbateri in cadrul
a 20 de ateliere de lucru, inclusiv pe probleme de audit, in-
formatica in sprijinul auditorilor si ale managementului audi-
tului.
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Profesorul Allan Hodgson,
distins cu titlul

"Doctor honoris causa”

al Academiei de Studii
Economice din Bucuresti

Profesorul Allan Hodgson, decan al
Amsterdam Business School din cadrul
Universitatii din Amsterdam, apropiat
colaborator al mediului academic si uni-
versitar romanesc si membru al Consi-
liului Stiintific al revistei ,Audit Finan-
ciar’, a fost distins recent cu titlul de
,Doctor honoris causa” al Academiei de
Studii Economice din Bucuresti.

Distinctia i-a fost inmanata in cadrul Se-
dintei Senatului ASE din 16 iunie a.c.,
care a avut loc in Aula Magna, de catre
rectorul Academiei de Studii Econo-
mice, prof.univ.dr. loan Gh. Rosca.

In ,Laudatio”, prof.univ.dr. Pavel Nas-
tase, prorector al Academiei de Studii
Economice, a trecut in revistd prodi-
gioasa cariera profesionala si stiintifica
a profesorului Hodgson si a insistat in
mod deosebit asupra colaborarii extrem
de fructuoase in activitatea didactica
din cadrul Academiei de Studii Econo-
mice si in general din mediul universitar
romanesc.

Profesorul Hodgson a fost un colabora-
tor consecvent al Academiei de Studii
Economice, prestand si o activitate de
sustinere a cercetarilor si activitatilor de

predare ale Academiei. Astfel, a predat
un curs in anul 2005 in cadrul unui pro-
gram de cercetare pentru doctoranzi,
precum si un curs integral de analizé
financiard internationald in anul 2009,
pentru masteranzi. Profesorul Hodgson
a tinut discursuri la toate conferintele
AMIS incepand cu anul 2007, impreuna
cu reprezentanti ai KPMG, ai Asociatiei
Internationale pentru Educatie si Cerce-
tare in domeniul Contabilitatii (IAAER).
De asemenea, a participat anual ca
mentor pentru cercetatorii aflati la ince-
putul carierei. Ca decan al Amsterdam
Business School, a facilitat organizarea
a numeroase burse de studii in Am-
sterdam pentru studentii romani. impre-
una cu alte patru universitati din Roma-
nia (Universitatea de Vest din Timisoa-
ra, Universitatea ,Babes Bolyai” din
Cluj-Napoca, Universitatea ,Alexandru
loan Cuza" din lasi si Universitatea
,Ovidius” din Constanta), profesorul
Hodgson a fost implicat intr-un proiect
in cadrul Programului Operational Sec-
torial Dezvoltarea Resurselor Umane
(POSDRU), intitulat: "Sistem de colabo-
rare integrat bazat pe cunostintele pen-
tru Timbunatatirea managementului uni-
versitatilor economice in contextul nou-
lui cadru de calificare national in Tnva-
tamantul superior”.

In cadrul discursului de receptie, profe-
sorul Allan Hodgson a remarcat in mod
deosebit spiritul deschis, colegial si
nivelul profesional ridicat al colaborato-
rilor romani din cadrul ASE si din sis-
temul universitar roméanesc, apreciind
ca primirea fitlului de doctor honoris
causa din partea Academiei de Studii
Economice din Bucuresti este o mare
onoare, care il aseaza in randul unor
personalitati cu renume mondial, pre-
cum Philip Kotler, parintele marke-
tingului modern, Philippe Rolet, prese-
dintele Universitatii Lille, sau Alain
Burlaud, fost vicepresedinte al Asocia-
tiei Internationale pentru Cercetare si
Educatie in domeniul Contabilitatii, care
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a initiat si promovat relatiile si colabo-
rarea internationala.

LAnul acesta - a spus profesorul Hodg-
son - au fost oferite sapte burse la
Universitatea din Amsterdam pentru
masteranzii ASE, inifial fiind propuse
numai cinci burse, care insa au trebuit
suplimentate datoritd unui surplus de
studenti excelenti. Studentii romani
care sunt deja la Universitatea din
Amsterdam au rezultate extrem de
bune si nu mai este un lucru surprinza-
tor sa se claseze printre cei mai buni
studenti ai universitatii noastre. Studen-
fi roméni din Amsterdam ridica sta-
cheta chiar si pentru studentii nostri si
sperdam ca Si pe viitor sd ne trimiteti ast-
fel de studenti.

In ce priveste curricula Academiei de
Studii Economice din Bucuresti, la nivel
general, aceasta poate concura cu
celelalte curricule ale marilor univer-
sitéti din lume”.

Profesorul Hodgson a facut o scurta in-
cursiune cu privire la cariera sa si a
facut unele observatii asupra mediului
in care s-au dezvoltat universitatile, su-
bliniind cu precadere rolul acestora
asupra evolutiei unor studenti care au
devenit profesionisti de valoare, mai
ales cu referire la educatia in domeniul
economic.

,In prezent - a continuat profesorul
Allan Hodgson - suntem martorii unei
societéti riscante, care prezinta riscuri
multiple, in special economice, iar rolul
unei universitati economice este acela
de a sustine si informa cu privire la o
practica sustenabila a afacerilor. Viitorul
invatdmantului superior in domeniul
afacerilor depinde de activitdtile si ati-
tudinea pe care o au mediile universi-
tare. Acesta este numai unul din mo-
tivele pentru care Universitatea de Afa-
ceri din Amsterdam doreste sa colabo-
reze cu Academia de Studii Economice
din Bucurestr".

In legétura cu colaborarea cu revista
editatd de CAFR, profesorul Allan
Hodgson a spus:

,Revista ,Audit Financiar” este publi-
cata de Camera Auditorilor Financiari
din Roménia inca din anul 2003. In
foatd aceastd perioadd, revista si-a
castigat o binemeritata reputatie in
cadrul profesiei contabile, in special in
cea de audit financiar, ca de altfel si in
mediul academic. Revista publica nu
numai articole semnate de reputati pro-
fesori din Romania (si exista un numar
important de cadre universitare in
Consiliul Stiintific al revistei), ci si arti-
cole semnate de profesionisti in dome-
niu, precum si articole ale tinerilor cer-
cetatori, cu subiecte cuprinzand teme
din domeniul auditului financiar, conta-
bilitate, finante, management si legis-
latie. Revista ,Audit Financiar” se bu-
curd de un important sprijin din partea
Camerei Auditorilor Financiari din Ro-
mania, in special din partea prof.univ.dr.
lon Mihailescu, presedintele CAFR.
Astfel, revista este capabila sa informe-
ze asupra unor solutii stiintifice rezul-
tate ale celor mai bune practici.

Eveniment

Apreciez in mod deosebit aceasta re-
vista care imi ofera posibilitatea sa con-
tribui la cercetarea problemelor legate
de contabilitate si practica in audit din
Romania’.

Cu prilejul evenimentului, prof.univ.dr.
lon Mihailescu, presedintele Camerei
Auditorilor Financiari din Romania, Il-a
felicitat in mod deosebit pe profesorul
Allan Hodgson pentru primirea inaltei
distinctii si i-a inmanat din partea Con-
siliului Camerei o placheta in care este
inscris urmatorul text: ,Distinsului profe-
sor Allan Hodgson, in semn de inaltd
prefuire pentru prestigioasa activitate
didactica si de cercetare stiintifica in
domeniul profesiunii contabile, pentru
sprijinul acordat Camerei Auditorilor
Financiari din Roméania in editarea
revistei ,Audit Financiar’.

Profesorul Hodgson a multumit caldu-
ros pentru acest gest, caruia i-a atribuit
semnificatia unui angajament al dom-
niei sale de a sprijini in continuare acti-
vitatea CAFR si in mod particular in
cadrul Consiliului Stiintific al revistei
organismului profesional romanesc
pentru asigurarea unor prestatii publi-
cistice de inalt nivel.
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Folosirea metodei ABC in vederea
cuantificarii economiei de costuri
generate de implementarea
proceselor de management

al riscurilor

Irinel ION*

The Assessment of the Costs Decrease
Generated by Risk Management Process using
ABC Method

The main objective of this study is to highlight a possible solution that can be used
to measure the costs decrease generated by the successful implementation of
the risk management processes within an organization. An important challenge
for the companies, within the actual crisis environment characterized by the exis-
tence of limited funds for the support activities, is to measure the efficiency of the
risk management processes of the internal audit function.

The authors consider that activity based costing methodology can be used to
measure the effects at the costs level, generated by the introduction of the risk
management activities. The array represented by the activities within an organi-
zation is associated with the risks structure, characterized by different occurrence
probabilities and their adverse effects. The risk exposure consists in different
costs which are supported by the organizations, as the risks, which are inade-
quately controlled, materialize.

Using disaggregation, the costs recorded by an organization can be divided into

risk free costs and costs which are influenced by the risk exposure of the organ-
ization, calculated and presented at each activity level.

Key words: risks, assessment, ABC method, economies, costs, control

Cuvinte cheie: riscuri, evaluare, metoda ABC, economii, costuri, control

Introducere

Dinamica schimbarilor care si-au pus
impactul asupra organizatiilor a deter-
minat o evolutie spectaculoasa a practi-
cilor de audit intern, aspect remarcat si
de specialistii europeni’, ceea ce face
interesanta studierea acestora. Profe-
sionistii auditului intern trebuie sa faca
fatd unor provocari din ce in ce mai
mari, managementul organizatiilor a-
cordandu-le tot mai multd incredere,
consultandu-se cu acestia in luarea
deciziilor care pot influenta viitorul orga-
nizatiei.”

Consideram ca problema cea mai
acuta, in ceea ce priveste constienti-
zarea importantei auditului intern pentru
functionarea organizatiilor, se mani-
festd la nivelul entitatilor private mici si
mijlocii. Daca la organizatiile din sec-
torul public nevoia de audit intern a fost
recunoscuta prin reglementarea aces-
teia prin intermediul legislatiei auditului
public intern, in cadrul organizatiilor pri-
vate existd, intr-adevar, o necesitate
obiectiva pentru auditul intern.

* Drd., Academia de Studii Economice, ACCA, BDG Import SRL, e-mail: irinelion@yahoo.com

1 Marco Allegrini, University of Pisa, Italy

2 Lawrence B. Sawyer, JD, CIA, PA, una dintre cele mai cunoscute personalitati in domeniul auditului intern, cunoscut si sub numele de parintele

auditului intern modern
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Dincolo de definitia auditului intern si de
responsabilitatile si functiile pe care le
indeplineste aceasta activitate in cadrul
unei organizatii, ceea ce este cu ade-
varat important pentru managementul
unei organizatii in constientizarea rolu-
lui pe care il joaca auditul intern este
plus-valoarea pe care o poate aduce
implementarea recomandarilor si pro-
punerilor auditorilor interni pentru orga-
nizatie. Aceasta poate consta, dupa
caz, in reducerea riscurilor la care se
expune si, implicit, diminuarea costu-
rilor, cresterea valorii adaugate, cres-
terea eficientei proceselor operationale,
identificarea zonelor in care exista defi-
ciente si corectarea acestora etc.
Numai dupa sesizarea acestor aspecte
si a valorii adaugate pe care o aduce
organizatiei, managementul va fi intr-a-
devar convins de importanta acestei
functii (in situatia in care managemen-
tul nu are o expunere anterioara la o
astfel de functie in cadrul unei alte orga-
nizatii, caz in care nu mai este nevoie
de o altd dovada suplimentara).

Un rol important in aceasta potentare a
importantei auditului intern in structura
de ansamblu a unei organizatii 0 au
profesionistii contabili, specialistii finan-
ciari si auditorii care activeaza in cadrul
organizatiilor din Roménia. Acestia tre-
buie sa ofere managementului organi-
zatiilor in care lucreaza argumente soli-
de si exemple practice cu privire la im-
portanta acestei activitati pentru me-
canismul functional al unei organizatii.

In planificarea unei misiuni de audit
financiar, aspectele cu privire la evalu-
area riscului de control, a riscului ine-
rent si a riscului de audit (nedetectare)
au o importantd deosebita. Evaluarea

3 Activity Based Costing

Folosirea metodei ABC

corectd a riscurilor si a sistemului de
control intern al companiei auditate per-
mite auditorului financiar sa planifice si
sa dimensioneze in mod corespunzator
intinderea procedurilor de audit, in ve-
derea exprimarii unei opinii asupra situ-
atiilor financiare care fac obiectul anga-
jamentului.

Obiectivul
si metodologia
de cercetare

Principalul obiectiv al acestei cercetari
este acela de a identifica o solutie in
vederea masurarii economiei de costuri
generate de catre implementarea unei
functii de audit intern, respectiv a unor
activitati de management al riscurilor la
nivelul companiilor. Pentru atingerea
acestui deziderat, am realizat o cerce-
tare fundamentald, de tip teoretic, prin
care am incercat sa transpunem cateva
dintre particularitatile metodei ABC de
calculatie a costurilor in planul evaluarii
activitatii de administrare a riscurilor la
nivelul companiilor. Ipotezele, metodo-
logia prezentata, precum si rezultatele
obtinute ca urmare a aplicarii metodei
propuse reprezinta contributii proprii ale
autorului cercetarii.

Particularitati ale
metodei
ABC costing

Metodele traditionale de calcul de cost
se bazeaza pe ,decuparea” intreprin-
derii in centre de responsabilitate. Insa,

la nivelul organizatiei, se face simtita
interdependenta, astfel ca este imposi-
bila identificarea unui centru ale carui
costuri si performante nu sunt condi-
tionate de alte centre de responsabili-
tate (de exemplu, costul unui produs
depinde de centrul de proiectare, de
costul materiilor prime si al materialelor
consumabile, de starea tehnica a echi-
pamentelor tehnologice, de perfec-
tionarea personalului etc). De aseme-
nea, metodele traditionale de calcul de
cost utilizeaza metode de repartizare a
cheltuielilor indirecte bazate pe atribui-
rea uniforma a consumului de resurse
de catre obiectul de cost, in timp ce, in
mod real, acest consum se realizeaza
in mod diferit, neuniform. Aceste me-
tode conduc la aparitia unor fenomene
de subevaluare, supraevaluare sau
subventionare a costurilor.

Metoda ABC® a fost conceput intre anii
70 si 80 in Statele Unite ale Americii in
sectorul de productie si reprezinta una
dintre modalitatile de rafinare a siste-
mului de calculatie a costurilor, printre
notiunile cele mai importante promo-
vate de aceasta metoda fiind ,activitate”
si ,inductor de activitate”. Notiunea de
activitate a fost utilizatd pentru prima
datd la General Electric’ in analiza si
descrierea costurilor, desi bazele meto-
dei ABC au fost puse la Harvard Busi-
ness School de catre profesorii Robin
Cooper si Kaplan® in anul 1988. De la
lucrarile desfasurate pe tema manage-
mentului contabil de catre Johnson® si
Kaplan (1987), cercetarile intreprinse in
aceasta directie de catre diversi autori
au fost foarte dinamice. Referitor la
studiile cu privire la managementul con-
tabil, Johnson si Kaplan au fost de
parere ca mai intai trebuie analizate

4 General Electric a experimentat o varianta a metodei ABC in anii 60, Bouquin, H., Comptabilité de Gestion, 4th edition, Economica, Paris, 2006, p.

85-86

5 Robert S. Kaplan (nascut in 1940), profesor la Harvard Business School, inclus incepand cu anul 2006 in Accounting Hall of Fame
6 Thomas H. Johnson, profesor de administrare a afacerilor la Portland State University, Oregon, cea mai vanduta lucrare a sa fiind "Relevance Lost"
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mai in detaliu activitdtile si procesele
din cadrul unei organizatii, iar apoi tre-
buie identificata legatura dintre acestea
si managementul strategic, aceste pro-
puneri anuntéand dezvoltarea unor
instrumente de management precum
,Balanced scorecard” si metoda

,Strategic ABC”.

In viziunea metodei ABC, intreprinde-
rea nu mai este considerata un ansam-
blu de entitéti mai mult sau mai putin
specializate, ci un federator de activi-
tati. Prin reuniunea lor se creeaza pro-
dusul pe care intreprinderea il vinde.
Modelul devine: produsele consuma
activitati, iar activitatile consuma
resurse.

Pentru a inregistra un cost mai perti-
nent, metoda ABC isi propune sa repar-
tizeze cheltuielile indirecte in functie de
baza de repartizare care prezinta relatia
de cauza-efect intre activitate si pro-
dusul care consuma activitatea. De
fapt, conform metodei ABC, baza de
repartizare se numeste inductor de cost
(o baza de repartizare care prezinta
relatia cauza-efect bazata pe principiul
ca orice modificare la nivelul inductoru-
lui va cauza o modificare la nivelul cos-
tului).

Activitatea reprezinta un eveniment sau
0 tranzactie purtatoare de costuri si
care se comporta ca un factor tipic in
formarea costurilor dintr-o intreprin-
dere. Activitatea se mai poate defini ca
0 misiune specifica sau ca un ansamblu
de sarcini de aceeasi natura, efectuate
pentru a aduce un plus de valoare la
fabricarea produsului.

Identificarea activitatilor este o etapa
esentiala, care duce la eliminarea
acelor activitati care nu adauga valoare.
De fapt, in afara de materiile prime
directe si de munca, care pot fi urmarite

Cercetare

Metoda ABC
reprezinta una dintre
modalitatile de rafinare
a sistemului
de calculatie
a costurilor, printre
notiunile cele mai
importante promovate
de aceasta metoda
fiind "activitate"
si "inductor
de activitate"

cu usurinta, toate celelalte activitati pot
fi considerate activitati suport. Activita-
tile suport sunt toate activitatile imateri-
ale care acompaniaza produsul. Nu-
marul de activitati dintr-o intreprindere
depinde de complexitatea operatiilor.
Cu cat operatiile sunt mai complexe cu
atat creste numarul de activitati purta-
toare de costuri. Masura in care activi-
tatile pot fi combinate depinde de gradul
de diversitate al produselor. Astfel, daca
gradul de diversitate al produselor este
scazut, activitatile pot fi combinate mai
usor, fara a afecta acuratetea calcu-
latiei.

Dupa identificarea activitatilor urmeaza
etapa de determinare a costului acesto-
ra. in acest scop, se utilizeaza atat
informatiile colectate de la angajati, cat
si datele din contabilitatea financiara

sau din alte surse interne. Pentru a cal-
cula costul pe obiecte de cost este
necesara identificarea cauzei costului,
numita inductor de cost sau factor de
cost. Inductorii de cost, denumiti si sti-
mulatori de costuri, reprezinta marimile
de referintd pentru repartizarea cos-
turilor indirecte. Inductorii de cost repre-
zinta cauza variatiei consumurilor de re-
surse si servesc ca instrument de ma-
sura a volumului prestatiilor furnizate.

Urmatoarea etapa in aplicarea metodei
ABC este reprezentata de constituirea
centrelor de regrupare, adicd toate
activitatile pentru care s-au identificat
aceiasi inductori de cost se grupeaza
intr-un centru de regrupare. Astfel, se
urmareste usurarea procesului de cal-
cul al costului, renuntand la un trata-
ment individual al fiecarei activitati.

Informatia despre cost, determinata
prin metoda ABC, poate fi utilizata in
diverse scopuri in organizatie, acest
demers fiind cunoscut sub denumirea
de Activity Based Management (ABM)".
Cele mai importante scopuri sunt: iden-
tificarea profitabilitatii fiecarui client prin
calculul distinct a doua costuri, cost pro-
dus si cost client; responsabilizarea
personalului prin faptul ca aceasta
metoda ajutd angajatii sa inteleaga cos-
turile si sa identifice activitatile fara va-
loare care vor aduce in final Tmbuna-
tatiri ale sistemului; reducerea riscului
economic prin adaptabilitatea la piata
cu preturi competitive.

Dar, similar altor metode, si metoda
ABC are limite. Printre principalele cri-
tici aduse metodei ABC am putea
mentiona dificultatea identificarii acti-
vitatilor care produc valoare si a induc-
torilor de cost, complexitatea si nivelul
detaliilor necesare pentru a realiza o

7 Kaplan si Norton, 1996, instrument de management strategic folosit pentru monitorizarea activitatii angajatilor
8 Kuchta, D. and Troska, M., Activity-based Costing and Customer Profitability, Cost Management, 21 (3), 2007, p.18-25;
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calculatie adecvata’. in cazul folosirii de
estimari pentru repartizarea costurilor
asupra activitatilor, acuratetea si rele-
vanta rezultatelor obtinute poate avea
de suferit.

Identificarea
riscurilor la nivelul
activitatilor

in opinia noastra, corelarea metodei
ABC de calculatie a costurilor cu evalu-
area procesului de management a
riscurilor presupune, dupa identificarea
activitatilor purtatoare de costuri, identi-
ficarea riscurilor asociate acestor activi-
tati si prioritizarea acestora, din punctul
de vedere al probabilitétii de aparitie si
al impactului acestora. Astfel, se creea-
za 0 matrice a riscurilor in care sunt
prezentate riscurile existente la nivelul
activitatilor purtatoare de costuri si ie-
rarhizarea acestora in functie de impor-
tanta.

Fiecarei activitati i se asociaza, astfel,
un cumul de riscuri caracterizate prin
intermediul unor probabilitati de aparitie
diferite. Sa consideram entitatea in sta-
rea initiala (fara implementarea unui
proces de management al riscurilor) la
momentul TO. Acestei entitati (la mo-
mentul T0), formata dintr-un ansamblu
de activitati (A1, A2,....., An) i cores-
pund anumite riscuri identificate cu
ocazia analizei de risc. Astfel, activitatii
A1 ii corespund riscurile (R71, R12,
.,R1i,....), activitatii A2 riscurile (R21,
R22,....,R2i,....), iar activitatii An riscurile
(Rn1, Rn2,....,Rni,...).

Consideram ca, la momentul T0, expu-
nerea entitatii la risc (E0) poate fi calcu-
lata prin folosirea urmatoarei formule:

Folosirea metodei ABC

E0= Z R1i+z R2i+...+z Rni

unde EO este expunerea societdtii la
risc la momentul TO, iar

z R1i +Z R2:‘+_..+Z Rni

reprezintd suma expunerilor la
risc identificate la nivelul activi-
tatilor (A1, A2,....., An)

Cu alte cuvinte, expunerea entitatii la
risc este egala cu suma expunerilor la
risc identificate pentru fiecare activitate
in parte. Putem considera cd suma
riscurilor inglobate Tn cadrul expunerii la
risc a entitatii se concretizeaza in anu-
mite costuri suportate de catre entitate,
ca urmare a manifestarii unor riscuri
care nu sunt controlate in mod eficient
prin cadrul sistemului de control. Astfel,
suma costurilor pe care le inregistreaza
entitatea la momentul TO, poate fi
delimitata in doua parti: pe de o parte,
suma costurilor normale generate de o
activitate normala si in lipsa manifestarii
riscurilor specifice activitatii, iar, pe de
altd parte, costurile generate de mani-
festarea matricii de risc aferente acti-
vitatii entitatii.

Cea mai mare parte a riscurilor este in
stare latenta, adica nu se manifesta pe
parcursul derularii activitati. Numai o
parte dintre riscuri se concretizeaza in
costuri efective pentru entitate, ca
urmare a manifestarii acestora la nivelul
activitatilor desfasurate de catre enti-
tate si in lipsa unor proceduri eficiente
de management al riscurilor.

Aceasta deliminare a costurilor intre
cele doua categorii este aproape impo-
sibil de realizat pentru o anumita enti-
tate, dar, ceea ce consideram ca este
foarte important si ceea ce va constitui
un element esential al abordarii pe care

o vom folosi in continuare, este faptul
ca o parte importanta din costurile
inregistrate de orice entitate sunt deter-
minate de controlul necorespunzator al
fenomenului de risc la nivelul unei
entitati.

Astfel, costurile unei entitati la momen-
tul TO pot fi dezagregate in costurile
fara risc (ne vom referi in continuare la
ele sub prescurtarea CFRO) si costurile
generate de expunerea la risc a enti-
tatii, identificate si cuantificate anterior
prin intermediul variabilei EO, astfel :

CT0 = CFRO + EQ,

unde CTO sunt costurile totale inregis-
trate de catre entitate la momen-
tul TO, iar CFRO si EO reprezinta
costurile fara risc si respectiv
costurile generate de expunerea
la risc a entitatii la momentul EO

Cuantificarea
economiei de costuri
generate de
implementarea
proceselor de
management

al riscurilor

O provocare importanta legata de efi-
cienta implementarii unor procese de
management al riscurilor rezida in cuan-
tificarea practica a rezultatelor unei misi-
uni de audit intern. Dacd la nivel teoretic
si la nivel de intentii, activitatea de audit
intern are drept scop verificarea sis-
temelor de control intern pentru a “adau-
ga valoare si pentru a contribui la
imbunatatirea proceselor operationale

9 De exemplu, Kaplan and Anderson (2007) explica ca softul ABC pentru calculul costurilor necesita 3 zile pentru 150 activitati si 45.000 repere, pen-
tru Hendee Enterprises, un producator de copertine din Houston
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ale unei organizatii”™, la nivel practic
masurarea contributiei efective a activi-
tatii de audit intern la nivelul diminuarii
costurilor de exploatare ale unei entitatii
pare mai dificil de realizat.

in continuare, propunem o metoda de
cuantificare a contributiei auditului in-
tern la diminuarea costurilor de exploa-
tare ale unei entitati, care se poate con-
stitui intr-un instrument pentru manage-
mentul executiv de evaluare a eficientei
activitatii auditorilor interni, nu numai in
parametri calitativi, ci si cantitativ, prin
cuantificarea economiilor de costuri
realizate ca urmare a implementarii unor
procese de management al riscurilor.

Am vazut anterior c& suma costurilor
totale inregistrate de catre societate, in
lipsa unor procese de management al
riscurilor, poate fi exprimata prin relatia:

CT0 = CFRO + EO,

unde CTO sunt costurile totale inregis-
trate de cétre entitate la momen-
tul TO, iar CFRO si EO reprezintd
costurile fara risc si respectiv
costurile generate de expunerea
la risc a entitatii la momentul EO

Sa consideram ca entitatea planifica sa
implementeze o functie de audit intern
in vederea evaluarii sistemului de con-
trol intern si a imbunatatirii proceselor
operationale. Vom considera costul
echipei de audit intern CA (costul audi-
tului intern). Acest cost poate fi deza-
gregat, mai departe, la nivelul tututor
activitatilor auditate:

CA= iCA;’
i=1

unde CAi reprezinta costul activitaii de
audit intern la nivelul activitati i

Cercetare

Astfel, costurile totale inregistrate de
catre entitate la momentul 1 (dupa im-
plementarea functiei de audit intern) pot
fi reprezentate ca:

CT1=CFR1+ E1+ CA,

unde CT1 sunt costurile totale inregis-
trate de cétre entitate la momen-
tul T1, CFR1 si E1 reprezintd
costurile fara risc si respectiv
costurile generate de expunerea
la risc a entitatii la momentul T1,
iar CA reprezinta costul auditului
intern

Prin dezagregarea formulei prezentata
anterior, la nivelul activitatilor, obtinem:

I
CT1="Y CFRi+Ei+CAi
i=1
unde CT1 sunt costurile totale inregis-
trate de cétre entitate la momen-
tul T1, CFRi si Ei reprezinta cos-
turile fara risc si respectiv cos-
turile generate de expunerea la
risc a entitétii la momentul T1
pentru activitatea i, iar CAi
reprezinta costul auditului intern
pentru activitatea i

Pentru a asigura comparabilitatea la
nivelul costurilor, intre T0 si T1, consi-
deram ca este necesara retratarea cos-
turilor tindnd cont de nivelul activitatii la
momentul T71. Astfel, costurile CTO, re-
tratate pentru a tine cont de noul volum
de activitate, vor fi egale cu:

n n
> CTO0i, = CT0i *(V1i /V0i)

i=1 i=1

unde V1i si VOI reprezintd volumele
realizate pentru activitatea i, la
momentele TO si T1

Astfel, pentru fiecare activitate, in vede-
rea asigurarii comparabilitdtii, costurile

vor fi retratate in conformitate cu noile
volume (V1) obtinute din desfasurarea
activitatii respective.

La nivel de activitate, eficienta introduc-
erii activitatii de audit intern poate fi
analizata prin intermediul comparatiei:

CTOi, == CT1i

unde CTOi reprezinta costurile totale
retratate la momentul TO pentru
activitatea i, iar reprezintd cos-
turile totale la momentul T1 pen-
tru activitatea i

Sau, mergand mai departe:
CFROIi, + EQi, <> CFR1i + E1i + CAI

unde CFROi = CFR1i reprezinta costu-
rile la momentul TO, retratate
pentru a tine cont de noul volum
de activitate

si avand in vedere faptul cd CFRO/ =
CFR1i deoarece, in mod normal, fara
un spor de productivitate, costurile, in
lipsa fenomenului de risc, raméan con-
stante in timp,

EOi, — E1i <> CAi

unde EQi reprezintd costurile retratate
aferente expunerii la risc la
momentul TO pentru activitatea
i, E1i reprezintd costurile afe-
rente expunerii la risc la momen-
tul T1 pentru activitatea i, iar CAi
reprezinta costul activitafii de
audit intern la nivelul activitatii i

Rezultd ca eficienta resurselor supli-
mentare angajate in activitatea de audit
intern (concretizate in CAi) poate sa fie
analizata prin perspectiva economiei de
costuri generata de activitatea de audit
intern EQi - E1i, care este egald cu
diferenta dintre costurile totale retratate

10 Definitia auditului intern data de Institutul Auditorilor Interni (http://www.theiia.org/guidance/standards-and-guidance/ippf/definition-of-internal-audit-
ing/?search=definition%20Internal%20Audit): Internal auditing is an independent, objective assurance and consulting activity designed to add value
and improve an organization's operations. It helps an organization accomplish its objectives by bringing a systematic, disciplined approach to eva-
luate and improve the effectiveness of risk management, control, and governance processes.
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intre momentele TO si T1. In situatia in
care EQi - E1i > CAi se poate aprecia ca
activitatea de audit intern este eficienta,
costurile resurselor angajate fiind infe-
rioare economiei de costuri generate de
managementul adecvat al riscurilor si
de imbunatatirea sistemului de control
intern, ca urmare a masurilor propuse
de catre auditorii interni. Daca, dim-
potriva, costurile resurselor angajate
sunt superioare economiei obtinute,
activitatea de audit intern nu contribuie
inca la crearea de valoare adaugata
pentru entitate, acesta neconstituind
insa un motiv suficient pentru a desfi-
inta activitatea de audit intern.

Pentru a genera rezultate corespunza-
toare, metoda descrisa mai sus nece-
sita anumite ajustari/retratari, dupa cum
urmeaza:

- costurile aferente activitatilor desfa-
surate la nivelul unei entitati trebuie
sa fie ajustate intre momentul T0 si
T1 cu cresterea de productivitate
inregistratd de catre entitate in
perioada respectiva;

- inductorii de cost folositi la reparti-
zarea costurilor prin metoda ABC
trebuie sa ramana aceiasi intre T0
Si TT,

- din cadrul expunerii la risc trebuie
sa fie eliminate anumite riscuri care
nu pot fi controlate si care s-au
manifestat in perioada respectiva
(calamitati naturale, schimbari la
nivelul fiscalitatii, schimbari la nivel
politic si legislativ etc.).

Metoda nu se aplicd si in cazul veni-
turilor suplimentare obtinute de catre o
entitate in urma Tmbunatatirii pro-
gramelor de management al riscurilor.
Astfel, imbunatatirea sistemului de con-
trol poate avea drept rezultat, pe de o
parte, diminuarea costurilor de exploa-
tare, care pot fi cuantificate prin inter-

11 HORECA - HOtels, REstaurants, CAtering

Folosirea metodei ABC

mediul folosirii metodei ABC, dupa cum
am vazut mai sus, iar, pe de alta parte,
suplimentarea veniturilor obtinute de
catre entitate, care poate sa fie esti-
mata folosind alte tehnici si metode,
pentru a putea calcula impactul cumulat
al setului de recomandari si solutii for-
mulate de catre auditorii interni.

Metode alternative
de evaluare

a eficientei
programelor

de management
al riscurilor

Fata de varianta propusa anterior, care
se poate constitui intr-o abordare uni-
tara si consistentd de evaluare a efi-
cientei auditului intern la nivelul unei
organizatii, pot exista si alte metode
alternative de stabilire a rezultatelor
obtinute prin implementarea reco-
mandarilor unei misiuni de audit intern.

Fiecare recomandare continuta in ra-
portul de audit intern, in scopul imbu-
natatirii matricei de risc a entitatii si a
diminuarii costurilor generate de catre
activitdtile derulate de catre entitate,
poate fi cuantificatd, in principiu, in ter-
meni monetari. Astfel, economia de
costuri generatda de implementarea
recomandarilor auditorilor interni poate
fi pusd in balanta fatd de costurile
implementarii acestor recomandari (din
punct de vedere al resurselor necesare
pentru implementarea acestora).

Sa consideram un exemplu ipotetic, o
recomandare furnizata in raportul de
audit intern pentru o organizatie din
sectorul comertului: ,Cresterea vanza-
rilor, in special pe canalul horeca, unde

reducerile acordate sunt mai mici;
oprirea vanzarilor catre canalele/clientii
cu o profitabilitate foarte scazuta”.

In mod normal, vanzarea entitatii este
impartitd dupa cum urmeaza: 60% pe
canalul retail” si 40% pe canalul ,hore-
ca’". Marja comerciald obtinuta pe
canalul retail’ este de 5%, iar marja
comerciald obtinuta pe canalul ,horeca”
este de 10%. Astfel, pentru o vanzare
totala lunara de 1.000.000 lei, entitatea
realizeaza, in mod normal, o marja
comerciala de 1.000.000*60%*5% +
1.000.000%40%*10%, adica 70.000 lei,
in medie 7% din cifra de afaceri obti-
nuta.

Implementarea recomandarii propuse
in raportul de audit intern ar avea ca
rezultat schimbarea ponderii vanzarilor
pe cele doua canale de distributie, dupa
cum urmeaza: canalul ,horeca” 70% si
canalul ,retail’ 30%. Astfel, pentru o
vanzare lunara de 1.000.000 lei, marja
comerciala care ar putea fi obtinuta ar fi
de 1.000.000*30%*5% +1.000.000*
70%*10%, adica 85.000 sau 8,5% din
cifra de afaceri lunara.

latd un exemplu prin care imple-
mentarea unei recomandari furnizate
de catre auditul intern, poate genera o
crestere a veniturilor cu 15.000 lei lunar
sau 1.5% din cifra de afaceri realizata.

Nu toate recomandarile furnizate de
catre auditorii interni au caracterul de a
fi usor transpuse in estimari si calcule
cu privire la economii de costuri sau po-
tentiale venituri suplimentare generate
de cresterea eficientei si eficacitatii me-
canismului de control intern. Anumite
recomandari au un caracter calitativ,
cum ar fi de exemplu ,Cresterea vizibili-
tatii pe canalul horeca’, care poate im-
plica o serie de activitati precum sem-
narea unor contracte de promovare si
vizibilitate pentru anumite locatii, desfa-
surarea unor promotii si campanii de
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marketing, desfasurarea unor eveni-
mente tematice etc.

Evaluarea in termeni monetari a efi-
cientei acestor instrumente de crestere
a vizibilitatii este ceva mai dificil de
cuantificat in termeni monetari, cu toate
ca nu este imposibila.

Concluzii

Prin folosirea metodei descrise in ca-
drul acestui studiu, poate fi cuantificata
in termeni reali economia de costuri
generatd de implementarea unei functii
de audit intern. Astfel, prin comparatia
realizata intre costurile inregistrate de
catre o organizatie Tnainte si dupa
implementarea acestei functii, calcul ce
va fi realizat la nivel de activitate, poate
fi determinata eficienta resurselor supli-
mentare angajate in activitatea de audit
intern, care va fi analizata prin pers-
pectiva diferentei intre costurile totale
retratate intre cele doua momente.

Consideram ca metoda propusa pentru
evaluarea si cuantificarea eficientei pro-
gramelor de management al riscurilor,
in comparatie cu resursele angajate
pentru desfasurarea acestora, are
avantajul de a imbina avantajele me-
todei ABC de repartizare a costurilor la
nivelul activitatilor (care rezulta intr-o
alocare mult mai apropiata de realitate
a costurilor la nivelul activitatilor con-
sumatoare de resurse) cu diminuarea
de costuri generatd de implementarea
unor programe de imbunatatire a pro-
cesului de management al riscurilor.

In lipsa unor dovezi clare, cuantificate
in termeni cantitativi (cum sunt cele
referitoare la economia de costuri reali-
zata de catre entitate sau obtinerea
unor venituri suplimentare ca urmare a
imbunatatirii sistemului de control), este
posibil ca managementul sa nu con-
stientizeze faptul ca resursele supli-

mentare necesare pentru furnizarea si
implementarea acestor solutii sunt jus-
tificate, in cele mai multe cazuri, de re-
zultatele obtinute ca urmare a desfa-
surarii activitatii de audit intern.

Dincolo de anumite dificultti inerente
in incercarea de evaluare a eficientei si
eficacitatii masurilor de imbunatatire a
sistemului de control, consideram ca
este important ca fiecare entitate sa
aibd implementat un instrument de
evaluare si masurare a eficientei activi-
tatii de audit intern. In lipsa unui astfel
de instrument si/sau a experientei ante-
rioare a entitatii in desfasurarea unor
activitati de management al riscurilor,

este posibil ca managementul la nivel
inalt sa nu acorde intregul suport pentru
procesul de imbunatatire a sistemului
de control si de management al ris-
curilor.

De asemenea, chiar in situatia in care
implementarea unor anumite reco-
mandari nu are rolul de a contribui la
reducerea costurilor pe termen scurt,
este posibil ca, pe termen lung, redu-
cerea pana la un nivel acceptabil a
aparitiei unor riscuri s& ofere o funda-
mentare solida a consumului de resur-
se pentru consolidarea sistemului de
control intern si tinerea sub control a
riscurilor la care este expusa entitatea.

Bibliografie

Antos, J. and Brimson, J.A., Driving Value Using Activity-based Budgeting, John
Wiley & Sons, New York, 1999

Bouquin, H., Comptabilité de Gestion [Management Accounting], 4th edition,
Economica, Paris, 2006

Bromwich, M., The case for strategic management accounting: the role of account-
ing information for strategy in competitive markets, Accounting Organization and
Society, No. 15, 1990

Cooper, R. and Kaplan, R.S., Measure costs right: Make the right decisions,
Harvard Business Review, September-October, 1988

Cooper, R. and Kaplan, R.S., The Design of Cost Management Systems, Prentice
Hall, New Jersey, 1999

Cooper, R., and Slagmulder, R., Interorganizational Cost Management and relation-
al context, Accounting, Organization and Society, 29, 2004

Kaplan, R.S. and Anderson, S.R., Time-driven Activity-based Costing: A Simpler
and More Powerful Path to Higher Profits, Harvard Business School Press,
Boston, 2007

Kaplan, R.S., and Norton, D.P., The Balanced Scorecard: Translating Strategy into
Actions, Harvard Business School Press, Boston, 1996

Kuchta, D., and Troska, M., Activity-based Costing and Customer Profitability, Cost
Management, 21 (3), 2007

Lawrence B. Sawyer, Mortimer A. Dittenhofer, James H. Scheiner, Sawyer’s Internal
Auditing, 5th Edition, 2003

Shank, J. and Govindarajan, V., Strategic cost analysis: the evolution from mana-
gerial to strategic accounting, Burn Ridge Inc, lllinois, 1989

Wegmann G., Nozile St., The activity-based costing method developments: state-
of-the art and case study, France, 2008.

Audit Financiar, anul VIII




Cercetare

Reflectarea in situatiile financiare
a raporturilor contractuale

dintre proprietari si manageri:
cateva caracteristici romanesti

Dan Florentin BADESCU*

The Reflection of the Contractual
Relationships between
Shareholders and Managers in the
Financial Statements: some
Romanian Features

This article evaluates the trends and development of
agency theory in Romania. The studied objective is how to
minimize the self-intersted behaviour that arise in most
employee/contractual relationships when shareholders
(principals) hire top managers (agents) to perform some
services and then delegate decision-making authority under
conditions of incomplete and asymmetric information. The
author studies these aspects and the way which are repre-
sented in the Romanian financial statements. A proper
applying of the agency theory concept in order to reduce
these conflicts reveals that the executive compensation
must be tied to performance, but some monitoring costs are
also undertaken. Share-based payment awards (such as
share options and stock options) are a key issue for both
executives and shareholders, being part of the remunera-
tion of the employees for their services accordingly IFRS 2.

Key words: agency theory, self-interest, share-based
payment, postmodernism

Cuvinte cheie: teoria agentiei, interes personal, plata pe
bazéa de actiuni, postmodernism

* Drd., Academia de Studii Economice, e-mail: badescudanf@yahoo.com

Organizatia este un sistem extrem de dificil de modelat co-
respunzator. Ins& este de datoria stiinfei si gaseascd ras-
punsuri la astfel de existente. Jocul stiintei nu are, in princi-
piu, un sfarsit: cel care va hotari intr-o zi sé nu mai testeze in
continuare enunturile stiintifice, ci sa le considere ca definitiv
verificate, acela iese din joc (Popper, 1970).

Introducere

Obiectivul teoriei agentiei 1l constituie structurarea relatiilor
contractuale' intre principal (proprietar) si agent (manager) si
eliminarea conflictelor de interese care pot aparea intre
acestia, astfel incat agentul sa ia deciziile favorabile pentru a
maximiza bunastarea (averea) principalului. Contabilitatea
genereaza, prin situatiile financiare, informatii necesare ela-
borarii si controlului executiei unor asemenea contracte,
aceasta devenind o miza atét pentru proprietar, cat si pentru
manager. In contextul globalizarii pietelor, s-a impus un lim-
baj comun, care sa asigure comunicarea financiara necesara
circulatiei libere a capitalurilor pe pietele internationale, iar
inceputul mileniului trei a marcat acceptarea normelor con-
tabile IAS/IFRS ca standarde contabile globale, proces com-
binat de convergenta celor doua referentiale cu vocatie
internationala - normele IAS/IFRS cu normele contabile
americane US GAAP (lonascu, 2008).

Cum stiintele sociale nu pot oferi raspunsuri universal vala-
bile, ci doar un set de interogatii posibile, din care trebuie sa
selectam pe cele ce se potrivesc cazului studiat si de a gasi

1 Tn contextul teoriei agentiei, se considera ci organizatia reprezintd un ,nod de contracte” (sau un ansamblu de contracte), formale sau neformali-
zate, in contextul unei stari permanente de conflict intre diferiti parteneri ai organizatiei sau a unei incapacitati de a fi anticipate toate conflictele

susceptibile a aparea in viitorul apropiat.
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raspunsuri mai adecvate, cunoasterea stiintifica propusa este
supusa unui joc de limbaj prin focusarea atentiei pe miza per-
formantei, in sensul celui mai bun raport input/output intre in-
vestitie si plusvaloare. Scopul final nu este neaparat cu-
noasterea in sine, ci sporirea puterii partilor implicate in viata
organizatiei (Foucault, 2000). In aceste conditii, se impune o
deconstructie a procesului de analizé a organizatiilor, per-
mitandu-se identificarea ,punctelor nevralgice” (in cazul nos-
tru conflictul proprietar - manager), abordarea postmoderna
oferind cadrul unei reconstructii a rolului omului in organiza-
tie. Tindnd cont de o fragmentare a cunoasterii data de noi
forme de experientd, organizatile sunt interpretate drept
creatii ale oamenilor in conformitate cu conceptiile, cuno-
stintele, opiniile lor. Ultimele studii practice demonstreaza
importanta analizei acestor caracteristici si insusiri ale oame-
nilor prin valorificarea gradului in care sunt sau nu sunt con-
forme cu cerintele organizatiilor moderne.

Metodologia cercetarii

Pentru realizarea demersului stiintific a fost necesara par-
curgerea unui set de etape, a caror menire a fost facilitarea
procesului de cercetare stiintifica. In demersul nostru, chiar
daca cercetarea empirica are la baza studiul realitatii con-
tabile roménesti in contextul ipotezelor teoriei agentiei, ne
propunem o pozitionare in domeniul contabilitatii inter-
nationale si al armonizarii contabile.

Pe masura parcurgerii procesului de acumulare stiintifica
individuala, am identificat rand pe rand aria generala de cer-
cetare, pornind de la practicile de raportare internationala,
aplicarea standardelor de raportare financiara referitoare la
problematica studiata si posibilitatea alinierii acestora in con-
textul roménesc. Pentru cunoasterea domeniului selectat, am
utilizat cu preponderenta doud metode principale de cer-
cetare: analiza literaturii de specialitate privind relatia ac-
tionar-manager din perspectiva teoriei agentiei, precum si
observarea neparticipativa, urmarind evolutia in timp a feno-
menelor indicate la nivelul ariei de cercetare.

Metoda de cercetare stiintifica bazata pe studiul literaturii de
specialitate privind relatia actionar-manager din perspectiva
teoriei agentiei s-a axat pe identificarea modului in care doc-
trina contabila caracterizeaza aceste concepte, cat si nouta-
tile surprinse de standardele de raportare financiara. Obser-
varea neparticipativa s-a bazat pe analiza rapoartelor si situ-
atiilor financiare roménesti date publicitatii si pe surprinderea
caracteristicilor aferente teoriei agentiei. Am concluzionat
masura in care legislatia si practicile romanesti sunt pregatite

si se pot alinia la cele internationale in ceea ce priveste
reflectarea in situatiile financiare a raporturilor contractuale
intre actionari si manageri privite prin prisma teoriei agentiei.

In cadrul acestui studiu, am intreprins o cercetare a practi-
cilor de raportare financiara la societatile cotate in categoria
| la Bursa de Valori Bucuresti (BVB) privind modalitatile de
prezentare a informatiilor referitoare la organizarea si struc-
turarea relatiilor actionari-manageri, modalitati de remune-
rare a managerilor pe baza de performantd, identificarea cos-
turilor de agent si monitorizarea acestora.

Astfel, am utilizat o serie de alte metode de cercetare
(culegerea de informatii, prelucrarea acestora, interpretarea
datelor cercetarii), am tinut cont de tehnicile de cercetare
(studiul referintelor bibliografice, cautarea de informatii la
nivelul bazelor de date, aport personal) si am folosit pro-
cedee de cercetare si diverse instrumente de investigare
(construirea de baze de date necesare prelucrarii si inter-
pretarii rezultatelor cercetarii, utilizarea motoarelor de
cautare on-line, resurse si publicatii on-line). Pe parcursul
studiului se regdsesc si exemple privind practicile de
raportare financiara in Romania, tocmai pentru a autentifica
reflectarea si evidentierea particularitatilor studiate.

Relatia dintre actionari
si manageri din perspectiva
teoriei agentiei

Conform relatiei de agent, principalul (mandantul) angajeaza
agentul (mandatarul) sa presteze anumite servicii in numele
sau, ceea ce implicd o delegare a responsabilitatilor (de
autoritate) in legatura cu anumite decizii in organizatie. in
doctrina romana, unii autori enunta existenta a doua teorii
privind natura juridica a raporturilor dintre un agent devenit
administrator si proprietar, si anume conceptia clasica, ce are
la baza teoria mandatului si conceptia moderna, care evi-
dentiaza teoria reprezentarii legale.

Alti autori sustin dubla naturd juridica, contractuala si legala
a raporturilor dintre administrator si proprietar (Dominte,
2008). impértasim cea de a doua opinie, pentru cd mandatul
administratorilor este acordat atat in temeiul prevederilor
Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cat si in baza
dispozitiilor unui act constitutiv. Astfel, in conceptia noastra,
temeiul juridic al acestei imputerniciri consta in prevederile
legii prin incheierea unui contract, pentru ca administratorul
trebuie sa-si manifeste expres consimtamantul in vederea
acceptarii acestei functii in temeiul art. 153 alin. (3) din Legea
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nr. 31/1990. De asemenea, perfectarea contractului de man-
dat poate sa aiba rolul de a limita cadrul juridic al mandatului
legal. in dreptul englez, raportul juridic al administratorului cu
proprietarul este configurat prin coordonatele contractului de
agentie (agency, engl.), ce constituie de fapt institutia
reprezentarii. Jurisprudenta engleza asimileaza acestei naturi
juridice ambele forme de Tmputernicire specifice contractului
de agentie. Aceasta interpretare este facuta nu in sensul relie-
farii unei diferente intre legislatile bazate pe cutume si pe
precedente juridice si legislatiile bazate pe dreptul roman, ci
este doar o reliefare din punct de vedere juridic a aspectelor
referitoare la delegarea de responsabilitati in context de luare
a deciziilor in organizatie.

In situatia in care atat agentul, cat si principalul vor actiona in
scopul maximizarii propriei functii de utilitate, diminuarea con-
flictului de interese intre cele doua parti se poate face:

(1) printr-un sistem de mijloace prin care managerul ar-
gumenteaza deciziile luate, dar si prin unele ingradiri
date de adunarea generala a actionarilor (de exem-
plu, prezentarea rapoartelor de activitate, posibilitatea
sanctionarii echipei de conducere daca nu si-a inde-
plinit obiectivele, oferirea consiliului de administratie a
rolului de mecanism de control cel mai important);

(2) printr-un sistem de cheltuieli de monitorizare (monito-
ring costs, engl.) a agentului efectuate de catre princi-
pal (de exemplu, efectuarea unui audit independent,
efectuarea unui control eficient);

(3) printr-un sistem eficient de cheltuieli de cointeresare
(bonding costs, engl.).

Incercand o fragmentare a realitétii, se poate observa ca,
practic, este imposibil ca agentul s& ia in toate situatiile decizi-
ile cele mai potrivite din punctul de vedere al principalului,
toate acestea la un cost zero. De aceea, obiectivul relatiilor de
agent este sa se gaseasca un optim intre cheltuieli si interese
de ambele parti, astfel incat sa se respecte obiectivele
fiecaruia. Primii care au construit un model al teoriei de agent
au fost Jensen si Meckling (1976). Acest model constad in
cautarea proportiei optime (1-o) a actiunilor detinute de
actionari care va conduce la maximizarea valorii firmei (V) si
a valorii recompenselor (F) in natura ce se acorda manager-
ilor. Jensen si Meckling au analizat comportamentul unui pro-
prietar - manager care detine 100% din actiunile organizatiei
fatd de comportamentul unui manager care detine numai o
parte (o) din capitalul gestionat.

Managerul proprietar ce detine 100% din actiuni va actiona in
scopul maximizarii propriei functii de utilitate in doua moduri

sau ca o combinatie de cele doua. in primul mod, acesta va
actiona asupra averii sale, ca valoare (V) totala a acesteia,
caz in care o unitate monetara avantaje (F) in natura repre-
zinta o diminuare cu o unitate monetara a cash-flow-ului orga-
nizatiei si deci, o reducere a valorii (V) ce va fi suportata de
actionarul insusi (jocul sumei nule). In al doilea caz, ma-
nagerul-proprietar 100% va actiona asupra avantajelor (F) in
naturd, caz in care avantajele (F) au acelasi efect asupra va-
lorii (V) ca in primul caz, dar managerul - proprietar a% va
castiga o unitate monetara avantaje in natura si va suporta o
parte o<1 din scaderea de valoare (V). Este foarte clar c3, in
conditii de asimetrie informationala si intarziere sau lipsa de
raspuns din partea actionarilor (care detin 1 - a din actiuni),
managerul-proprietar a% ar privilegia remunerarea suplimen-
tara (F) in natura, acceptand voluntar o reducere a valorii
organizatiei.

Recompensarea managerilor
bazata pe profit si
performanta

Cu scopul de a limita riscurile comportamentului oportunist al
managerilor, organizatiile ofera acestora planuri de co-intere-
sare raportate la indicatori contabili. Aceasta conduce la for-
mularea ipotezei remunerarii, conform careia managerii, in
organizatii cu o puternica diluare a capitalului, ar trebui sa
privilegieze metodele contabile ce majoreaza rezultatul. in
general, cele trei argumente principale pentru justificarea
introducerii salarizarii in functie de profit au fost ca acest mod
de remunerare:

e stimuleaza productivitatea angajatilor;

e diminueaza necesitatea reducerilor de personal in
perioadele de recesiune;

e sporeste gradul de identificare a angajatilor cu firma la
care lucreaza.

In primul rand, stimularea productivitétii angajatilor s-a lovit
de-a lungul timpului de unele inconveniente: efectul unui sin-
gur angajat, luat individual, asupra performantelor unei orga-
nizatii luata ca un intreg este, cel mai probabil, nesemnifica-
tiv; gradul de profitabilitate al unei organizatii poate fi determi-
nat de o multitudine de alti factori (actiunile concurentei,
efectele crizei economice); existenta oamenilor care nu con-
sidera ca motivarea se face neaparat prin recompensa
baneasca; influentarea profitului de politicile si optiunile con-
tabile folosite. in al doilea rand, un sistem de remunerare pe
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baza de profit poate impiedica o organizatie sa-si pastreze
oamenii cei mai calificati, intr-o perioada de criza financiara’.
in fine, majoritatea schemelor de remunerare in functie de
profit prevad ca veniturile salariatilor reflecta intr-o masura
neinsemnata profiturile, astfel incat orice conflict de interese
intre un agent si principal sa nu fie afectat.

Din punct de vedere contabil, gestiunea rezultatului si casti-
gurile managementului sunt prezentate in spiritul conflictului
de interese manager-proprietar. Gestiunea rezultatului si a
performantei este vazuta drept o interventie a managerului in
procesul de informare financiard pentru a-si insusi parte din
castigurile personale, retindndu-se aspectele oportuniste ale
comportamentului acestuia. Céstigurile managementului
apar atunci cand sunt folosite judecati discretionare in rapor-
turile financiare si in tranzactiile structurale prin care este
afectata informarea financiara prin inducerea in eroare
despre performanta economica sau prin influentarea veni-
turilor contractuale ce depind de valorile raportate (Dechow si
Skinner, 2000).

Pentru o buna perioada de timp, contul de profit si pierdere a
fost perceput la toate nivelurile, atét de investitori, manage-
ment, precum si de alte parti interesate, drept cea mai impor-
tanta situatie dintre situatiile financiare anuale, investitorii
folosind veniturile anterioare ale afacerii in previzionarea
castigurilor lor viitoare, cu impact direct asupra pretului actiu-
nilor si a dividendelor.

O forma de aliniere a scopurilor managerilor executivi cu cele
ale proprietarilor consta si in efectuarea unui audit indepen-
dent. Auditorul, care desfasoara o activitate independenta in
slujba proprietarilor si care este platit de proprietari, ajuta la
mentinerea confidentialitati si a Tncrederii asupra muncii
managerilor, concretizandu-si rolul de a evalua daca situatiile
financiare reflectd in mod corect performanta financiara.
Auditorul poate urmari, la nivel de contracte si la nivel de
raportare financiara un anumit nivel de performanta a mana-
gerilor, pachetele de remunerare si stimulentele materiale
oferite, dar si respectarea conditiilor si obligatiilor descrise in
contracte.

Pentru ca auditorul, la randul lui, sa nu poata fi vazut ca un
agent, este necesar ca acesta sa fie independent atat fata de
consiliul de administratie, cat si fatd de managerii executivi
sau neexecutivi. La nivelul teoriei agentiei, costul aferent
efectuarii unui audit independent este vazut drept un cost de
monitorizare.

Cercetare

Recompensarea agentilor
cu actiuni sau pachete
de optiuni pe actiuni

Pentru a evita pe cat posibil conflictul de interese principal-
agent si sub influenta din ce in ce mai mare a modelului
anglo-american, exista o tendinta, tot mai des intalnita, sa se
recurga la remunerarea administratorilor sau a consiliului de
administratie nu numai prin salarii, ci si prin oferirea unor
stocuri de actiuni (share-based payment, engl.), in ideea ca
agentii devin cat se poate de interesati de performanta eco-
nomica a organizatiei pe care o conduc, reflectatd prin
dinamica ascendenta a cotatiilor la bursa. Experienta ameri-
cana a aratat ca, prin aceasta modalitate de remunerare a
managerilor, veniturile acestora au explodat, neavand la
bazd tocmai o crestere a performantei economice a firmei.
Totusi, aceasta modalitate de platd se inscrie foarte bine
tendintelor teoriei agentiei si, printr-o buna implementare,
poate aduce rezultate dintre cele mai bune in conditiile dimi-
nuarii conflictelor de interese.

Din punct de vedere contabil, se impune ca o organizatie, la
nivel de raportare contabild, sa recunoasca aceste tranzactii
cu plata pe baza de actiuni in situatiile sale financiare, inclu-
siv tranzactiile cu angajatii sau alte parti care vor fi decontate
in numerar sau alte active sau instrumente de capitaluri pro-
prii. Totodata, organizatia va avea ca obiectiv s& reflecte in
profitul sau in pierderea sa, precum si in pozitia sa financia-
ra efectele tranzactiilor cu plata pe baza de actiuni si sa
explice, mai in detaliu, in cadrul notelor explicative, cheltu-
ielile asociate tranzactiilor in care sunt acordate angajatilor
optiuni de actiuni (stock option, engl). Acest obiectiv este
trasat si dezbatut de IFRS 2 ,Plata pe baza de actiuni”.

Transferurile de instrumente de capitaluri proprii de la
actionari catre alte parti (inclusiv manageri) care au furnizat
bunuri sau servicii organizatiei reprezinta tranzactii cu plata
pe baza de actiuni, cu exceptia cazului cand transferul este
in mod clar destinat altui scop decat plata bunurilor sau ser-
viciilor furnizate catre entitate. Se impune, aici, a se face dis-
tinctia intre intrarea in drepturi conform IFRS 2 si urmatoarea
situatie: cand o organizatie acorda tuturor detinatorilor unei
clase particulare de instrumente de capitaluri proprii dreptul
de a achizitiona instrumente de capitaluri proprii suplimenta-
re la un pret care este mai mic decét valoarea justa a acelor

2 In perioadele de criza financiara, organizatiile care aplica sisteme de salarizare fixe fi pot atrage pe angajatii bine pregatiti ai organizatiilor care

functioneaza in sistem de remunerare pe baza de profit.
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instrumente de capitaluri proprii si un angajat primeste un
astfel de drept, deoarece este detinatorul instrumentelor de
capitaluri. Putine tari, insa, au legalizat standardizari in acest
domeniu. Aceasta problema este un motiv de preocupare in
numeroase tari tocmai pentru ca utilizarea platii pe baza de
actiuni a crescut in ultimii ani si continua sa se raspan-
deasca. Se impune, astfel, ca o organizatie, la nivel de ra-
portare contabila sa recunoasca aceste tranzactii cu platd pe
baza de actiuni in situatiile sale financiare decontate in nu-
merar sau alte active sau instrumente de capitaluri proprii.

Pentru ca o organizatie sa prezinte informatiile care permit
utilizatorilor situatiilor financiare sa inteleaga efectul tranzac-
tilor cu plata pe baza de actiuni asupra profitului sau pierderii
entitatii aferente perioadei si asupra pozitiei sale financiare,
se impune sa se prezinte urmatoarele:

(a) cheltuiala totala recunoscutd pentru perioada care
rezulta din tranzactiile cu plata pe baza de actiuni in care
bunurile sau serviciile nu se clasificd pentru recunoas-
tere ca active si au fost recunoscute imediat drept chel-
tuiald, inclusiv prezentarile separate ale acelei portiuni a
cheltuielii totale care rezultd din tranzactiile contabilizate
ca tranzactii cu plata pe baza de actiuni cu decontare in
instrumente de capitaluri proprii ale entitatii;

(b) pentru datoriile care rezultd din tranzactii cu plata pe
bazd de actiuni: valoarea contabild totald la sfarsitul
perioadei, valoarea intrinseca totala la sfarsitul perioadei
a datoriilor pe care partenerul le-a incasat in numerar
sau alte active Tnainte de sfarsitul perioadei.

Contractele dintre actionari si manageri pot sa prevada ca
instrumentele de capitaluri proprii sa intre in drepturi imediat,
angajatului neceréndu-i-se sa finalizeze serviciile prestate
intr-o perioada specifica, pana sa aiba dreptul neconditionat
la acele instrumente de capitaluri proprii. Din punct de vedere
contabil, la data acordarii, organizatia va recunoaste servici-
ile primite integral, cu o crestere corespunzatoare in capi-
taluri proprii. Experienta practica arata ca aceste tipuri de
clauze in contractele dintre actionari si manageri nu ar trebui
sa fie folosite. Insd, contractele dintre actionari si manageri
pot cuprinde clauze de conditionare a angajarii managerului
pe 0 anumita perioada de timp sau de indeplinirea unei
conditii de performanta, cum ar fi ca entitatea sa realizeze o
crestere specificata a profitului sau o crestere specificata a
pretului actiunilor entitatii.

Este motivul pentru care discutia referitoare la efectele fis-
cale ale tranzactiilor cu plata pe baza de actiuni trebuie sa
prevada daca cheltuielile provenite din tranzactii sunt
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deductibile. In caz afirmativ, trebuie verificat dacé valoarea
reducerilor sau a deducerilor fiscale este sau nu aferentd
aceleiasi perioade contabile.

Aspecte ale remunerarii
administratorilor
in Romania

Consideram de o foarte mare importanta tratarea aspectelor
legate de remuneratia membrilor consiliului de administratie
sau ai consiliului de supraveghere, respectiv a directorilor, in
sistemul unitar ori @ membrilor directoratului, in sistemul
dualist de administrare a unei societati. Pornim de la reali-
tatea conform careia toate aceste grupuri de interese trebuie
sa fie stimulate si apreciate pentru modul in care gestioneaza
si conduc activitatea unei societati, in scopul identificarii si
analizarii oportunitatilor de afaceri profitabile.

in cazul societatilor analizate, remuneratia membrilor consili-
ului de administratie sau ai consiliului de supraveghere este
stabilita fie prin hotarére a adunarii generale a actionarilor, fie
prin actul constitutiv. La randul lui, consiliul de administratie
respectiv consiliul de supraveghere are obligatia de a stabili
remuneratia directorilor, in sistemul unitar si a membrilor di-
rectoratului in sistemul dualist. Mai mult, consiliul de admi-
nistratie, respectiv consiliul de supraveghere poate stabili si
o remuneratie suplimentard membrilor acestuia, in conditiile
in care actul constitutiv sau adunarea generala a actionarilor
fixeaza limitele generale ale tuturor remuneratiilor acordate
in acest sens.

Trebuie stabilit, inca de la inceput, ca notiunea de remune-
ratie in acest caz nu are o natura salariald. Pe durata
indeplinirii mandatului, toate aceste grupuri de interese nu
pot incheia cu societatea un contract de munca, raporturile
contractuale fiind guvernate de regulile aplicabile mandatului
comercial. Din punct de vedere al valorii remuneratiei, aceas-
ta poate fi stabilita fie sub forma unei sume fixe, fie sub forma
unei sume variabile sau o combinatie intre cele doua forme.
Mentionam ca plata pe baza de actiuni sau optiuni de actiuni
se incadreaza din punctul nostru de vedere intr-o forma vari-
abild de remunerare. Apreciem ca adunarea generald a
actionarilor poate modifica cuantumul remuneratiei per-
soanelor mentionate, chiar si in ipoteza in care aceasta a fost
fixata, ab initio, prin actul constitutiv.

Atat in anexa la Ordinul 1752/2005 valabil pentru incheierea
situatiilor financiare ale anului 2009, cat si in anexa Ordinului
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3055/2009 valabil incepand cu 01 ianuarie 2010 si care
abroga vechiul ordin privitor la aprobarea reglementarilor
contabile conforme cu directivele europene, sunt descrise,
printre altele, la nivelul notei 8 din cadrul situatiilor financiare,
informatii privind salariafii si membrii organelor de adminis-
tratie, de conducere si de supraveghere. Astfel, la nivelul
notelor explicative se vor face mentiuni asupra indemnizati-
ilor acordate membrilor organelor de conducere si de
supraveghere, informatii privind obligatiile contractuale cu
privire la plata pensiilor catre fostii membrii ai organelor de
administratie, indicandu-se valoarea totald a angajamentelor,
dar si unele avansuri si valoarea creditelor acordate, cu
prezentarea tuturor conditiilor de acordare.

Din studiul notei explicative nr. 8 aferente situatiilor financia-
re analizate se trag cateva concluzii pentru studiul realizat.
Astfel, exista foarte putine cazuri cand se face referire la
numarul si valoarea salariilor administratorilor. De cele mai
multe ori, se prezinta, alaturi de suma totala a cheltuielilor cu
salariile, o impartire a salariilor in functie de categoria de ma-
nagement si alte categorii de personal.

Consideram aceasta prezentare irelevanta cazului studiat de
catre noi, intrucét ne intereseaza cel putin o evolutie a salari-
ilor administratorilor si a conducerii executive ce are in-
cheiate contracte de mandat cu societatea si nu a totalitatii
salariilor managementului la nivel operational din societate.
Sugeram, in primul rand, ca este util de prezentat o impartire
a remuneratiilor administratorilor si managerilor aferente
raportului contractului de mandat si, separat, a remuneratiilor
managerilor aferente contractului individual si/sau colectiv.

Este de preferat o clasificare a remuneratiilor fixe si variabile
inregistrate in contabilitate, fie ca este vorba de inregistrarea
cheltuielilor aferente lunilor calendaristice, fie de inregis-
trarea unui provizion aferent unor criterii de performanta, cal-
culat la sfarsit de an in functie de datele financiare sau non
financiare. Mentionam ca aceste sume ar trebuie prezentate
individual (in functie de numarul de luni de desfasurare a
activitatii), iar in cazul aparitiei unor probleme de confidentia-
litate, pe total, dar cu respectarea categoriilor descrise.
Totodata, acestea ar fi util sa fie prezentate in dinamica, cel
putin pe ultimii doi ani.

Precizam ca, de asemenea, este util ca in momentul pu-
blicarii acestor informatii, sa se prezinte si gradul de
indeplinire a obiectivelor trasate prin contractul de mandat.

Cercetare

Directorii care au incheiat cu societatea un contract de
muncd, ar trebui sa fie prezentati separat de cei care au
incheiat contract de mandat, inclusiv sumele aferente salari-
ilor platite si/sau provizioanele constituite.

Actionarii societatii pot decide obiectivele de performanta
care trebuie indeplinite pentru anul urmator si prin pre-
zentarea unui buget de venituri si cheltuieli. Este cazul Alro
SA, care o data cu setul de documente facute publice afe-
rente anului 2009, publica si bugetul pe 2010, fixand mana-
gerilor sase tinte pe care le are de atins in anul acesta’. Trei
dintre obiective vizeaza ajungerea la 0 anumita limita in ceea
ce priveste realizarea productiei, conform cu domeniul de
activitate in care opereaza si trei dintre ele vizeaza
indeplinirea unor obiective financiare legate de cifra de afa-
ceri, profit brut si net, profitabilitate, dupa cum urmeaza:

- producerea a 228.027 tone de aluminiu electrolitic;
- producerea a 251.501 tone de aluminiu turnat;

- vanzari de 186.528 tone de produse din aluminiu pri-
mar si 40.300 tone de produse de aluminiu prelucrat;

- realizarea cifrei de afaceri de 579.6 milioane USD;

- profit net de 56.7 milioane USD, profit brut de 67.5
milioane USD ;

- profitabilitate neta de 10%.

Mai mult, exista o clasificarea a principalilor indicatori care
determina calculul profitului net total. Consideram utile aces-
te precizari, in sensul in care putem determina la sfarsitul
perioadei analizate, in cadrul situatiilor financiare 2010, daca
au fost indeplinite aceste obiective si, astfel, putem trage
concluzia daca administratorii Alro SA au fost platiti pro-
portional cu gradul de indeplinire a obiectivelor descrise mai
sus.

Persoana numita intr-una din functile de administratie tre-
buie sa fie asigurata pentru raspundere profesionald. Spre
exemplu, Transgaz SA publica in notele explicative la situati-
ile financiare aferente anului 2009 faptul cd societatea a
incheiat contracte de raspundere profesionald pentru un
numdr de 54 de persoane din conducerea societatii.

Polita a fost incheiatd cu SC Carpatica Asig SA Sibiu,
declarata castigatoare in urma aplicarii procedurii ,cerere de
oferta”. Suma totala asiguratd a fost de 55.000.000 EUR,
pentru o prima de asigurare de 75.000 EUR/an’. in rest, nu

3http://www.alro.ro/investitorii/investitorii/raportarifinanciare.ro.html?file=tl_files/alro/news/AGA2010/situatii_financiare_2009.zip, accesat 5 mai 2010
4http:/lwww.transgaz.ro/Downloads/Situatii_financiare/situatii_financiare_anuale_individuale_anuale_31_12_2009 24 03_2010.pdf, accesat 6 mai

2010, p.30
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am mai intalnit niciun alt document oferit de cétre societatile
analizate in cadrul prezentului studiu care sa faca referire la
acest aspect. Apreciem ca aceasta informatie, in cazul in
care se aplica, ar trebui sa fie prezentata in nota 8 la notele
explicative ale situatiilor financiare.

In privinta prezentarii situatiilor financiare se impune o frans-
parenta® mai mare, in acest mod asigurandu-se si un impor-
tant mijloc de publicitate, dar si modalitatea cea mai eficien-
ta de diversificare a surselor de finantare, chiar daca sunt
facute astfel public anumite informatii privind activitatea ma-
nagementului si salarizarea acestuia. lar acestea trebuie
oferite la nivelul notelor explicative la situatiile financiare
anuale printr-o mai larga prezentare.

La nivelul legislatiei romanesti, se impun unele masuri fata de
reglementarea modalitatilor de fidelizare in sensul unor facili-
tati fiscale acordate organizatiei si mentinerii unei legaturi
stabile cu angajatii de top. Din punct de vedere fiscal, trebuie
sa se tina cont ca, la nivelul Uniunii Europene, planurile de
optiuni de actiuni pot fi transferate catre zone cu fiscalitate
redusa, iar impozitarea transfrontaliera a veniturilor prezinta
aspecte delicate.

In prezent, conform OUG 82/2007 pentru modificarea si com-
pletarea art.152 din Legea 31/1990 privind societatile comer-
ciale, remuneratia administratorilor si directorilor, obtinuta in
temeiul contractului de mandat, este asimilatad din punct de
vedere fiscal veniturilor din salarii, iar, din punct de vedere al
obligatiilor, trebuie calculate si efectuate plati catre sistemul
public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale, catre sis-
temul de asigurare pentru accidente de munca si boli profe-
sionale, catre sistemul asigurarilor pentru somaj si sistemul
asigurarilor de sanatate.

Oferirea de actiuni salariatilor si administratorilor se inca-
dreaza intr-unul din demersurile noastre, urmarind impactul
pe care poate sa-| obtind asupra situatiei financiare a socie-
tatii. Exista unele exemple in acest sens. Spre exemplu, SC
Impact Developer & Contractor SA face cunoscut publicului
ca, in cadrul adunarii generale extraordinare a actionarilor
din data de 19.04.2008, s-a aprobat, cu majoritate de voturi,
achizitionarea de céatre societate, de pe piata de capital, de
actiuni proprii in cuantum de cel mult 4% din capitalul social.
Dintre acestea, s-a decis alocarea de catre societate a unui
numar de pana la 13.000.000 actiuni catre salariatii si admi-

nistratorii societatii, la un pret egal cu pretul de achizitie, in
termen de maxim 12 luni de la achizitie®.

Referitor la aplicarea IFRS 2, societatile care detin categoria
| de tranzactionare la BVB au declarat la nivelul anului 2009
ca acest standard nu a avut impact asupra situatiilor financia-
re (la nivel de pozitie financiard sau performanta), moda-
lit3tile de platd a membrilor consiliului de administratie si a
directorilor efectuandu-se conform respectarii Legii 31/1990.
Mentionam ca folosirea platii pe baza de actiuni ar trebui sa
influenteze si situatiile financiare ale societatilor cotate la
BVB. Cu toate acestea, mai ales in situatiile financiare con-
solidate, se trateaza IFRS 2 ,Plata pe baza de actiuni” din
punct de vedere al modificarilor si al unui eventual impact,
insa nu are capacitatea, inca, de a influenta situatiile finan-
ciare. Un impediment in aplicarea IFRS 2 (cel putin la nivelul
prezentarii situatiilor financiare ale anului 2009) este si acela
ca nu exista o metoda descrisa, uzuald, dar si faptul ca nu
este aplicata in nici una dintre companiile romanesti in care
actionar majoritar este statul.

Referitor la atenuarea conflictului de interese actionari-mana-
geri sustinem doua modalitati: prima, asa cum am vazut, se
referd la transparenta prezentarii informatiilor, iar a doua se
referd la folosirea de persoane si rapoarte independente. Ne
referim aici la modalitatile de organizare a societatii folosin-
du-se un administrator independent asa cum este definit de
Legea societatilor comerciale din Romania, in cazul sistemu-
lui unitar de conducere, sau de trecere la sistemul de condu-
cere dualist. Majoritatea societatilor comerciale au optat ca
presedintele consiliului de administratie sa fie si directorul
general al societatii.

Din punctul nostru de vedere, recomandarea ar fi ca
presedintele consiliului de administratie sa nu fie si director
general si reamintim ca prin Legea nr. 441/2006 a fost intro-
dus sistemul guvernarii corporatiste, existand pareri, la care
ne alaturam, conform carora este bine sa se renunte la sis-
temul traditional de administrare (sistemul unitar) si sa se
implementeze sistemului dualist, cu un directorat avand rolul
exclusiv in conducerea societatii si subordonat din punct de
vedere al atributiilor de conducere controlului consiliului de
supraveghere.

Efectuarea unui audit independent vine sa credibilizeze acti-
unile si deciziile conducerii reflectate in situatiile financiare.
Raportul de audit marcheaza, in general, responsabilitatea

5 Consideram transparenta ca fiind o modalitate nu de a oferi secrete din interiorul organizatiei, ci o schimbare de mentalitate si o educatie profe-

sionala bazata pe profesionalism si sinceritate.

6 http://www.impactsa.ro/!res/fls/prospect-alocare-actiuni.doc, p. 3, accesat 7 mai 2010
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conducerii asupra intocmirii si prezentarii fidele a situatiilor
financiare, responsabilitatea auditorului fiind aceea de a
exprima o opinie asupra acestora. Se mentioneaza ca rapor-
tul de audit este adresat exclusiv actionarilor. De altfel, rapor-
tul de audit, alaturi de situatiile financiare anuale si raportul
administratorului sunt aprobate de catre adunarea generala a
actionarilor.

Din punctul nostru de vedere pot fi incurajate reglementarile
pentru publicarea si utilizarea de materiale informative ela-
borate de persoane sau entitati independente. in relatia cu
institutiile bancare, in raportul de audit se regaseste, toto-
data, si un raport de conformitate al raportului administrato-
rilor cu situatiile financiare, in concordanta cu Ordinul
Guvernatorului Bancii Nationale a Romaniei, nr. 52005, art.
160, punctul 2, prin care se face referire la identificarea infor-
matiilor financiare care sa fie concordante cu informatiile
prezentate in situatiile financiare.

Concluzii

Studiul teoriei agentiei si al practicii atenuarii conflictului de
interese principal-agent se poate deplasa pe directia cresterii
relevantei si a capacitatii de performanta la nivel managerial
prin rigurozitate metodologica, fapt ce va face sa asistdam la
unele abdicari de la metodele traditionale.

Din pacate, din studiul situatiilor financiare ale societatilor
cotate in categoria | la BVB tragem concluzia ca nu avem
suficiente informatii referitoare la remunerarea managerilor
pe bazd de performanta, iar procesul decizional nu este
transparent.

in general, remuneratia managerilor depinde de dimensiunea
si complexitatea afacerii. Corelarea obtinerii veniturilor de
catre manageri in functie de indicatorii de performanta se
intalneste foarte rar sau nu este transparenta, iar remune-
ratia sub forma de platd pe baza de actiuni este inca evitata.
Se impune, astfel, ca societatile cotate la BVB sa utilizeze cri-
terii si standarde mai precise, care sa faca informatiile date
publicitati comparabile cu sistemele de raportare general
acceptate. Adoptarea si utilizarea Standardelor Internationale
de Raportare Financiara (IFRS) asigura informatii de o cali-
tate adecvata, credibile si comparabile cu ale celorlalte tari.
Rapoartele statutare de audit adauga credibilitate informati-
ilor financiare publicate.

Totusi, procesul de fragmentare a tuturor acestor aspecte va
conduce la integréri si dezintegrari, urméand un proces de
deconstructie in contextul exportarilor traditiilor dintre Europa

si Statele Unite ale Americii si prin schimbari la nivel de
raportare financiara.

Nu este exclus, insa, ca intre cele doua tipuri de culturi s&-si
faca locul o a treia, si anume coexistenta linistita intre puncte
de vedere diferite cel putin intre cele care impartasesc ace-
leasi presupozitii metateoretice.
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M Od e I u I "SOf twa r e Printre consecintele adoptarii tot mai

largi a tehnologiilor din sfera ,intreprin-

- n - derii inteligente” (cunoscuta, de regula,

as a eerce s I sub numele de Enterprise 2.0), se afla
’ si aparitia unor modele noi de achizitie

u . si dobandire a dreptului de a utiliza pro-

p OS I b I I e I e S a I e dusele software, aplicatile economice
si industriale, platformele de executie,

[ EE A n precum si componentele de infrastruc-

a I I Catl I I n d o m e n I u I tura. Cel mai cunoscut dintre aceste noi
5 modele este numit ,soffware ca servi-

- - - - ciu” (“Software as a Service” - SaaS) si,

a u d Itu I u I fl n a n C I a r in prezent, constituie 0 metoda foarte
raspandita de distributie a produselor

software din aria conceptului Enterprise
2.0". Pe masura ce tehnologiile de tip
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procesele de afaceri ale organizatiilor

m moderne, ,vanzarea” aplicatiilor soft-
ware de gestiune, in acceptiunea sa

The "Software as a Service" Model and Its radionala (numita, de reguia, ,soft

ware ca produs’ - Software as a Pro-
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- tui nou model de afaceri, cu atat mai
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1 Menken, Ivanka, 2008, SaaS - The Complete Cornerstone Guide to Software as a Service Best Practices Concepts, Terms, and Techniques for
Successfully Planning, Implementing and Managing SaaS Solutions, Emereo Pty. Ltd. Publishing.

2 Fan, Ming, Kumar, Subodha, Whinston, Andrew B., 2009, Short-term and long-term competition between providers of shrink-wrap software and soft-
ware as a service, in: European Journal of Operational Research, vol. 196, nr. 2, 16 iulie 2009, pag. 661-671.
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tatilor de asistare informatica a activi-
tatii de audit financiar, ale carei rezul-
tate au fost sustinute public, fiind vali-
date de catre comunitatea stiintifica si
academica. Scopul principal al acestei
cercetari I-a constituit identificarea unor
noi arii de aplicabilitate a tehnologiilor
informationale moderne, bazate pe cu-
noastere, in domeniul auditului financiar.

Prezenta cercetare a fost posibila si da-
toritad oportunitatilor oferite de proiectul
de cercetare intitulat "Cercetdri privind
modelarea si construirea memoriei or-
ganizationale. OMCCAAF - un nou ca-
dru metodologic pentru capitalizarea
acquis-ului cognitiv din domeniul finan-
ciar-contabil’, castigat prin competitie si
finantat de CNCSIS, proiect in cadrul
caruia autorul este membru. Acest
proiect isi propune o analiza critica a
noilor tehnologii din sfera Enterprise 2.0
si a termenului de ,intreprindere inte-
ligentd”, precum si utilizarea acestora in
scopul elaborarii unui cadru conceptual
si metodologic original, destinat con-
struirii si consolidarii memoriei organi-
zationale din domeniul financiar-con-
tabil. De asemenea, proiectul incearca
elaborarea referentialului specific, ne-
cesar pentru integrarea completd a
tehnologiilor Web semantice in dome-
niul contabilitatii financiare. Prin natura
sa, acest proiect apeleaza la un vast
inventar metodologic, pornind de la
studiul comparativ al metodelor consa-
crate Tn domeniul gestiunii cunostinte-
lor, identificand factorii de influenta in
alegerea solutiei tehnice de modelat si
realizand diseminarea periodica a rezul-
tatelor cercetarii in vederea validarii
acestora de cétre comunitatea acade-
mica.

Cercetare

In realizarea acestui articol s-a urmérit
permanent identificarea asteptarilor
profesionistilor in domeniul auditului fi-
nanciar, in special prin interviuri directe.
Acolo unde s-a considerat necesara
preluarea opiniei unui alt autor, in citat
exact sau in forma sintetica, acest lucru
s-a realizat cu mentionarea completd si
identificarea exacta a sursei utilizate.

Validarea concluziilor cercetarii s-a rea-
lizat pe baza unor discutii informale cu
practicieni din domeniu, membri ai unor
organizatii care sunt interesate sau au
initiat migratia de la utilizarea de soft-
ware ca produs la utilizarea de software
ca serviciu.

Autorul are o experientad de peste opt
ani in domeniul cercetat, precum si o
serie de rezultate precedente (articole
publicate, comunicari sustinute si cer-
cetare doctorald). Prin publicarea in
cadrul unei reviste de prestigiu din
domeniul profesiei de audit, autorul
urmareste o validare suplimentara a
propriilor opinii, fiind interesat atat de
potentiala confirmare, cat si de po-
tentiala infirmare a acestora.

Modelul traditional
- software ca produs

In mod traditional, aplicatile software
sunt tratate ca un produs sau ca un
activ atat de catre vanzator, cat si de
catre cumparator. De reguld, acestea
sunt achizitionate direct de catre con-
sumator, care se poate considera pro-
prietar al unei copii a programului’.
Clientul plateste ,pe loc” (la momentul
cumpararii) o taxa de licenta, care ii da

dreptul de a instala si de a utiliza apli-
catia software intr-o anumita configu-
ratie hardware si pentru un anumit
numér de utilizatori. in majoritatea
cazurilor, aplicatia software poate fi uti-
lizata pe termen nelimitat, dar pe o sin-
gurd masina (pe un singur calculator).
De asemenea, consumatorul de soft-
ware poate fi nevoit sa plateasca o taxa
periodica, situata intre 5% si 25% din
costul initial al produsului, pentru ser-
vicii de intretinere, suport tehnic si actu-
alizare. Din punct de vedere contabil,
se poate afirma ca in acest model de
utilizare aplicatiile software se ,capitali-
zeazd’, ceea ce inseamna ca vor fi
prezentate sub forma de active (imobi-
lizari necorporale) in situatiile financiare
ale companiei care le-a achizitionat'.
De asemenea, compania care le-a
achizitionat le va deprecia (amortiza)
costul initial pe intreaga perioada de
viatd estimata (sau prevazuta de lege).
In opinia autorului, aplicatiile software
sunt sensibil mai depértate de notiunea
de "active”, in raport cu configuratiile
hardware, dar, totusi, acestea au fost
tratate in mod echivalent (cel putin, din
punct de vedere contabil) atét de catre
vanzator, cat si de catre cumparator.

Crearea aplicatiilor software sub forma
unor bunuri de larg consum a reprezen-
tat o ,loviturd” importanta, finalizata cu
succes masiv pentru companiile care
au oferit produse revolutionare pe piata
de software. Acest efect este in stransa
legatura cu mecanismul economic al
dezvoltarii de software. Procesul de
productie pentru software este unic prin
faptul ca nivelul costului marginal al
fiecarei unitati nou produse tinde cétre
zero’. Realizarea unui pachet software

3 Cusumano, Michael A., 2004, The Business of Software: What Every Manager, Programmer, and Entrepreneur Must Know to Thrive and Survive

in Good Times and Bad, Free Press Publishing.

4 lod Group, 2002, Software as a Service, Director Publications Ltd.
5 Pohl, Klaus, Bockle, Giinter, Linden, Frank J. van der, 2005, Software Product Line Engineering: Foundations, Principles and Techniques, Springer
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este un proiect al carui cost total vari-
aza, de regula, intre cateva zeci de mii
si cateva milioane de dolari sau euro.
Odaté ce proiectul s-a incheiat si apli-
catia a fost finalizata, costul de distri-
butie este aproximativ acelasi, indife-
rent ca se distribuie o copie sau un mili-
on de copii. Primul exemplar vandut are
un cost foarte mare, dar costul marginal
scade vertiginos pe masura ce noi copii
ale produsului sunt distribuite clientilor.
In acest fel, companiile ale caror pro-
duse software au un succes evaluat ca
,mediu” isi pot acoperi costurile de pro-
ductie, putdnd obtine si un oarecare
profit. Companiile ale caror produse au
un succes foarte ridicat si reusesc sa
vanda milioane de copii ale produsului
vor avea profituri uriase. Figura 1 des-

Figura 1 - Modelul

cu modelul gene

>

ati vandute)

lor (unit

vanzari

Volumul

Modelul ,,Software as a Service”

crie contrastul dintre marja de profit
,fraditional@”, caracteristica bunurilor de
consum, si marja de profit, caracteris-
tica industriei software. Zona marcata
dintre venituri si cheltuieli reprezinta
marja de profit. Dupa cum rezulta din
figura, pentru o anumita crestere a valo-
rii vanzarilor, cresterea profitului in in-
dustria software este sensibil mai mare
in raport cu media aferenta bunurilor de
consum. In opinia autorului, cauza
acestei discrepante este nivelul aproa-
pe inexistent al costurilor variabile in
industria software.

Acest model ,standard” pentru industria
producatoare de software s-a cristalizat
in urma succesului enorm al unor com-
panii ca Microsoft, SAP sau Oracle,

Volumul cheltuielilor de productie

Sursa: proiectie proprie

6 Haines, Steven, 2008, The Product Manager’s Desk Reference, McGraw-Hill Publishing 1st edition.

care nu au ezitat sa isi publice uriasele
profituri obtinute. Totusi, acest gen de
succes ramane foarte asemanator cu
cel din industria muzicald, fiind bazat pe
Lhituri”, adica aplicatii profund mediati-
zate si avand un succes enorm, la un
public foarte larg’. Produsele software
care nu sunt primite si tratate ca ,hituri’
de catre piata obtin insa profituri semni-
ficativ mai reduse (cu unul sau doua
ordine de marime), producatorii lor
situdndu-se aproape continuu in echili-
bru fragil, pe o linie ingusta, intre profit
si pierdere. in plus, marii producatori de
software nu se orienteaza, aproape
niciodatd, catre standarde deschise,
care sa permita transfer facil de date
intre aplicatii.

,Sigilarea” aplicatiilor, limitarea la cele
cateva formate proprietare de docu-
ment si evitarea oricarei posibilitati de
conversie si migrare a documentelor
catre produsele concurente au repre-
zentat intotdeauna caracteristici ale
aplicatiilor software ,de succes’, desi
constituie un dezavantaj major pentru
cumparatorii si utilizatorii acestora.
Odata ce un client a fost ,castigat” de
catre un vanzator de aplicatii software,
acestuia i se vor limita cat mai mult
posibilitatile de a migra catre un produs
concurent mai bun sau mai ieftin’.

Desi din analiza anterioara se desprind
o serie de avantaje importante, utiliza-
rea aplicatiilor software ca produse de
larg consum este grevata de o serie de
probleme majore. In majoritatea cazu-
rilor, aplicatia software este descarcata
de pe portalul Web al distribuitorului, iar
instalarea si configurarea raman in
sarcina exclusiva a cumparatorului.
Ca urmare, aplicatia software trebuie sa
fie pregatita pentru a opera in medii
eterogene, neprevazute sau insta-

7 Gannod, Gerald C., Mudiam, Sudhakiran V., Lindquist Timothy E., 2005, Automated support for service-based software development and integra-
tion, in: Journal of Systems and Software, vol. 74, nr. 1, 1 ianuarie 2005, pag. 65-71.
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bile®. Aplicatia va fi instalata in cadrul
retelei clientului, pe configuratii hard-
ware si sisteme de operare instalate Si
parametrizate de catre client. Cel putin
teoretic, aplicatia software trebuie sa fie
capabila de a face fata oricarei posibili-
tati si de a opera in orice mediu, cu
orice set de parametri. in opinia autoru-
lui, acest deziderat este insa extrem de
costisitor pentru producatorul aplicatiei.

Un al doilea impediment major, caruia
producatorii de soffware trebuie sa i
faca fata, este suportul pentru multiple
sisteme de operare. In situatia in care
un producator intentioneaza sa obtina o
cotd de piata importantd, este nevoit sa
dezvolte versiuni separate ale produsu-
lui, pentru fiecare sistem de operare
major (Windows, Linux, MacOs, Unix).
Importantele diferente dintre aceste sis-
teme de operare fac ca doar o mica
parte din codul sursa al aplicatiei sa
poata fi utilizat in toate versiunile aces-
teia, de multe ori ajungandu-se la nece-
sitatea de a dezvolta patru sau cinci
aplicatii diferite, vandute cu acelasi
nume si destinate fiecare altui sistem
de operare. Efectul negativ asupra pro-
ducatorului este, In acest caz, evident.
O cantitate semnificativa de resurse
(timp, bani si resurse umane), care ar
putea fi utilizata pentru dezvoltarea de
noi facilitati ale aplicatiei, este consu-
mata pentru a testa functionarea aces-
teia sau a modulelor sale, pe diferite
sisteme de operare, pe diferite variante
ale sistemelor de operare sau pe di-
ferite configuratii hardware mai noi sau
mai vechi’.

Aceste dezavantaje se resimt adesea si
la nivelul consumatorului. In majoritatea
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cazurilor, costurile cu instalarea si con-
figurarea aplicatiilor achizitionate depa-
sesc cu mult costurile de achizitie. Tn
prezent, fiecare organizatie tinde sa
dispuna de o retea proprie, cu nume-
roase particularitati si, ca urmare, ele-
mente ca topologia retelei sau diferitele
incompatibilitati hardware trebuie sa fie
prevazute, luate in considerare si, in
final, rezolvate. Chiar si in cazul apli-
catiilor foarte populare, testate pe larg
si documentate exhaustiv, administra-
torii retelei sau ai sistemului Tsi asuma
un risc major cu fiecare instalare sau
actualizare a unei noi versiuni.

Noul model -
software ca serviciu

Ca urmare a impedimentelor descrise
anterior, atat producatorii de aplicatii
software, cét si clientii lor se dovedesc
tot mai interesati in adoptarea unui nou
model de productie si consum al aces-
tor aplicatii, cunoscut sub denumirea
generica de ,software ca serviciu” (Soft-
ware as a Service - SaaS). Desi mo-
delul este prezent de mai multi ani, nefi-
ind, in esentd, o noutate, ceea ce il face
diferit este adoptarea pe scara tot mai
larga si compatibilitatea foarte buna cu
solutiile din sfera Enterprise 2.0". Suc-
cesul cunoscut de SaaS in ultimii ani
este strans legat de succesul tehnologi-
ilor Web 2.0. Deoarece conectarea la
retea si accesul Internet au devenit uni-
versale, modelul de afaceri al acestei
noi abordari poate fi aplicat acum de
catre cvasi-totalitatea consumatorilor
de software. Aplicatile Web au atins un

nivel de maturitate care permite utiliza-
torilor s& obtina on-line aceeasi expe-
rienta si sa beneficieze de aceleasi fa-
cilitati ca in cazul aplicatiilor off-line tra-
ditionale™. O comparatie intre facilitatile
oferite de aplicatiile-client de posta
electronica cu suport Web (ca GMail) si
cele ,clasice” (ca Microsoft Outlook)
sau intre pachetul Microsoft Office si
suita de aplicati Google Documents
poate fi edificatoare.

In opinia autorului, atitudinea de interes
si increderea generala in modelul
SaaS, observabile astazi in cazul majo-
ritdtii consumatorilor de software, isi au
originile in adoptarea rapida a acestui
model de afaceri de catre companiile de
mici dimensiuni, activand in domenii
care impun utilizarea de aplicatii soft-
ware a caror complexitate conduce la
costuri care depasesc cu mult posibili-
tatile clientului. Utilizarea de software
ca serviciu a fost deosebit de atractiva,
deoarece a permis unor companii care
aveau un departament de IT minimal
(sau nu aveau deloc) sa utilizeze apli-
catii soffware pe care nu le-ar fi putut
instala, configura si gestiona in absenta
unui departament IT solid. O companie
multinationala isi poate permite sa
formeze o echipa de profesionisti pen-
tru a instala, configura si administra ser-
vere, retele sau aplicatii, dar o com-
panie de mici dimensiuni nu poate
suporta asemenea costuri.

Al doilea avantaj major al modelului de
utilizare a aplicatiilor software ca servi-
ciu este, in opinia autorului, faptul ca
acest model permite clientului (cumpa-
ratorului) sa plateascd numai pentru

8 Pohl, Klaus, Béckle, Glnter, Linden, Frank J. van der, 2005, Software Product Line Engineering: Foundations, Principles and Techniques, Springer

Publishing 1st edition.

9 Haines, Steven, 2008, The Product Manager’s Desk Reference, McGraw-Hill Publishing 1st edition

10 Blokdijk, Gerard, 2008, SaaS 100 Success Secrets - How companies successfully buy, manage, host and deliver software as a service (SaaS),

Emereo Pty. Ltd. Publishing.

11 Heydarnoori, Abbas, Mavaddat, Farhad, Arbab, Farhad, 2006, Towards an Automated Deployment Planner for Composition of Web Services as
Software Components, in: Electronic Notes in Theoretical Computer Science, vol. 160, 8 august 2006, pag. 239-253.
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ceea ce are nevoie cu adevarat. Ma-
joritatea aplicatiilor de afaceri destinate
companiilor au un cost minim necesar,
aferent echipamentelor hardware, al
instalarii si configurarii, calculat, de re-
guld, pentru departamente de mari
dimensiuni. In cazul in care dimensiu-
nile departamentului sunt mai reduse,
costurile nu vor scadea proportional,
companiile mici fiind astfel obligate sa
suporte costuri comparabile cu cele ale
companiilor mari. Recurgerea la mode-
lul SaaS permite clientilor sa isi reduca
semnificativ aceste costuri, platind, de
reguld, direct proportional cu cantitatea
de resurse consumate si spatiul de sto-
care utilizat. Principalele cauze ale suc-
cesului furnizarii de software ca serviciu
sunt descrise sintetic in Figura 2.

In pofida numeroaselor avantaje men-
tionate, modelul SaaS nu este o solutie
universala sau un raspuns universal la

Figura 2 - Motive ale succesului me

Modelul ,,Software as a Service”

toate problemele din zona aplicatiilor
software de intreprindere.

Conform unora dintre autorii citati ante-
rior'>™, noul model nu il va inlocui nicio-
data complet pe cel clasic, dar va
furniza o alternativa tot mai viabila la
acesta. Consideram ca exista o serie
de probleme insurmontabile si o serie
de domenii de afaceri unde sistemul
SaaS are foarte putine sanse de reu-
sita. in opinia autorului, multe dintre
aceste impedimente Tsi au originea n
faptul ca acest model pretinde con-
sumatorului de software sa aiba incre-
dere cvasi-absoluta in furnizorul servi-
ciului software. In anumite cazuri, acor-
darea unui asemenea nivel de incre-
dere unei terte companii poate insemna
chiar o dovada de iresponsabilitate si
poate compromite complet functionarea
unei afaceri. De exemplu:

e 0 companie multinationala care pro-

FRUSTRARI LEGATE DE APLICATIILE

duce dulciuri si produse din cioco-
latda nu si-ar putea ldsa retetele
secrete de fabricatie in grija unui
furnizor de servicii software;

e un organism guvernamental care
opereaza cu informatii secrete sau
confidentiale nu ar putea permite
unui furnizor extern sa ii gestioneze
aceste informatii;

e un spital care are obligatii privind
confidentialitatea istoricului medical
al pacientilor nu ar putea incredinta
gestiunea datelor pacientilor unui
furnizor de servicii software;

e 0 banca nu ar putea Idasa un furnizor
de servicii software sa gestioneze
toate informatiile financiare ale
clientilor sau sa realizeze tranzactii
in numele acestora.

Un alt aspect demn de discutat este cel
al legislatiei care se aplicd intr-o ase-

UTILIZATE TN PREZENT

e Valori ridicate ale costului total

e Implementéri intarziate semnificativ

e Incercari esuate de integrare

o Raspuns lent la cererile de modificare
e Retinerea de a cumpara "de la magazin"

DEZVOLTAREA SaaS

e Aplicatii mature, capabile sa faca fata
competitiei

e Fiéri grijile aferente departamentului IT

e Sisteme de plata bazate direct pe
resursele consumate

e Platforme de colaborare dezvoltate

e Fara costuri ascunse

e Posibilitatea de utilizare imediatd a

aplicatiilor

MATURITATEA TEHNOLOGICA

e Generalizarea retelelor de banda larga
e Arhitectura de servicii, protocoale Web
e Integrare flexibila pe baza XML

e Interfete complexe cu utilizatorul

A

Sursa: profectie proprie

12 Heydarnoori, Abbas, Mavaddat, Farhad, Arbab, Farhad, 2006, Towards an Automated Deployment Planner for Composition of Web Services as
Software Components, in: Electronic Notes in Theoretical Computer Science, vol. 160, 8 august 2006, pag. 239-253.

13 Blokdijk, Gerard, 2008, SaaS 100 Success Secrets - How companies successfully buy, manage, host and deliver software as a service (SaaS),
Emereo Pty. Ltd. Publishing.
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menea situatie. De exemplu, in ce ma-
surd o companie romaneasca, benefi-
ciard a unor aplicatii care ruleaza pe
servere din Insulele Cayman, se va
supune normelor locale si in ce masura
va fi afectatd de legislatia tarii unde
functioneaza aplicatiile™.

Toate aceste probleme se diminueaza
pe masura ce distribuitorii de aseme-
nea aplicatii furnizeaza raspunsuri la
problemele legate de intimitate, securi-
tate si incredere din partea clientilor.
Totusi, lista intrebarilor rdmane deschi-
sa. De exemplu, modelul SaaS nu pre-
vede stocarea datelor la utilizator. Da-

Figura 3- Software ca produs $

tele utilizatorului se stocheaza in sis-
temul de tip ,datacenter” al distribuitoru-
lui aplicatiei, ceea ce plaseaza reteaua
Internet intre client si furnizor. Ca urma-
re, orice defectiune aparuta la nivelul
furnizorului aplicatiei sau la nivelul furni-
zorului de servicii Internet il pune pe
client in imposibilitatea de a utiliza apli-
catia. lar o defectiune aparuta la nivelul
furnizorului aplicatiei o va face inutili-
zabila pentru tofi clientii acestuia, care
pot fi sute, mii sau milioane. Avantajul
gestiunii centralizate a aplicatiei este
reducerea masiva de costuri, dar rever-
sul acesteia este ca aparitia unei pro-
bleme i afecteaza pe toti cei implicati.

DEPANARE

SOFTWARE CA SERVICIU

IMBUNATATIRE

, Sp—
DEZVOLTARE ~ TESTARE  DISTRIBUTIE |||»

L/

DEPANARE

Sursa: profectie proprie

m— T I —

FORMARE

PRODUS

SERVICIU

UTILIZARE

In opinia autorului, o oferté de tip SaaS
poate deveni victima propriului succes
daca nu este gestionata corespunzator.
O crestere rapida a numarului de clienti,
neinsotita de cresteri corespunzatoare
ale Iatimii de banda a conexiunii de re-
tea, a sistemelor de securitate si celor
de backup sau chiar lipsa de personal
pot arunca in haos un proiect cu succes
fulminant. Evident, nici varianta clasica
de achizitie, instalare si configurare a
aplicatiilor software (modelul "software
ca produs”) nu este la addpost de ase-
menea dezastre, totusi, ele au loc la un
alt nivel, afectand un client sau un mic
grup de clienti, nu pe toti simultan. Desi

UTILIZATORI

.-"!

UTILIZATORI y

14 Hall, Thomas J., Frey, Kelly L. Sr., 2007, Application Service Provider and Software as a Service Agreement Line by Line: A Detailed Look at
ASP and Saas Agreements and How to Change Them to Meet Your Needs, Aspatore Books.

34

Audit Financiar, anul VIII




echipa IT a utilizatorului de software
poate interveni mai rapid intr-o aseme-
nea situatie, nivelul de experienta in do-
meniul aplicatiei pe care o depaneaza
este mult mai redus in comparatie cu
cel al producatorului.

Ca furnizor de aplicatii in sistem SaaS,
existenta intregii companii depinde de
disponibilitatea aplicatiei oferite. Marii
producatori de asemenea aplicatii (ca,
de exemplu, Google) se mandresc cu
disponibilitatea de tip ,24/7" a aplicati-
ilor oferite si, ca urmare, orice functio-
nare defectuoasa sau intrerupere este
aspru sanctionatd de céatre presa de
specialitate (si nu numai), precum si de
catre clienti. Aceasta atitudine se mani-
festa incredibil de puternic in cazul fur-
nizorilor de servicii cu titlu gratuit si, ca
urmare, se poate considera ca, in cazul
serviciilor platite, o ,pand” serioasa
poate afecta ireversibil reputatia fur-
nizorului de software. Pe de alta parte,
investitiile in sisteme redundante de se-
curitate si de backup sunt foarte renta-
bile pentru un furnizor de software in
sistem SaaS, deoarece de cresterea ni-
velului de securitate sau Timbunatatirea
timpului de raspuns beneficiaza instan-
taneu toti clientii acestuia. Figura 3 per-
mite realizarea unei comparatii intre
structura celor doua modele de furni-
zare a aplicatiilor software.

Dezvoltari ulterioare
ale modelului SaaS
- infrastructura

ca serviciu

Ideea de a furniza tehnologie la cerere
nu se rezuma la aplicatiile software, ci

Modelul ,,Software as a Service”

se extinde tot mai puternic si asupra
altor domenii conexe, cum ar fi cel al
infrastructurii, al platformei sau al con-
figuratiei hardware. Termenul de "Infra-
structura ca serviciu” (,Infrastructure as
a Service” - laaS) este folosit mult mai
rar decat SaaS, dar devine o compo-
nentd tot mai importanta a familiei de
tehnologii Enterprise 2.0. De exemplu,
compania Amazon, renumita la nivel
mondial pentru magazinul sau virtual si
consideratd a fi cel mai mare vanzator
de carti din lume, a inceput sa ofere
asemenea servicii, cel mai popular fiind
S3 (prescurtare de la Simple Storage
Service). Acest serviciu permite com-
paniilor sa achizitioneze spatiu de sto-
care, platind numai pentru cat ocupa.
Desi serviciul este, in esentd, unul
extrem de simplu, a permis dezvoltarea
unei intregi suite de aplicatii indepen-
dente (third-party) pentru acces si ges-
tionare, preturile practicate obligand la
0 sensibila reducere generala a costului
spatiului de stocare ,inchiriat” si utilizat
prin intermediul retelei Internet”. Servi-
ciul S3 poate fi utilizat ca ,back-end” de
catre orice aplicatie (fie ea Web sau lo-
cald), avantajele sale majore fiind sca-
labilitatea si extrema flexibilitate. Un be-
neficiar de servicii S3 care necesita o
crestere masiva si imediata a spatiului
de stocare oferit de catre S3 nu trebuie
sa realizeze nici un demers in acest
sens, Ci poate beneficia instantaneu de
oricat spatiu doreste, urmand sa il
plateasca ulterior, in functie de termenii
abonamentului ales. Nu este necesara
adaugarea de noi discuri sau unitati de
stocare, nu este necesar sa fie contac-
tata echipa Amazon pentru a se cere o
suplimentare, ci totul se desfasoara im-
plicit, prin salvarea noilor fisiere pe ser-
verele furnizorului serviciului, scalarea

fiind instantanee. in acest fel, o organi-
zatie poate primi propria infrastructura
de stocare, ca serviciu.

Un alt serviciu din aceeasi familie, oferit
tot de catre Amazon, este EC2 (pres-
curtarea denumirii Elastic Computing
Cloud), constand intr-un set de masini
virtuale care pot fi inchiriate. Masinile
virtuale sunt bazate in principal pe soft-
ware ,open-source” (Linux, MySql,
Apache, PHP) si pot fi scalate extrem
de facil in sus sau in jos, in functie de
necesitdtile clientului in raport cu ser-
verul respectiv. Si in acest caz pretul a
fost suficient de redus pentru a impune
0 scadere generala a preturilor pentru
serviciile de gazduire si, deoarece nu
se plateste decat pentru ceea ce se uti-
lizeaza, nu exista un pret minim al servi-
ciului®®. Aceasta metoda de a achizitio-
na dreptul de acces la servere ,curate”,
pe care beneficiarul isi poate instala si
rula propriile aplicatii, a primit in literatu-
ra de specialitate denumirea de ,platfor-
ma ca serviciu” ("Platform as a Service”
- PaaS).

O tehnologie cu contributie majora la
succesul modelului SaaS este virtuali-
zarea, adica abstractizarea si re-parti-
tionarea resurselor hardware existen-
te”. Procedeul ofera o independenta
crescuta a aplicatiilor in raport cu con-
figuratia hardware, permitand unor sis-
teme de operare sau unor procese sa
ruleze in izolare totala. O masina virtu-
ala reprezinta un sistem de operare
,oaspete”, care ruleazd ,suprapus’
peste un alt sistem de operare ,gazda”,
ceea ce il scuteste de rezolvarea pro-
blemelor legate de comunicarea directa
cu componentele hardware. In opinia
autorului, principalele avantaje oferite
de virtualizare sunt:

15 AWS, 2009, Amazon Web Services documentation, documentatie disponibild on-line la adresa http://aws.amazon.com/documentation/

16 Idem 16.

17 Battle, Robert, Benson, Edward, 2008, Bridging the semantic Web and Web 2.0 with Representational State Transfer, in: Web Semantics: Science,
Services and Agents on the World Wide Web, vol. 6, nr. 1, februarie 2008, pag. 61-69.
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e consolidarea intre servere - mai
multe echipamente fizice de tip
server sunt ,concentrate” intr-un
server virtual cu performante mult
mai mari si costuri mult mai mici pe
unitatea de putere de procesare;

e partitionarea serverelor, cu posi-
bilitatea limitarii resurselor - per-
mite unui echipament fizic de tip
server sa fie ,divizat” intr-un set de
servere virtuale, cu limitarea clara a
cantitatii de resurse pe care o are la

dispozitie fiecare partitie virtuala;

e ,impachetarea” aplicatiilor (sand-
boxing) - furnizeaza un mecanism
de securizare si izolare a unei apli-
catii sau a unui sistem de operare,
permitandu-i sa ruleze protejat de
celelalte aplicatii sau sisteme de
operare care partajeaza aceleasi
resurse fizice;

e gestiunea platformelor de dez-
voltare si testare - permite simula-
rea facila a diferitelor medii de lucru,
utila pentru dezvoltarea si testarea
aplicatiilor software;

H

e operatii de tip ,rollout”, ,roll-
back” si realizarea de actualizari
(patching) - permit simplificarea
procesului de actualizare, anularea
modificarilor esuate (rollbacks), apli-
carea modificarilor in cascada (roll-
outs) atat la nivel de sistem de oper-
are, cét si la nivel de aplicatie.

Utilizarea masinilor virtuale a crescut
semnificativ eficienta cu care sunt ex-
ploatate si gestionate resursele echipa-
mentelor de tip server, oferind posibili-
tatea reducerii cantitatii totale de hard-
ware care trebuie instalat, configurat si
intretinut. Anumiti furnizori de servicii
Internet (Internet Service Providers -
ISP) au utilizat procesul de virtualizare
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pentru a rula simultan mai multe siste-
me de operare diferite pe aceeasi ma-
sina. Aceste instalari sunt oferite apoi
clientilor ca servere virtuale private
(Virtual Private Servers - VPS). In tre-
cut, furnizorul de servicii Internet era
obligat sa instaleze si sa configureze
cate un echipament fizic pentru fiecare
client care dorea gazduirea unui server,
facand procesul deosebit de costisitor,
chiar prohibitiv pentru clientii care nu ne-
cesitau sau nu-si puteau permite intrea-
ga putere de procesare a unui server.

Securitatea
aplicatiilor furnizate
pe baza modelului
SaaS

Din punct de vedere al securitatii, mo-
delul SaaS ofera atat avantaje, cat si
dezavantaje. Principalul avantaj poate fi
considerat faptul ca sarcinile privind
securitatea sunt externalizate, de re-
guld, unor persoane sau entitati care
sunt bine pregatite in domeniu si pot
face fata procesului de securizare a
unei aplicatii.

Modelul SaaS centralizeaza gestiunea
elementelor de securitate, ceea ce con-
stituie un avantaj incontestabil in situ-
atia in care procesul este realizat cores-
punzator. In masura in care distribui-
torul aplicatiei este preocupat de pro-
blemele de securitate, toti utilizatorii
acelei aplicatii vor beneficia de pe urma
acestui fapt. Dezavantajul evident este
ca orice scapare sau lipsa de inspiratie
a distribuitorului aplicatiei, cu privire la
securitatea acesteia, va expune riscului
respectiv toti utilizatorii, fara exceptie”.

In opinia autorului, majoritatea pro-

blemelor de securitate ale modelului
SaaS sunt legate de transportul datelor
prin Internet. Deoarece majoritatea
ofertelor SaaS sunt realizate cu suport
Web, datele sunt transmise si trans-
portate utilizand protocoalele HTTP sau
HTTPS, ceea ce poate crea nein-
credere in randul utilizatorilor, deoarece
specificatiile si modul de functionare al
acestor protocoale sunt larg cunoscute.
De aceea, trebuie considerat ca orice
ofertd SaaS serioasa trebuie s& contina
Si sa accentueze existenta unor meca-
nisme de securitate suplimentare, ne-
putéandu-se baza exclusiv pe standar-
dele de securitate deschise mentionate
anterior.

Centralizarea datelor tuturor clientilor
intr-o locatie unica poate ridica, de
asemenea, intrebari si probleme. Din
cauza acestei centralizari, o ,bresd’
descoperita in cadrul unei aplicatii dis-
tribuite dupa modelul SaaS poate
expune cantitati enorme de date confi-
dentiale. in situatia in care un atacator
de tip hacker reuseste sa treaca de sis-
temul de securitate al distribuitorului
aplicatiei, atacatorul va avea acces la
datele tuturor clientilor care utilizeaza
respectiva aplicatie. Desi existd o serie
de practici de reducere a riscului (asa
cum este tehnologia sandboxing descri-
sa mai sus sau plasarea de multiple
componente firewall intre servere),
riscul de intruziune nu va putea fi nicio-
data complet eliminat.

Experienta anterioara a autorului in
domeniul securitatii retelelor conduce la
concluzia c&, in majoritatea lor, acestea
sunt construite cu perimetre (granite)
foarte bine protejate, dar, in general,
sunt destul de vulnerabile in interior. Ca
urmare, odata ce un atacator a reusit sa
treaca de sistemul firewall sau de sis-
temele de protectie exterioare ale

18 Zhu, Zhi Jian, Zulkernine, Mohammad, 2009, A model-based aspect-oriented framework for building intrusion-aware software systems, in:
Information and Software Technology, vol. 51, nr. 5, mai 2009, pag. 865-875.
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retelei, atacul asupra interiorului devine
mult mai facil. In aceste conditii, coma-
sarea intregului continut in cadrul unei
singure retele poate fi un dezavantaj
major. Un atac reusit la nivelul locatiei
centrale va avea consecinte mult mai
grave decat un atac reusit la nivelul
unei locatii dintr-un mediu distribuit. Tn
general se considera ca modelul dis-
tribuit al datelor si al securitatii conduce
la scaderea nivelului general de securi-
tate, dar, din acest punct de vedere,
pagubele datorate unui atac unic vor fi
mult diminuate.

Intr-un model tipic de distributie Saa$,
orice atac care trece de perimetrul
extern al retelei poate avea consecinte
dezastruoase si, ca urmare, conside-
ram ca este de datoria clientului sa se
intereseze cu privire la mecanismele de
securitate existente in interiorul retelei
distribuitorului si nu doar la exteriorul
acesteia. De asemenea, viitorul utiliza-
tor trebuie sa se intereseze cu privire la
modul in care reteaua este segmentata
din punct de vedere al securitatii si daca
sistemele de securitate instalate pot
preveni ca un utilizator al aplicatiei sa
acceseze date aferente altui utilizator,
deoarece scurgerile de date intre clienti
pot fi la fel de daunatoare ca si scurge-
rile de date catre exterior".

In opinia autorului, un motiv principal
pentru care un numar tot mai mare de
companii au acceptat utilizarea de soft-
ware bazat pe modelul SaaS il constitu-
ie 0 maturizare generala a sistemelor
de securitate. Desi nici un sistem nu
poate fi descris ca fiind 100% sigur,
maturizarea mentionata poate permite
atingerea unui nivel de securitate
rezonabil fara a implica costuri exorbi-
tante. Deoarece sistemele de securitate
nu Tsi pot propune eliminarea riscului, ci
doar gestiunea acestuia, consideram
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ca modelul SaaS prezinta avantaje
clare atunci cand riscurile sunt identifi-
cate si gestionate corect.

Implicatii posibile ale
adoptarii modelului
Saa$S in domeniul
auditului financiar

Din discutiile autorului cu reprezentanti
ai profesiei de audit financiar (purtate in
cadrul unor seminarii de prezentare a
modelului SaaS) a rezultat ca acestia
au o atitudine ambivalenta in raport cu
noua tehnologie.

Deoarece cabinetele de audit, in majo-
ritatea lor, nu reprezinta organizatii de
dimensiuni mari, avand un numar rela-
tiv restrans de membri, problema cos-
turilor aferente domeniului IT, precum si
infiintdrii si mentinerii unui departament
IT specializat reprezintd, in majoritatea
cazurilor, un punct nevralgic. Mai mult,
practica, relativ curenta, de externaliza-
re completa a serviciilor IT nu aduce
scaderi sensibile de costuri, ci, in unele
cazuri, se dovedeste chiar mai putin
rentabila decat formarea unui departa-
ment IT propriu. Din acest punct de ve-
dere, se poate afirma ca adoptarea
modelului SaaS poate aduce unui cabi-
net de audit de dimensiuni medii impor-
tante reduceri de costuri. in plus, acce-
sul la aplicatii gazduite extern se poate
dovedi un avantaj major pentru anga-
jatii antrenati in munca de teren, deoa-
rece acestia pot accesa de oriunde
intregul pachet de aplicatii necesare
muncii lor, precum si intregul set de
date de referinta (atat date curente, cat
si informatii cu caracter istoric din exer-
citii financiare precedente), singura ce-

rintd fiind existenta unei conexiuni
Internet. Indiferent de nivelul tehnologic
al calculatoarelor portabile utilizate,
consideram ca este imposibil si extrem
de riscant ca fiecare angajat sa detina
pe propriul calculator o copie integralé a
datelor cabinetului de audit, suficient de
cuprinzatoare pentru a elimina necesi-
tatea consultarii unor surse externe. Ca
urmare, dintr-o perspectivd optimista,
se poate considera ca pentru un auditor
financiar recurgerea la modelul ,soft-
ware ca serviciu” reprezinta ,solutia vii-
torului®, avand capacitatea de a degre-
va cabinetul de audit de problemele si
costurile aferente infiintarii, mentinerii si
dezvoltarii unui departament IT speciali-
zat.

Totusi, recurgerea la modelul SaaS pre-
supune, din partea auditorului, furniza-
rea de raspunsuri la o serie de proble-
me majore legate de securitatea si con-
fidentialitatea datelor cu care acesta lu-
creaza. Pusi in fata unui set de solutii
efective, reprezentanti ai profesiei de
audit financiar s-au dovedit extrem de
reticenti in a accepta stocarea datelor
de lucru pe un server din afara propriei
organizatii. Chiar in situatia n care au
recunoscut cd nu au o incredere deose-
bita in propriile sisteme de securitate si
de back-up al datelor, majoritatea re-
prezentantilor au respins ideea de a
achizitiona si utiliza spatiu de stocare
,la distantd”, in ciuda referintelor foarte
bune si a mecanismelor de securitate
net superioare oferite de un serviciu
specializat, asa cum este cel oferit de
Amazon Web Services (descris anteri-
or). Aceasta pozitie nu este una atipica,
externalizarea stocarii datelor impor-
tante reprezentand un punct ,nevralgic”
si un prag psihologic dificil de depasit
pentru profesionistii din toate domeniile
care adopta tehnologii din familia
Enterprise 2.0.

19 Greer, Melvin B. Jr, 2009, Software as a Service Inflection Point: Using Cloud Computing to Achieve Business Agility, iUniverse Publishing, ISBN

978-1440141966.
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In opinia autorului, modelul optim de a-
doptare a sistemului SaaS in domeniul
auditului financiar este unul mixt, asa
cum rezulta din schema prezentata in
Figura 4.

Conform acestui model, cabinetul de
audit va pastra atributiile de stocare si
administrare a propriului set de date,
fiind obligat sa implementeze mecanis-
mele necesare acestui proces (configu-
ratie hardware, platforme si aplicatii
software, sisteme de securitate, per-
sonal calificat, protocoale si proceduri
de securitate si acces etc.). Desi acest
demers va necesita o serie de cheltu-
ieli, consideram ca abordarea conduce
la economii substantiale, in raport cu
varianta infiintarii si gestiunii unui
departament IT. in plus, auditorii care
si-au externalizat serviciile IT pot pastra
relatia cu furnizorii acestor servicii, limi-
tand-o totusi la domeniul gestiunii si ad-
ministrérii datelor. Asa cum rezultd si
din figura 4, s-a pornit de la premisa
existentei unei baze de date pentru
activitatea curenta, precum si a unui
depozit de date pentru informatiile cu
caracter istoric (misiuni de audit prece-

Figura 4 - Model de adoptar
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financiare etc.).

Odata ce problema securitatii si confi-
dentialitatii datelor a fost rezolvata,
auditorul poate beneficia pe deplin de
avantajele modelului SaaS sub aspec-
tul aplicatiilor utilizate. in opinia autoru-
|ui, toate tipurile de aplicatii pe care le
necesitd activitatea de audit financiar
sunt disponibile in prezent in versiune
Saa$. Incepand cu aplicatiile de calcul
tabelar oferite cu titlu gratuit in pachetul
GoogleDocs si continuénd cu zecile de
pachete disponibile pentru gestiunea
documentelor de lucru, gestiunea dosa-
rului de audit, gestiunea versiunilor etc.,
consideram ca toate elementele activi-
tatii de audit financiar asistat informatic
pot fi utilizate conform acestui model,
degrevand cabinetul de audit de sarci-
na realizarii actualizarilor, implementarii
modificarilor legislative, asigurarii com-
patibilitatii intre diferitele aplicatii si for-
matele de document existente; sarcina
cu atat mai complexa cu cat exista un
numar mai mare de angajati, fiecare
avand propriul sau calculator portabil.
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In cazul utilizarii unei aplicatii ca servi-
ciu, fiecare actualizare este disponibila
instantaneu pentru toti utilizatorii, atat
pentru cei aflati la sediul auditorului, cat
si pentru cei aflati ,pe teren”, procesul
de actualizare solicitand cel mult para-
sirea aplicatiei, urmata de re-conectare.
Tn cadrul modelului propus (Figura 4) se
poate observa separarea totala dintre
traseele de date (care comunica cu
centrul de date al auditorului) si traseele
de aplicatii (care comunica cu furnizorul
aplicatiilor ca servicii), singura zona
unde cele doua trasee converg fiind cea
securizata din interiorul cabinetului. An-
gajatii care isi desfasoara activitatea in
exterior (de exemplu, la sediul entitatii
economice auditate), vor realiza doua
conexiuni separate, Si anume:

e 0 conexiune de date cu centrul de
date al auditorului, securizata con-
form cerintelor acestuia;

e 0 conexiune pentru aplicatii cu furni-
zorul de servicii SaaS, securizata
conform protocolului incheiat in
momentul abonarii.

Pentru cele doua conexiuni exista nu-
meroase variante de implementare la
nivel tehnic (asa cum sunt conexiunile
de tip Virtual Private Network si servici-
ile de tunnelling), precum si numeroase
variante de securizare, iar independen-
ta acestora nu permite aplicatiilor utili-
zate si furnizorului de servicii software
sa acceseze sau sa afecteze in vreun
fel setul de date al auditorului.

Concluzii

Printre consecintele adoptarii tot mai
largi a tehnologiilor din sfera Enterprise
2.0 se numara si aparitia unei serii de
noi modele de utilizare si consum al
aplicatiilor software, precum si al ele-
mentelor de infrastructura, cel mai cu-
noscut dintre acestea fiind Software as
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a Service (SaaS). Acesta reprezinta o
metoda foarte raspandita de distributie
a aplicatiilor din familia Enterprise 2.0.
Pe masura ce tehnologiile semantice
sunt adoptate si integrate in procesele
de afaceri ale organizatiilor moderne,
,vanzarea” standard a aplicatiilor soft-
ware pierde teren in fata acestui nou
model de afaceri, pe masura ce cumpa-
ratorii realizeaza ca aceasta noua prac-
tica este mai simpla si mai eficienta.

SaaS implica o serie de schimbari ma-
jore in modul in care aplicatiile software
sunt licentiate si utilizate. Numeroase
provocari apar atat pentru producatorii
si distribuitorii de software, cat si pentru
cumparatorii si utilizatorii acestuia. Dar
SaaS poate furniza atat producatorilor,
cat si consumatorilor avantajele unui
model de distributie nou si performant.
Pentru consumatori, avantajele princi-
pale sunt reprezentate de reducerea
costurilor cu infrastructura si accesul
imediat la versiuni imbunatatite ale apli-
catiilor software pe care le utilizeaza.
Pentru producatori, avantajul este obti-
nerea de feed-back imbunatatit din
partea consumatorilor (utilizatorilor), re-
duceri semnificative ale costurilor de
dezvoltare si ca urmare, cresteri de ve-
nituri. Mai mult, modelul SaaS nu este
singura initiativa de acest tip care are
succes. Datoritd posibilitatilor oferite de
virtualizare, platforma si infrastructura
se pot transforma de asemenea in ser-
vicii, diminuand semnificativ costurile
de instalare si gestiune a echipa-
mentelor hardware si a retelelor (cos-
turile de gestiune a infrastructurii).

Datoritd elementelor specifice activitatii
de audit financiar, precum si necesitatii
de a solutiona fara echivoc problemele
de securitate a datelor, adoptarea
noului model de distributie software in
randul auditorilor financiari nu se va
realiza instantaneu sau foarte rapid, ci
va fi un proces gradat si cu ritm variabil
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de crestere, dar, in opinia autorului,
organizatiile care vor descoperi primele
avantajele noului model si se vor

pregati pentru adoptarea lui vor obtine
avantaje semnificative in raport cu con-
curenta.
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Exigente si

provocari ale
auditului financiar in
Republica Moldova

Veaceslav CIOBANU* & Marina SELARU**

Abstract

Financial Audit in the Republic of Moldova:
Requirements and Challenges

The article intends to keep track of the accountancy profession evolution and,
within this development, of the audit activity in the Republic of Moldova, beginning
with 1998 until the present times. Auditors considered this study useful, having in
mind the flow of social-economic events of the last 10 years and the need to align
the entire national audit professional to the international requirements. In this
context, both the dead ends and the performances in this field are highlighted. A
series of requirements are mentioned, based on the National Program on the
accounting and audit reform, certain future measures to be taken being under-
lined, related to the establishment of the harmonization with the European and
international regulations and practices in the field, including in what regards the
application of the International Standards on Audit and the Code of Ethics issued
by IFAC.

In this regard, the article mentions the actions undertaken by ACAP Republic of
Moldova, including in the area of cooperation with professional bodies in other
countries.

Key words: audit reform, European directives, authorization for the audit activity,
qualification certificate, professional association

Cuvinte cheie: reforma auditului, directive europene, licentd pentru activitatea de

audit, certificat de calificare, asociatie profesionala

Introducere

Guvernul Republicii Moldova a intre-
prins un sir de masuri pentru imple-
mentarea unor activitati specifice,
avand acelasi obiectiv general de inte-
grare a Republicii Moldova in cadrul
sistemului international de comert liber
si al economiei de piata.

La 22 februarie 2005 Uniunea Euro-
peana si Republica Moldova au semnat
Planul de Actiuni, conform caruia Repu-
blica Moldova si-a asumat angajamen-
tul s& implementeze Planul de Actiuni
in decursul a trei ani: din 2006 pana in
2009. Implementarea acestui Plan este
menita sa contribuie la armonizarea le-
gislatiei moldovenesti cu normele si
standardele Uniunii Europene.

Planul de Actiuni va constitui drept te-
melie pentru integrarea economica pe
baza adoptérii si implementarii regulilor
si regulamentelor economice si comer-
ciale, avand capacitatea de a spori po-
tentialul comercial, investitional si cres-
terea economica. Planul de Masuri Pri-
oritare pentru implementarea Planului
de Actiuni Republica Moldova - Uniu-
nea Europeana pentru anul 2007 a fost
aprobat prin Hotararea Guvernului RM
nr. 113 din 3 februarie 2007.

Activitétile prevazute de Planul de Ac-
tiuni Republica Moldova - Uniunea Eu-
ropeana sunt urmatoarele:

e armonizarea relatiilor comerciale cu
statele membre ale Uniunii Euro-
pene;

e promovarea reformelor economice,
institutionale si legislative in vede-
rea alinierii la conceptele si criteriile
stabilite la Copenhaga, pentru a
crea o bazd legislativa ce ar permite

* Auditor financiar, contabil practician certificat (CAP), presedintele Consiliului de directori al Asociatiei Contabililor si Auditorilor

Profesionisti din Republica Moldova, e-mail: vciobanu@contabilsef.md

** Auditor financiar, director executiv al Asociatiei Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Republica Moldova, e-mail: mse-

laru@acap.md
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demararea negocierilor de integrare
in Uniunea Europeana (UE);

e adoptarea legilor si regulamentelor
armonizate cu actele legislative eu-
ropene.

In cadrul acestui Plan de actiuni sunt in-
cluse si unele masuri privind dezvolta-
rea contabilitatii si auditului, la care se
va referi articolul de fata.

Analiza evolutiei

si cadrului normativ
actual al activitatii
de audit

Un factor important in dezvoltarea eco-
nomiilor transparente de piata il repre-
zinta crearea unei baze legislative si de
reglementare solide in domeniul con-
tabilitatii si auditului financiar. Obiectivul
acestui studiu este de a realiza o descri-
ere succinta si o analizéd comparativa a
legislatiei UE privind sistemul de con-
tabilitate si audit financiar cu legislatia
in domeniu a Republicii Moldova.

Comunitatea contabild si de audit din
Moldova accepta si recunoaste, in ge-
neral, ca primele indicii de desfasurare
a activitati de audit independent au
aparut la sfarsitul anilor ‘80, odata cu
formarea intreprinderilor mixte in fosta
Uniune Sovietica. Asa numitul ,control
de audit” a devenit obligatoriu pentru
astfel de intreprinderi pentru confir-
marea situatiilor financiare anuale.

In vederea imbunatétirii controlului eco-
nomic si financiar, cat si pentru a majo-
ra eficienta procesului de tranzitie la
economia de piata, prin Hotarérea
Guvernului Republicii Moldova nr. 316
din 26 iunie 1991 a fost infiintat serviciul
de audit. In aceastd Hotérare au fost
aprobate Regulamentele privind auditul
in Republica Moldova. Ministerul Finan-
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telor a fost autorizat sa infiinteze Came-
ra Auditorilor a Republicii Moldova.

S-a decis ca intreprinderile cu capital
mixt, organizatiile de comert exterior Si
reprezentantii companiilor straine trebu-
ie sa supuna unui audit rapoartele fi-
nanciare sale anuale, pentru a confirma
autenticitatea lor. Camera Auditorilor a
existat din 1991 pana in 1996, cand ac-
tivitatea ei a fost suspendata la intrarea
in vigoare a Legii cu privire la activitatea
de audit (Nr. 729-XIIl din 15.02.1996),
care urma a fi abrogata la 31.12.2007.

Cat priveste ,Regulamentele”, acestea
stipuleaza ca serviciul de audit are ca
obiectiv efectuarea unui control inde-
pendent al sistemului de contabilitate, a
pozitiei si operatiunilor financiare a
intreprinderii. Acest control este efectu-
at prin metode de revizie, evaluare, pre-
cum si prin alte metode.

Regulamentele provizorii privind activi-
tatea de audit in Republica Moldova au
fost aprobate prin Hotararea Guvernului
RM nr. 730 din 28 septembrie 1994.
Aceste Regulamente au fost in vigoare
pana cand Parlamentul RM a adoptat
Legea cu privire la activitatea de audit
(15 februarie 1996, nr. 729-XIll). Legea
cu privire la activitatea de audit, intr-
0 noua redactare, a fost adoptata de
catre Parlamentul Republicii Moldova la
16.03.2007 (Nr. 61-XVI), a fost publi-
cata in Monitorul Oficial nr.117-126/530
din 19 august 2007 si a intrat in vigoare
din 1 ianuarie 2008.

Reforma auditului in Republica Moldo-
va a inceput n anul 1998, cand Agentia
Statelor Unite pentru Dezvoltare Inter-
nationald (USAID) a sponsorizat un
proiect de asistenta a Ministerului Fi-
nantelor al RM pentru elaborarea stan-
dardelor de audit si a regulilor de etica
profesionald. La acel moment profesia
de audit a fost ghidata doar de Legea
nr. nr. 729-XIIl din 15 februarie 1996
,Cu privire la activitatea de audit’.
Indata ce a obtinut asistenta din partea

USAID, Ministerul Finantelor a aprobat
Grupul de lucru care, la inceputul anu-
lui 2000, a prezentat primul set de Stan-
darde Nationale de Audit (SNA), ce au
fost elaborate in baza Standardelor In-
ternationale de Audit (ISA), iar in 2001
a prezentat Codul privind conduita pro-
fesionalda a auditorilor si contabililor,
care a fost elaborat in baza Codului
privind Etica Contabililor Profesionisti
(Code of Ethics for Professional Ac-
countants), aprobat de Federatia Inter-
nationald a Contabililor (IFAC).

Incepand cu anul 2001, Ministerul Fi-
nantelor al RM a elaborat si aprobat cu
forte proprii un sir de SNA si a inceput
elaborarea Regulamentelor privind
practica de audit.

Tn momentul actual, pe teritoriul Repu-
blicii Moldova sunt aplicabile SNA care
au fost elaborate in baza versiunilor
anilor 1999-2004 si Codul privind con-
duita profesionala a auditorilor si con-
tabililor, in redactarea din anul 2000. In
ceea ce priveste Regulamentele privind
practica de audit, o parte din ele pe plan
international au fost abrogate si nu se
mai aplicd, insa in Republica Moldova
ele sunt inca in vigoare.

In anul 2007 a fost aprobaté noua ver-
siune a Legii privind activitatea de audit
(Legea Nr. 61-XVI din 16.03.2007).
Legea respectiva a fost pusa in aplicare
incepand cu 1 ianuarie 2008 si se ba-
zeaza pe prevederile Directivei Euro-
pene 2006/43/EC cu privire la auditul
obligatoriu al rapoartelor financiare
anuale si consolidate. Dupa cum pre-
vede Legea privind activitatea de audit,
prin Hotararea Guvernului nr. 1450 din
24.12.2007 s-au aprobat Regulamentul
Consiliului de supraveghere a activitatii
de audit si componenta nominald a
acestuia, precum si Regulamentul cu
privire la certificarea auditorilor si com-
ponenta nominald a Comisiei de certifi-
care. In vederea realizarii prevederilor
hotararii mentionate, la 18 ianuarie
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2008 a fost inregistrat Consiliul de su-
praveghere a activitatii de audit si, pen-
tru desfasurarea examenelor de califi-
care, prin ordinul Ministrului Finantelor
nr. 21 din 21.02.2008, a fost aprobat
Programul de examinare pentru con-
ferirea calitatii de auditor pentru auditul
general.

Activitatea de audit pe teritoriul Repu-
blicii Moldova este autorizata prin Ii-
cente, care se elibereaza de cétre or-
ganele abilitate cu acest drept, in
dependenta de tipul de activitate al
societatii de audit:

1. Camera de licentiere din Republica
Moldova, in baza Legii privind licen-
tierea unor genuri de activitate nr.
451, elibereaza societatilor de audit
licente pentru ,auditul general’,
,auditul companiilor de asigurare” si
L2auditul institutiilor financiare”.

2. Comisia Nationala a Pietei Finan-
ciare acorda societatilor de audit li-
cente pentru tipul de activitate ,par-
ticipanti profesionisti pe piata valo-
rilor mobiliare”.

Pentru a avea dreptul de a practica ac-
tivitatea de audit, auditorul trebuie sa
detina certificat de calificare. Certifica-
tele de calificare, la fel ca licentele, sunt
divizate pe tipuri de activitate si sunt
eliberate de organele abilitate:

e certificatele de calificare pentru au-
ditul general se acorda de catre
Ministerul Finantelor;

e certificatele de calificare pentru au-
ditul institutiilor financiare se elibe-
reazd de catre Banca Nationala a
Moldovei;

e certificatele de calificare pentru au-
ditul companiilor de asigurare si cer-
tificatele de calificare pentru auditul
participantilor profesionisti la piata
valorilor mobiliare - de catre Comi-
sia Nationala a Pietei Financiare.

Exista o cerinta obligatorie, stipulatd de

De la teorie la practica

Legea privind activitatea de audit, pri-
vind obtinerea de catre auditori a certifi-
catelor de calificare. Certificate de cali-
ficare pentru auditul institutiilor financia-
re, auditul companiilor de asigurare si
auditul participantilor profesionisti la
piata valorilor mobiliare pot fi eliberate
auditorilor doar dacé acestia detin cer-
tificate de calificare pentru auditul ge-
neral.

Conform situatiei la 1 ianuarie 2009, in
Republica Moldova sunt inregistrate
258 persoane ce detin certificate de ca-
lificare, din care 158 auditori au fost
angajati in societati de audit. La 1 ianu-
arie 2009 au activat 118 societati de
audit, din care, in anul 2008, au prestat
auditul rapoartelor financiare - 77.

Detinatorii de certificate de calificare ale
auditorilor sunt grupati dupa cum
urmeaza:

Auditori care detin certificat pentru
exercitarea:

e auditului general - 236 persoane,
inclusiv:

e auditului companiilor de asigurare -
12 persoane

e auditul institutiilor financiare - 9 per-
soane

Auditul obligatoriu este impus de cateva
acte normative:

e |egea privind activitatea de audit nr.
61 din 16.03.2007

e legea privind societatile pe actiuni
nr.1134-XI1I din 2.04.1997

e Legea cu privire la fondurile de
investitii nr.1204 din 5.06.1997

e Legea institutilor financiare nr.550
din 21.07.1995

e legea cu privire la asigurare nr.407-
XVI din 21.12.2006

e Llegea privind asociatile de

economii si imprumut nr.139 din
21.06.2007

e Legea cu privire la intreprinderea de
stat nr.146 din 16.06 1994

Analiza
performantelor
atinse in profesia
de auditor si a
lacunelor acesteia

Tinand cont de faptul ca scopul de baza
al profesiei de auditor il reprezinta in-
tarirea si mentinerea increderii in profe-
sie prin stabilirea unor cerinte profe-
sionale riguroase fata de prestarea ser-
viciilor de inalta calitate si fata de com-
petenta profesionala a auditorilor”, pu-
tem remarca ca astézi Republica Mol-
dova nu dispune de un organ decizional
care ar garanta calitatea raportarii
financiare si anume prezenta profesiei
de auditor independent si de incredere,
loial fata de creditorii, actionarii entita-
tilor si alte parti interesate. Pe plan in-
ternational, aceste activitati fundamen-
tale ce sunt indeplinite de auditori se
afla sub supraveghere publica. Legea
privind activitatea de audit, in vigoare
din 1 ianuarie 2008, prevede formarea
unui asemenea organ, insd, pana in
prezent, nu sunt bine determinate
obiectivele, actiunile si rezultatele
organului respectiv.

inregistrarea societitilor de audit si
a auditorilor care efectueaza audit
obligatoriu. In prezent, in Republica
Moldova nu exista un registru oficial al
societatilor de audit si al auditorilor care
efectueaza audit obligatoriu. Este dificil
de determinat daca un auditor sau o
societate de audit care efectueaza audit
obligatoriu activeaza legal, unde sunt
inregistrate oficial si cum sunt organi-
zate. Actiunile necesare pentru crearea
si mentinerea acestui registru au fost
stipulate in noua Lege privind activita-
tea de audit, insa nu exista capacitatea
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necesara pentru implementarea preve-
derilor multora dintre articolele Legii.

La momentul actual sunt inregistrati
261 auditori certificati si 127 societati de
audit. Conform ultimelor modificari in
Legea cu privire la audit, auditul este
obligatoriu la entitati de interes public,
care in acest moment sunt circa 60.
Practic, auditul acestor companii este
efectuat de BigFour si de pana la 10
societati de audit locale.

Respectarea cerintelor de etica pro-
fesionald. In momentul actual, Repu-
blica Moldova nu poate demonstra
respectarea sau nerespectarea de
catre auditori a normelor etice, in spe-
cial a principiului independentei. In cele
mai dese cazuri, principiul indepen-
dentei se incalca din cauza volumului
de servicii prestate de societatile de
audit, atunci cand interesele comerciale
sunt puse mai presus decat responsa-
bilitatea auditorilor fatd de utilizatorii
informatiilor. De asemenea, indepen-
denta se incalca si din cauza prestarii
unui spectru larg de servicii conexe
entitétilor concomitent cu exercitarea
auditului pentru acestea.

Asigurarea calitatii auditului. Pana in
prezent, nu au fost intreprinse masuri de
asigurare a calitatii lucrarilor de audit.
Asigurarea calitatii este un element vital
al mentinerii si sporirii increderii in pro-
fesia de auditor. Doar o parte din socie-
tatile mari de audit acorda atentie proce-
durilor de control al calitatii lucrarilor de
audit si riscurilor aferente exercitarii au-
ditului. Neimplicarea celorlalte societati
de audit in controlul calitatii pune la in-
doiala calitatea opiniilor emise de aces-
tea. Indeosebi, aceasts problema tine
de societatile de audit care exercitd
auditul la entitdtile de interes public.
Asigurarea calitdtii este impusd prin
noua Lege privind activitatea de audit.
Cu toate acestea, nu a fost creatad inca
capacitatea necesara pentru asigurarea
calitatii activitatii auditorilor.
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Asociatia Contabililor si Auditorilor Pro-
fesionisti a elaborat si prezentat in luna
mai a.c. Proiectul de initiativa al Regu-
lamentului privind controlul de stat a ca-
litatii activitatilor de audit. Acest proiect
a fost remis Ministerului Finantelor pen-
tru examinare.

Atestarea, instruirea continua si re-
cunoasterea profesionala a auditori-
lor. Dupa parerea autorilor, profesia de
auditor sufera considerabil din cauza
neajunsurilor semnificative ale sistemu-
lui de invatdmant, instruire, certificare si
organizare a pregatirii continue, dar si
de recunoastere profesionald a audito-
rilor. Nivelul actual al activitatii din aces-
te domenii in RM nu constituie un obiec-
tiv realist. Sunt necesare activitati ce vor
permite pregatirea auditorilor profesio-
nisti competenti, capabili sa aduca o
contributie semnificativa in activitatea
profesionala si monitorizarea obligatorie.

Rezultatele auditului nu corespund
asteptarilor utilizatorilor. Actualmen-
te, exista o anumita insatisfactie legata
de rezultatele pe care investitorii si alti
utilizatori asteapta sa le obtina in urma
misiunilor de audit (inclusiv in ceea ce
priveste a veridicitatea raportarilor fi-
nanciare) si ceea ce, in opinia audito-
rilor, poate fi prezentat in urma efec-
tuarii procedurilor de audit (inclusiv un
nivel rezonabil de asigurare pe care
poate sa-I ofere un auditor). Utilizatorii
trebuie sa fie informati despre esenta
auditului, despre imposibilitatea acor-
darii unui nivel absolut de certitudine ca
rapoartele financiare sunt veridice.

Pe langa lacunele profesiei de auditor
descrise mai sus, se cuvin relevate si
un sir de realizari ale profesiei:

Cresterea competentei utilizatorilor
rapoartelor financiare si comuni-
carea noilor cerinte fata de auditori.
Ca urmare a necesitatilor investitorilor,
companiilor, pietelor de capital, orga-
nelor de reglementare, publicului si ale
altor parti interesate se afla, intr-un pro-

ces continuu, elaborarea noilor forme
de informare care extind raportarea
financiara existenta. Multi dintre utiliza-
tori doresc sa primeasca informatii care
i-ar ajuta sa inteleaga rezultatele activi-
tatii unei entitati; adica, pe langa indica-
torii ce caracterizeaza rezultatele finan-
ciare ale entitatii, ei doresc sa obtina
informatii despre tendintele de dezvol-
tare, gestionare a riscurilor operationa-
le, aspectul practic al gestiunii cu enti-
tatea. Aceste cerinte depasesc modelul
traditional de raportare financiara si
indicad fenomenul cresterii nivelului de
competenta a utilizatorilor. Pentru audi-
tori asemenea cerinte, pe langa faptul
ca reprezinta o largire a pietei serviciilor
de audit, mai reprezintd si o necesitate
de imbunatatire a cunostintelor in di-
verse domenii, adica o crestere profe-
sionald. De asemenea, aceasta in-
seamnd si alinierea la niste standarde
si practici care de multa vreme se aplica
pe plan international.

Cresterea procesului tehnologic si
automatizarea procedurilor de audit.
Aplicarea tehnologiilor, in special a teh-
nologiilor-web, la colectarea, sistemati-
zarea si distribuirea informatiilor, reduc
efortul fizic, insa majoreaza insemna-
tatea aplicarii judecatii profesionale.
Asemenea tehnologii modifica in mod
substantial continutul rapoartelor des-
pre activitatile operationala si financiara
si oferd 0o mai mare accesibilitate la
informatii. Un asemenea progres tehno-
logic are o influenta esentiala asupra
modalitatilor de lucru ale auditorilor,
asupra nivelului de competenta nece-
sar auditorilor si asupra asteptarilor
publicului. Multe dintre realizarile proce-
sului tehnologic au facut ca utilizatorii
serviciilor de audit sa ceara auditorilor
prezentarea in termeni mai sintetici a
informatiilor, fapt care i-a determinat pe
auditori sa aplice pe larg sistemele
automatizate in efectuarea procedurilor
de audit.
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Rolul activ al asociatiilor
profesionale in dezvoltarea
profesiei

Cu exceptia autoritatilor guvernamen-
tale implicate in reglementarea conta-
bilitatii si activitatii de audit, au fost con-
stituite trei organizatii nonguvernamen-
tale, care si-au propus sa reprezinte
interesele profesionistilor de profil:

e Asociatia Contabililor si Auditorilor
Profesionisti din Republica Moldova
(ACAP);

e Asociatia Firmelor de Audit din Mol-
dova (AFAM) si

e Asociatia Auditorilor si Consultanti-
lor in Management.

In momentul actual, dintre toate asoci-
atiile profesionale existente, un rol activ
in dezvoltarea auditului il joaca Asoci-
atia Contabililor si Auditorilor Profesio-
nisti (ACAP). Fiind membru al Federatiei
Internationale a Contabililor (IFAC), aso-
ciatia indeplineste misiunea de pro-
movare a standardelor profesionale si
etice si organizeaza programe de instru-
ire profesionala continua a auditorilor.

Asociatia Contabililor si Auditorilor
Profesionisti din RM a fost fondata in
1996 prin intermediul asistentei tehnice
acordate de catre Agentia USAID, la
initiativa a 31 de contabili si auditori
dedicati sa promoveze acordarea asis-
tentei si sa contribuie la perfectionarea
profesionala in domeniul auditului si
contabilitatii in Republica Moldova, pre-
cum si sa fumnizeze informatiile meto-
dologiei de rigoare profesionistilor din
domeniul contabilitatii, pentru a asigura
prestarea serviciilor profesionale la cel
mai nalt standard de calitate. In pre-
zent, ACAP cuprinde 700 de membri,

De la teorie la practica

divizati in cateva categorii, al caror sta-
tut variaza de la membri cu drepturi
depline pand la membri asociati si
membri studenti.

Un angajament major asumat de catre
ACAP il reprezinta elaborarea si imple-
mentarea programului de certificare a
contabililor. Certificarea este unul din
principalele aspecte ce tin de atingerea
unui nivel adecvat de calificare profe-
sionald in domeniu, recunoscut nu doar
la nivelul organului responsabil de certi-
ficare, ci si la nivelul organelor de stat si
al publicului larg, ce ar servi drept baza
pentru acordarea licentei.

Dupa cum mentionam mai sus, in pre-
zent, Ministerul Finantelor si alte auto-
ritati guvernamentale sunt responsabile
de certificarea auditorilor si de Progra-
mele de instruire si dezvoltare profe-
sionalad continua pentru auditori si con-
tabili.. Nu exista o procedura speciala in
Moldova care ar prevedea certificarea
contabililor'. Este necesara doar diplo-
ma de studii superioare respective. De
reguld, instruirea profesionala ulterioara
a fost si este prestata de diverse firme,
organizatii si institutii, care ofera servicii
de calificare si instruire a cadrelor. n
prezent insa nu exista cerinte stabilite
sau programe structurate de instruire
continua.

Programul de Certificare al ACAP a fost
elaborat in vederea testarii cunostintelor
profesionale si a experientei contabililor
si auditorilor in domeniul contabilitatii,
auditului, legislatiei, finantelor, fiscali-
tatii, managementului, tehnologiilor in-
formationale, eticii profesionale si de
business, precum si in alte domenii re-
levante. Celor care au fost calificati pen-
tru a sustine examenele si au sustinut
cu succes toate etapele li se confera
titlul de Contabil Profesionist Certificat

("CAP"), cu inméanarea certificatului de
rigoare. Celor care au fost calificati pen-
tru a sustine examenele si au sustinut
cu succes toate etapele pentru nivelul 2
li se confera titlul de Contabil Profesio-
nist International Certificat ("CIPA") si li
se inmaneaza certificatul de rigoare.

Programul de certificare al ACAP a
servit drept unul din criteriile de baza ce
i-a permis acestei organizatii sa fie
recunoscuta de catre IFAC.

Primele examene de certificare in ca-
drul Programului CIPA au avut loc in
luna noiembrie 2003. in prezent numa-
rul de persoane care au obtinut certifi-
catul CAP este de 244, iar al celor care
au obtinut Certificatul CIPA este de 12.
Rata medie istoricd de sustinere a exa-
menelor de certificare este de circa
42%. Prin Ordinul Ministerului Finan-
telor din martie 2010, titularii CIPA sunt
eliberati de sustinerea unor examene
de calificare a auditorilor.

ACAP este unul din primele organe pro-
fesionale din domeniul contabilitatii si
auditului din cadrul CSlI, care a devenit
membru al IFAC si primul membru din
istoria IFAC care a obtinut statutul de
membru asociat. Din luna noiembrie
2004 ACAP este membru cu drepturi
depline al IFAC.

ACAP este membru al ECCAA (Eura-
sian Council of Certified Accountants si
Auditors), si FIDEF (Francophone Fe-
deration of International Accountants-
Experts).

Obtinerea statutului de membru al IFAC
atesta ca standardele si programele
Asociatiei sunt recunoscute pe plan
mondial, fiind in concordanta cu stan-
dardele de profesionalism acceptate in-
ternational in domeniul contabilitatii si
activitatii de audit financiar. Astfel, acest

1 Deosebirea dintre contabil si auditor persista intr-un mod oarecare in tarile din fosta Uniune Sovietica din motivul mostenirii istorice. Contabilul este
considerat ca fiind numai un contabil profesionist angajat (in termenii prevazuti de IFAC), iar auditorul este considerat ca fiind un contabil profe-
sionist, angajat in serviciul public. Auditul nu este considerat ca domeniu al profesiei de contabil, dar mai mult ca o profesie separata, de un nivel

mai inalt.
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fapt genereaza credibilitate sporita
comunitatii de afaceri si financiare din
Moldova.

Implicarea organelor de
reglementare in dezvoltarea
profesiei de auditor

Organele de reglementare, in frunte cu
Ministerul Finantelor, participa tot mai
activ in cresterea calitétii serviciilor de
audit prin elaborarea de noi standarde,
regulamente si acte normative, prin su-
pravegherea si controlul calitatii activi-
tatii societatilor de audit, auditorilor in-
treprinzatori individuali, prin crearea po-
sibilitatilor de crestere profesionala etc.

Concluzii

Pentru a promova in continuare cu suc-
ces reforma sistemului de contabilitate
si audit, precum si in scopul armonizarii
continue a sistemului respectiv cu regu-
lamentele internationale si europene,
autorii considera ca se recomanda
urmatoarele:

e accelerarea procesului de adoptare
a SIA clarificate ;

e adoptarea si implementarea proce-
durii de rigoare pentru emiterea re-
gulilor specifice privind etica si con-
duita profesionald in situatii con-
crete in baza Codului etic IFAC si a
Codului privind conduita profesio-
nala a auditorilor si contabililor din
Republica Moldova;

e implicarea organizatiilor profesiona-
le nonguvernamentale in reglemen-
tarea activitdtii profesionale in do-
meniul auditului si contabilitatii, pre-
cum delegarea catre un membru
IFAC a responsabilitatilor in elabo-
rarea si adoptarea standardelor in
domeniul certificarii, instruirii profe-
sionale continue, monitorizarii res-
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pectarii Codului etic si sistemului de
controlul calitatii;

e asigurarea concordantei normelor
metodologice ce reglementeaza
certificarea contabililor si auditorilor
cu normele internationale si euro-
pene relevante;

e implementarea si aplicarea unui sis-
tem continuu de instruire profesio-
nald cu o posibila delegare a res-
ponsabilitatilor aferente acestui pro-
ces organizatiilor nonguvernamen-
tale.

Opinam, de asemenea, ca in vederea
materializarii acestor actiuni este ex-
trem de importantd lansarea activitatii
Consiliului National de Coordonare, in
sarcina caruia a fost pusa elaborarea
Strategiei si a Planului de Actiuni pentru
implementarea legilor in cauza.

In scopul promovérii cu succes a refor-
mei contabilitatii si a activitatii de audit
si adoptarii unui sistem de contabilitate
si audit in conformitate cu regulamen-
tele/standardele europene si inter-
nationale, este recomandabil de identi-
ficat actiunile prioritare pentru termen
scurt, mediu si lung dupa cum urmeaza:

e Elaborarea Planului de Actiuni pri-
vind implementarea Strategiei de
reforma ;

e Negocierea cu Consiliul pentru
Standardele Internationale de Con-
tabilitate a editiei oficiale a IFRS in
scopul implementarii acestor stan-
darde pe teritoriul Republicii Mol-
dova;

e Elaborarea modalitatii de actualiza-
re a cadrului de reglementare a
raportarii financiare in conformitate
cu prevederile legislatiei nationale
aprobate recent, cu directivele UE si
cu normele acceptate de practica
international;

e Constituirea Serviciului Informa-
tional de Rapoarte Financiare si
instruirea angajatilor acestuia;

e Aprobarea conceptului de suprave-
ghere publica si aprobarea Regu-
lamentului vizadnd activitatea Con-
siliului de Supraveghere a Activitatii
de Audit;

e Armonizarea Regulamentului vi-
zand Certificarea Auditorilor cu ce-
rintele si practicile Uniunii Europene
si ale IFAC in acest domeniu;

e Organizarea unui seminar pentru a
elucida prevederile:

- Legii Contabilitatii, in special
pentru reprezentatii entitatilor de
interes public,

- Legii privind Activitatea de Audit
pentru reprezentantii firmelor de
audit

- Legislatiei Europene si regle-
mentdrilor IFAC pentru toti par-
tenerii implicati in reforma audit.

In procesul elaborrii si implementarii
Strategiei si a Planului de Actiuni ur-
meaza a fi implicate urmatoarele entitati
principale: Ministerul Finantelor (Direc-
tia Metodologia Contabilitatii si Auditu-
lui, Inspectoratul de Stat pentru Supra-
vegherea Activitatii Asigurarilor si Fon-
durilor Nestatale de Pensii etc.); Banca
Nationala a Moldovei; Comisia Natio-
nala a Pietei Financiare (fosta Comisie
Nationala a Valorilor Mobiliare); Bursa
de valori; Serviciul Informational de Ra-
poarte Financiare pe langa Biroul Na-
tional de Statistica; Consiliul de Supra-
veghere a Activitatii de Audit; Inspecto-
ratul Fiscal Principal de Stat/Serviciul
Fiscal de Stat; Institutile de invatdmant
in domeniul contabilitatii; Asociatiile
profesionale de contabili si auditori.

In prezent, nu exist4 fonduri speciale la
nivel national pentru finantarea actiu-
nilor menite sa amelioreze raportarea
financiara corporativa. Concomitent,
ACAP Moldova a semnat un memoran-
dum de colaborare cu Camera Audito-
rilor Financiari din Romania in luna
martie 2010, al carui obiectiv il repre-
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zinta cooperarea in procesul de asigu-
rare a conformitatii Republicii Moldova
cu Standardele Internationale de Audit.
Concret, se prevad actiuni in plan pro-
fesional, prin schimb de experientd, de
manuale si publicatii, de pregatire pro-
fesionala in audit s.a.

De asemenea, se cuvine mentionat ca
un Memorandum de Acord cu Institutul
Regal al Contabililor inregistrati din
Olanda (Royal NIVRA) a fost semnat
in luna aprilie 2007, care includ urma-
toarele prevederi:

1. Elaborarea unui model de coope-
rare twinning intre tarile in dezvol-
tare si organele profesionale euro-
pene avansate in scopul atingerii
unei conformitati mai ample cu stan-
dardele internationale;

2. Elaborarea unor planuri de actiuni
pentru accelerarea conformarii;

3. Elaborarea unui model experimen-
tal twinning si a rezultatelor scon-
tare in urma implementarii planului
de actiuni;

4. Prezentarea modelului experimen-
tal twinning si a rezultatelor scon-
tate catre institutiile internationale si
regionale interesate, cum ar fi IFAC,
SEEPAD etc.

Pe baza prevederilor Memorandumului,
ACAP a elaborat Planul de Actiuni cu
privire la dezvoltarea in continuare a
profesiei in conformitate cu cerintele
IFAC.

Un grup de lucru, creat pe langa Mi-
nisterul Finantelor va elabora masurile
prevazute de Strategie si Planul de Ac-
tiuni pentru reforma in domeniul de con-
tabilitate si al activitati de audit, care
vor fi prezentate Guvernului Republicii
Moldova. In acest context, este impor-
tant de coordonat activitatea de elabo-
rare a Strategiei cu reprezentantii tutu-
ror partilor interesate implicate.

De la teorie la practica

Recent - in luna mai - cu sustinerea
CAFR si in colaborare cu Ministerul Fi-
nantelor s-a desfasurat un important
Seminar profesional si 0 Masa Rotunda
pentru toti auditorii din Republica Mol-
dova. Evenimentele au fost organizate
in cadrul Programului privind schimbul
de experientd in domeniul raportarii
financiare in sectorul corporativ, finantat
de Banca Mondiald si organizat, de
asemenea, in colaborare cu Asociatia
Contabililor Profesionisti din Republica
Moldova, membru IFAC.

Discutiile in cadrul mesei rotunde s-au
axat pe problemele aferente suprave-
gherii publice a activitati de audit si
auditorilor individuali si controlului cali-
tatii, prin prisma experientei Slovaciei,
studiate Tn cadrul unei vizite de studiu
intreprinse recent.

In cadrul discutiilor s-a conturat pro-
punerea privind crearea Camerei Au-
ditorilor in Republica Moldova. Astfel,
s-a decis crearea unui grup de lucru, cu
implicarea reprezentantilor Ministerului
Finantelor, a asociatiilor contabililor si
auditorilor, a mediului academic, a altor
institutii relevante pentru a studia pro-
punerea auditorilor si a elabora proiec-
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M etOd a Introducere

Metodele de esantionare aplicate in activitatea de audit
financiar prezinta, in afara avantajului eficientizarii costurilor

| \ %4 | N |
esa ntl o n a rl I de auditare, si pe cel impus de realitatea populatiilor de
J

dimensiuni mari, care fac aproape imposibila examinarea
exhaustiva a acestora si anume a posibilitatii de reducere a

AN [
I n fu n Ctl e numarului de elemente examinate.
’

In acest scop auditorul urmareste obtinerea unor esantioane

d I reprezentative, care sa limiteze probabilitatea erorii sub limi-
e va o a re ta maxima acceptata si in corelatie cu un nivel suficient de
incredere (in general peste 95%). O metoda de esantionare

prezentata de catre Standardul International de Audit 530 -

- aS pe Cte ,Esantionarea in audit’, dar mai putin discutata in literatura
- de specialitate dinA Roménia este metoda esantionarii in

functie de valoare. In aceasta metoda fiecare unitate mone-

p ra Ctl ce tara are probabilitate egala de includere in esantionul selec-
tat; astfel, un sold contabil de 100.000 um (unitati monetare)

are o sansa de 10 ori mai mare de a fi selectat decat un sold

Alexandru CORACIONI* de 10.000 um.

m Lucrarea isi propune sa prezinte un exemplu de aplicare a

acestei metode de esantionare pe care fiecare auditor poate

Monetary Unlt Sampling MethOd . sa il dezvolte ulterior printr-o abordare profesionala proprie.
In the practice of auditing, the financial auditors may use MetOdOIOQIa $I ObIeCtlvele
different sampling methods, statistical or non-statistical. Arii
The article details for the financial auditors of Romania a cercetarll
practical approach for the monetary unit sampling method. Motivatia acestui articol il constituie in principal informatia de
The mathematical background of the method consists in specialitate redusa referitoare la metoda esantionarii prin va-

the application of the hypergeometric probability distribu-
tion belonging to the probability theory. The method has
the advantage of increasing the efficiency of the audit

work due to the reduction of the sample size after the Obiectivul articolului este prezentarea punctului de plecare

probability-proportional-to-size sampling. The sampling din teoria probabilitatilor in abordarea metodei esantionérii
result evaluation has to consider the effect of the errors . o . C .
prin valoare, prin intermediul unei aplicatii practice.

smaller than the sampling interval value, over the estimat-

loare, dar si necesitatea diversificarii abordarii metodelor de
esantionare pentru mediul de audit din Romania.

ed error value at the population level. Lucrarea se inscrie in categoria cercetarii empirice aplicate,
Key words: Sample, hypergeometric probability distribu- destinatd consolidarii cunostintelor practice din domeniul
tion, monetary unit sampling metodelor de esantionare cu aplicabilitate in auditul financiar,

n scopul perfectionarii instrumentarului specific profesiei.

Sursele de informare documentara prezentate in bibliografie

Cuvinte cheie: esantion, distributia probabilitatilor fac parte din domeniul aplicat al teoriei statistice, dar si al lite-
hipergeometrica, sondaj de unitati monetare raturii de specialitate din domeniul auditului financiar.

* ACCA, Auditor financiar, Altrix Consulting SRL, Sibiu, e-mail: coracioni@accamail.com
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Conceptul esantionarii
prin valoare

Standardul International de Audit 530 - ,Esantionarea in
audit” prezintd in Anexa 1 (Selectarea in functie de valoare)
posibilitatea ca atunci cand se efectueaza testele de detaliu
sa identificdm unitatea de esantionare prin unitatile monetare
individuale din care este alcatuita populatia analizata.

De asemenea, se aduce completarea ca, dupa selectarea
unitatilor monetare, se vor audita elementele specifice (spre
exemplu, soldurile conturilor) care contin aceste unitati mo-
netare. Standardul mentioneaza principalul beneficiu al aces-
tei metode de esantionare si anume acela al concentrarii
efortului auditului catre elementele cu valori ridicate si impli-
cit probabilitate marita de selectie, avand drept consecinta
posibilitatea reducerii dimensiunii esantioanelor. Se preci-
zeaza de asemenea ca esantionarea prin valoare poate fi uti-
lizata in paralel cu metoda sistematica de selectare si ca efi-
cienta este ridicata in urma aplicarii selectarii aleatorii/pro-
babilistice. in Anexa 4 se aduce completarea cé, in cadrul
metodei esantiondrii in functie de valoare dimensionarea
esantionului, selectarea si evaluarea au drept consecinta lo-
gica exprimarea unei concluzii in termeni de valori monetare.
Observam ca descrierea metodei este realizata in termeni
generali, fara a contine recomandari tehnice pentru imple-
mentare in activitatea practica. Metoda este cunoscuta in li-
teratura de specialitate anglo-saxona sub denumirea de
Lmonetary unit sampling”; o prezentare detaliata poate fi par-
cursa in lucrarea ,Audit. O abordare integratad™, unde in tra-
ducerea in limba romana este prezentat ca ,sondajul de
unitati monetare”. Metoda esantionarii in functie de valoare
reprezinta aplicarea in domeniul testelor de detaliu a metodei
esantionarii pe baza de atribute folosita in realizarea testelor
de control. In urma studierii literaturii de specialitate referi-
toare la metoda am constatat ca exista dificultati pentru apli-
carea acestei metode in activitatea curentd din cauza as-
pectelor tehnice implicate, dar si al accesului dificil spre infor-
matia de aceasta natura. Spre exemplu, in S.U.A., instru-
mentele statistice specifice metodei sunt detaliate de catre
organismul profesional ,American Institute of Certified Public
Accountants” (AICPA). Acesta a elaborat in anul 1983 (versi-

une imbunatatita in anul 2001) un ghid despre esantionarea
in audit (,Audit Sampling - AICPA Audit Guide”), care descrie
modul de utilizare a metodei esantionarii in functie de valoare
(,Probability-proportional-to-size sampling”), precum si alte
metode de esantionare. n standardele profesionale de audit
din Marea Britanie si Irlanda, conceptul esantionarii in functie
de valoare apare in ISA 530 - ,Audit sampling and other
means of testing” (Esantionarea in audit si alte mijloace de
testare), standardul fiind corelat cu standardele internationale
de audit.

Notiuni din teoria
statistica

Pentru intelegerea exemplului practic prezentat in lucrare
este necesara descrierea succinta a unor notiuni tehnice din
teoria probabilitatilor. Problematica esantioanelor poate fi
abordata prin analiza modelului teoretic al experientei proba-
bilistice® cunoscutd sub numele de schema hipergeometrica
(Bernoulli).

Modelul teoretic este cazul unei urne care contine N bile, din
care a sunt de culoare albd, iar N-a=b sunt de culoare nea-
gra. Se extrag n (n < N) bile fara a repune bila extrasa in
urnd. Problema care se pune este de a determina probabili-
tatea de aparitie a evenimentelor de tipul (n;k) si anume ca
din cele n bile extrase, k sa fie de culoare alba. Raspunsul
matematic al teoriei probabilitatilor este ca aceasta probabi-
litate, notata cu h, poate fi determinata astfel:

h(a;N;n;k) = C(a;k) * C(b;n-k) / C(N; n) )

unde C(n;k) = n! / k! x (n-k)! reprezinta combinari de n ele-
mente luate cate k, iar n! = n(n-1)(n-2) x....x1.

Acest experiment probabilistic* poate fi utilizat in domeniul
concret al esantiondrii aplicate in audit daca ne imaginam
cazul unei populatii de N elemente care contine E erori, din
care este extras un esantion de n elemente care contine k
erori. In mod similar cu formula (1) putem calcula probabili-
tatea ca din cele n elemente extrase sa avem k erori:

h(k:N:n;E) = C(Exk) * C(N-E:nk) /C(N; n)  (2)

1 1IFAC, Manual de standarde internationale de audit si control de calitate - Audit financiar 2009, coeditare CAFR - Ed. Irecson, Romania, 2009,

pag. 488

2 Arens, Alvin A.; Loebecke, James K., Audit. O abordare integrata, Ed. Arc, Romania, 2003, pag. 597
3 Rotariu, Traian (coordonator); Badescu, Gabriel; Culic, Irina; Mezei, Elemer; Muresan, Cornelia, Metode statistice aplicate in stiintele sociale, Ed.

Polirom, Romania, 2006, pag. 69

4 Johnson,Norman L.; Kemp, Adrienne W. and Kotz, Samuel, Univariate Discrete Distributions, 3rd ed. New York, John Wiley & Sons, 2005, pag. 251
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unde C(E;k) reprezintd numarul erorilor k ce pot fi extrase din
E erori, C(N-E;n-k) reprezintd numarul de elemente
(n-k) ale esantionului neafectate de eroare care pot fi
extrase din (N-E) elemente neafectate de eroare ale
populatiei, iar C(N;n) reprezinta numarul total de
esantioane care pot fi extrase din populatia care
contine N elemente.

Probabilitatea hipergeometrica cumulatd are semnificatia
unei variabile aleatorii, rezultate in urma unui experiment
probabilistic, ce este mai mare sau egald cu o limitd minima
specificatd ori mai mica sau egala cu o limitd maxima spe-
cificata (K). In aceast situatie, probabilitatea cumulata hiper-
geometrica ca sa obtinem in urma selectiei un numar de erori
egal sau mai mic decét k se va obtine prin insumarea proba-
bilitatilor hipergeometrice calculate cu formula (2) de la 0 la
k. Dacd vom compara aceasta probabilitate cumulata a
obtinerii unui numar de erori egal sau mai mic decat k, in
urma selectarii unui esantion, cu o limitd propusd de
acceptare de catre auditor a erorii, putem determina dimen-
siunea esantionului printr-un proces iterativ pe baza de incer-
cari succesive care se deruleaza pana la satisfacerea
conditiei de limitd. Spre exemplu, ne punem problema sa
determinam care este probabilitatea de a depista 2 sau mai
putine erori (k ia valori de la 0 la 2) in urma extragerii unui
esantion de 5 elemente (n = 5) dintr-o populatie de 50 de ele-
mente (N = 50) si care contine 13 erori (E = 13)?

h(k <K; N; n; E) = h(k < 2; 50; 5; 13)

h(k <2; 50; 5; 13) = h( k = 0; 50; 5; 13) + h( k = 1; 50; 5; 13) +
+h(k=2; 50; 5; 13) =
= 0,2057 + 0,4052 + 0,2860 = 0,8969

Deci probabilitatea ca printr-o extragere aleatorie sa obtinem
cel mult doua erori este egala cu 0,8969.

Modelul probabilitatii hipergeometrice demonstrat in cadrul
teoriei probabilitdtilor si prezentat succint mai sus are uti-
lizare directa in cadrul metodei de esantionare pe baza de
atribute. Aceasta metoda constituie fundamentul matematic
al metodei esantionarii in functie de valoare, deoarece in
practica auditului financiar marimile auditate au valori dis-
crete si nu prezinta distributii variabile continue. Modelele
matematice prezentate de literatura de specialitate care pot fi
utilizate sunt complicate din punct de vedere al aparatului
matematic utilizat (distributia binomiald, Poisson etc.), dar
schema probabilitatii hipergeometrice este pentru toate aces-
te modele punctul de plecare in intelegerea problematicii
esantionarii in functie de valoare, dar si al esantionarii in ge-
neral.

Aplicatie practica

Pentru exemplificarea practica a aplicarii metodei am ales o
situatie bazata pe informatii reale (Tabel nr. 1, coloanele (0)
si (1)) care contine o listd de 50 de solduri de creante client -
de la 1 la 50 - in valoare totala de 237.015 um.

Am considerat cazul in care eroarea tolerabila la nivelul
acestei populatii (N = 50) este de 10% (exprimat in numar de
conturi 5 =50 x 10%), eroarea asteptata la nivelul esantionu-
lui este 1%, iar nivelul de incredere acceptat este de 95%.
Nivelul erorii tolerabile la nivelul populatiei il constituie pragul
de semnificatie determinat de catre auditor prin metode
specifice pentru situatiile financiare, in faza preliminara (va-
loarea este de aproximativ 23.701 um = 237.015 um x 10%).
Eroarea asteptata la nivelul esantionului poate fi estimata pe
baza experientei din misiunile de audit precedente sau poate
fi 0 estimare {inta pentru misiunile initiale pe baza evaluarilor
tudrii auditului. in urma calcularii probabilitétii hipergeome-
trice cumulate prin utilizarea metodei iterative pe baza de
incercari, prezentata mai sus, am determinat dimensiunea
esantionului n = 33 um, care accepta un nivel al erorii de 5%
(100% - 95% = 5%).

Pentru efectuarea calculelor am utilizat functia hipergeome-
trica din Excel HYPGEOMDIST (sample_s, number_sam-
ple, population_s, number_population). La acest nivel al
dimensiunii esantionului avem o probabilitate cumulata (pen-
tru k egal cu 0 si 1) de 0,0400 (egal cu 0,0029 + 0,0371) mai
mica decat nivelul de 5% care este limita de eroare suporta-
bila (corespunzator unui nivel de incredere acceptat de
95%).

Incercarile succesive sunt efectuate inlocuind in formula (2)
pe k cu valoarea rotunjitd a produsului dintre n si 1% (spre
exemplu, pentru n = 27, avem 27 x 0,01 = 0,27, in acest caz
avem doar doua valori, pe 0 si 1). Calculul poate fi efectuat
prin utilizarea unui program de calcul tabelar.

Intervalul de esantionare a fost determinat prin calcul direct
7.182 um = 237.015 um / 33 in urma rotunjrii prin utilizarea
functiei Excel ROUND(number, num_digits).

In scopul aplicérii unei selectéri sistematice cu caracter
aleatoriu am ales punctul initial al esantiondrii in interiorul
intervalului 0 - 7.182 um (3.132 um) prin folosirea functiei
Excel RAND( ) care furnizeaza numere aleatorii. Aplicarea
procesului de selectare sistematica a elementelor unitafi
monetare poate fi urmarita in coloana (4) a Tabelului nr. 1,
unde s-a pornit de la valoarea 3.132 um prin aplicarea pasu-
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Tabel 1 - Lista soldurilor (populatia auditata)

Nr. Cont Valoare cont Cumulat Pmt:?llz?:e de Unitségilggar::tare
0) (1) (2) ) (4)
1 5.217 5217 0,022011 1

2 17 5234 0,000072
3 16.427 21661 0,069308 2
4 674 22335 0,002844
5 32503 54.838 0,137135 5
6 a7 55545 0,002983
7 110 55.655 0,000464
8 143 55.798 0,000603
9 495 56.293 0,002088
10 165 56.458 0,000696
1 281 56.739 0,001186
12 b 63.914 0,030272 1
13 638 64.562 0,002692
14 29493 67.545 0,012628
15 6.270 73.815 0,026454 1
16 904 74718 0,003814
17 83 74.802 0,000350 1
18 9422 84.224 0,039753 1
19 SRS 87.499 0,013818
20 545 88.044 0,002299
21 5.116 93.160 0,021585 1
22 2.380 95.540 0,010042
23 15.344 110.884 0,064739
24 1.304 112.188 0,005502 2
25 5796 17 984 0,024454
26 627 118.611 0,002645 1
27 26.131 144,742 0,110250 3
28 4.869 149611 0,020543 1
29 1.328 150.939 0,005603
30 2.194 183.133 0,009257 1
31 6.980 160.113 0,029450
B 11 160.824 0,003000
a9 4.954 165.778 0,020902 1
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Probabilitate de Unitati monetare

Nr. Cont Valoare cont Cumulat

selectie selectate

©) (1) (2) ©) (4)
34 8.314 174.092 0,035078 1
35 164 174.256 0,000692

36 0 174.256 0,000000

37 434 174.690 0,001831

38 250 174.940 0,001055

39 2142 177.082 0,009037 1
40 7 177.089 0,000030

4 102 177191 0,000430

42 137 177328 0,000578

43 248 177576 0,001046

44 1.690 179.266 0,007130

45 139 179.405 0,000586

46 99 179.504 0,000418

47 18 179.522 0,000076

48 48 179.5/0 0,000203

49 11.373 190.943 0,047984 2
50 46.072 237015 0,194384 6

Total populatie 237015

lui de esantionare de 7.182 um si compararea cu valorile
cumulate succesiv din coloana (3). Elementul auditat nr. 3
(vezi coloana 4 din Tabelul nr. 1) include doua valori selectate
(10.314 um = 3.132 um + 7.182 um si 17.496 um = 3.132 um
+7.182 um + 7.182 um) si, in consecinta, va fi selectat pen-
tru auditare.

supraevaluari, cat si subevaluari. Eroarea este calculata ca
diferenta dintre valoarea auditata si valoarea initiala.

Pentru a evalua rezultatele metodei de esantionare in functie
de valoare putem avea in principiu trei situatii:

(@) Cazul in care nici o eroare nu a fost depistata in esan-
tionul analizat. Concluzia care se impune in urma ana-
lizei esantionului, cu un nivel de incredere de 95%, este
ca populatia care a stat la baza aplicarii metodei nu
poate fi supraevaluata cu mai mult decat eroarea tolera-

Procedeul aplicat realizeaza o veritabila ,stratificare” a popu-
latiei analizate, in straturi avand grosimea intervalului de
esantionare. In urma selectiei conturilor am determinat
esantionul prezentat in Tabelul nr. 2. Observam c3, in faza
initiald, procedeul de determinare a dimensiunii esantionului bila folosita si anume decat pragul de semnificatie in va-
a indicat un numar de 33 de unitati pentru selectie, dar ci loare de 23.701 um;

prin selectarea sistematica a acestor unitati de esantionare (b) Cazulin care o eroare depistats intr-un element este mai
am obtinut un esantion de conturi pentru auditare de numai mare decat marimea intervalului de esantionare (7.182

19 elemente.

Valoarea totald a esantionului este de 205.537 um (aproxi-
mativ 87% din total populatie), iar valoarea erorilor determi-
nate in urma auditarii este de 2.002 um, incluzénd atat
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um). Nivelul acestui tip de eroare este cunoscut
deoarece prin metoda de esantionare aplicatd au fost
identificate toate elementele care contin acest tip de
eroare;
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Tabel 2 - Egantion i

Nr. Cont Valoare cont
(um)

V) (1)
5217
g 16.427
5 32503
12 7175
15 6.270
17 83
18 9.422
21 5116
23 15.344
24 1.304
26 627
27 26.131
28 4869
30 2194
33 4954
34 8314
39 2.142
49 1.373
50 46.072
Total 205537

(c) Situatia in care o eroare este mai mica decat marimea
intervalului de esantionare (7.182 um). In acest caz, al
unor erori mici comparativ cu marimea intervalului de
esantionare, este necesar sa folosim un rationament de
tip statistic si sa extrapolam eroarea depistata la nivelul
valorii intervalului.

Daca folosim observatiile de mai sus, putem sistematiza con-
cluziile rezultatului esantionarii conform tabelului nr. 3.

Spre exemplu, valoarea extrapolata a erorii de 1.404 um
rezultd in urma urmatorului calcul: 1.404 um = 1.000 um /
5116 um x 7.182 um. Eroarea totala rezultatd in urma
esantionarii si analizei tipurilor de erori este in valoare de
5.392 um (3.379 um + 2.013 um). Acest nivel al erorii este
mai mic decat eroarea tolerabila estimata (23.701 um).

Valoare auditata Eroare
(um) (um)

(2) (3)=(2)-(1)

8217 -

16.427 -
33.600
Tl -
6.270 -
83 -
10.300 878
6.116
15.344 -
1.304 -
627 -
25.600 531
4 869 -
2.194 -
4954 -
8.314 -
1.700 -442
11.373 -
46.072 -

Daca in urma esantionarii am fi obtinut un nivel al erorii mai
mare decét eroarea tolerabila estimata la nivelul populatiei ar
fi fost necesara corectarea acesteia din urma si reluarea pro-
cesului de esantionare prin largirea esantionului.

Auditorul financiar trebuie sa considere efectul potential al
erorilor identificate asupra raportului de audit, iar impreuna
cu conducerea firmei sa investigheze efectul potential asupra
altor zone ale sistemului financiar-contabil.

Nivelul erorii determinat in urma auditarii si raportat la nivelul
unei unitati monetare a populatiei, determinat prin calcul,
este 0,009740 = 2.002 um / 205.537 um.

Daca am fi efectuat o extrapolare a erorii determinate prin
audit la nivelul intregii populatii pe baza formulei:
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Tabel 3 - Rezultatul egantionarii

Tip eroare Eroare Interval Element selectat Valoare extrapolata a
esantionare erorii la nivelul
intervalului de
esantionare
(um) (um) (um) (um)

Supraevaluare 878 7.182 9422 878
1.000 7182 5116 1.404
1.097 7182 32503 1.097
2975 3.379
Subevaluare 447 7182 2142 1,482
531 7182 26131 531
973 2.013

Total eroare = Populatie x (Eroare esantion / Esantion)

am fi obtinut valoarea de 2.309 um = 0,009740 x 237.015 um,
care este mai micd decéat cea determinata prin rationamentul
precedent (5.392 um). In mod evident, compensarea erorilor
pozitive (supraevaluare) cu cele negative (subevaluari) si
neluarea in considerare a efectului ,erorilor mici” asupra
rezultatului esantionarii ne-ar fi condus la o concluzie eronata
privind nivelul erorii identificate.

in exemplul de mai sus am incercat sa parcurgem etapele
specifice unui sondaj statistic prin metoda esantionarii in
functie de valoare, asa cum sunt recomandate in Standardul
International de Audit 530 - ,Esantionarea in audit”:

e determinarea dimensiunii esantionului;

e esantionarea statistica prin metoda sistematica pe baza
utilizarii selectarii aleatorii;

e examinarea elementelor selectate;

e evaluarea rezultatelor esantionului pe baza teoriei proba-
bilitatii;

e proiectarea erorilor la nivelul populatiei.

Exemplul abordat este o situatie demonstrativa in scopul pre-
zentdrii unei variante practice de utilizare a metodei esan-
tiondrii in functie de valoare. Consideram ca prin intermediul
acestui exemplu practic aspectele tehnice ale metodei Tsi

demonstreaza mult mai clar avantajele. Modelul bazat pe dis-
tributia probabilitatilor hipergeometrica este usor de inteles si
face apel la notiuni elementare din teoria probabilitatilor apli-
cate in statistica.

In faza anterioara aplicérii metodei, auditorul trebuie sa efec-
tueze proceduri de audit pentru a obtine probe ca populatia
din care va extrage esantionul este completd, pentru a
indeplini cerintele din ISA 500 - ,Probe de audit” referitoare
la suficienta si completitudinea probelor.

Daca populatia auditatd include elemente cu valoare nula
sau negativd recomandam examinarea separatad a acestor
elemente.

Metoda folosita pentru extrapolare prezinta un grad ridicat de
prudenta. Literatura de specialitate descrie in detaliu’® me-
todologia de abordare a diferentelor de supraevaluare si
subevaluare rezultate in urma auditarii esantionului prin uti-
lizarea unor instrumente statistice specifice bazate pe esti-
marea unor intervale de incredere.

Concluzie

Metoda esantionarii in functie de valoare prezintd avantaje,
cum ar fi modul simplu de utilizare, selectarea proportionala
cu valoarea monetara, reducerea costurilor de auditare, dar
si dezavantaje, cum este, in principal, dificultatea de analiza

5 Alvin A. Arens, James K. Loebecke, Audit. O abordare integrata, Ed. Arc, Romania, 2003, pag. 603
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a subevaluarilor sau a examinarii elementelor cu valoare
negativa. In acest articol am incercat s& prezentdm pe doua
paliere elementele esentiale ale metodei esantionarii in
functie de valoare, un palier al cunostintelor de baza teoretice
si un palier secund al unei aplicatii practice. Exemplul practic
prezentat aplica notiunile teoretice in lumea reald a auditului
financiar. Consideram ca auditorii financiari practicieni pot
folosi, intr-o faza preliminara, informatiile prezentate in arti-
col, pentru a face o comparatie cu metodele de esantionare
pe care le utilizeaza in mod curent, iar, intr-o etapa ulterioara,
vor putea lua decizia unor dezvoltari ale metodei prezentate,

De la teorie la practica

Arens, Alvin A.; Loebecke, James K., Audit. O abordare inte-
grata, Ed. Arc, Romania, 2003.

Feller, William, An Introduction to Probability Theory and lts
Applications, vol. 1, 3rd ed., New York: John Wiley & Sons,
1968.

IFAC, Manual de standarde internationale de audit si control de
calitate - Audit financiar 2009, coeditare CAFR - ed. Irecson,
Romania, 2009.

Johnson, Norman L.; Kemp, Adrienne W. and Kotz, Samuel,

pe baza rationamentului profesional personal.

Tn scopul exprimarii unei opinii despre aspectele tehnice ale
articolului prezentat, invitdm cititorii sa ne contacteze pe

adresa redactiei sau a autorului.

Studiu ACCA

Contabilii sustin

ca refacerea
economiei mondiale
se incetineste

Problemele fundamentale ale refacerii
economice sunt evidente pentru toata lu-
mea, in timp ce riscurile de incetinire sunt
iar vizibile si guvernele Tsi retrag suportul.

Refacerea economiei mondiale se inceti-
neste. Acest lucru este demonstrat de re-
zultatele ultimului studiu asupra econo-
miei globale, realizat de ACCA (the As-
sociation of Chartered Certified Accoun-
tants)." Astfel, increderea mediului de
afaceri s-a deteriorat, iar cresterea eco-
nomica sustinuta este tot mai indepartata.

Aceasta, in ciuda imbunatétirilor impor-
tante constatate de catre ACCA in privinta
celor mai multi dintre indicatorii de risc - in
special perspectivele pentru ocuparea
fortei de munca si investitii si chiar in ce
priveste castigurile modeste in populari-
tate ale actiunilor guvernamentale de
combatere a crizei economice.

LAceste date, furnizate de membri ACCA
din intreaga lume, sunt menite sa ne

Univariate Discrete Distributions, 3rd ed. New York: John
Wiley & Sons, 2005

Rotariu, Traian (coordonator); Badescu, Gabriel; Culic, Irina;
Mezei, Elemer; Muresan, Cornelia, Metode statistice apli-

cate in stiintele sociale, Ed. Polirom, Romania, 2006.

trezeasca la realitate. Este imbucurétor ca
doar cateva companii isi mai reduc per-
sonalul ca urmare a insolvabilitatii sau a
accesului dificil la finantare si credite, dar
aceasta nu se traduce prin mai mult opti-
mism sau mai multd incredere pentru
mediul de afaceri. In timp ce contabilii
rasufla usurati, nu exista motive reale de
bucurie”, afirma Andreia Manea, Head of
ACCA South Eastern Europe.

Rezultatele cercetarii ACCA sugereaza
totodata ca indicatorii de incredere au
scazut considerabil in regiunea Asia-
Pacific si Africa, regiuni care erau lideri ai
redresarii economice. Acum, rezultatele
studiului sugereaza ca organizatiile din
aceste tari au mai putine oportunitati de a
face profit, in timp ce consumul si greva-
rea cu datorii cresc, iar guvernele Tsi re-
trag programele de suport pentru afaceri.

In principal, studiul arata c&:

- 23% din respondenti cred ca situatia
economica globala se imbunatateste,
fata de numai 21% in trimestrul trecut

- 39% dintre ei afirma ca ne afldam la
capatul de jos al ciclului, dar ca vom
ramane un timp acolo

- Numarul celor care cred ca situatia
economica se imbunatateste este to-
tusi in continuare mai mic decét al
celor care cred ca ea se deterioreaza
sau stagneaza

- Nivelul increderii mediului de afaceri a
scazut de asemenea. Numai o treime
raporteaza o crestere a increderii me-
diului de afaceri, in timp ce 28%
raporteaza pierderi ale increderii.

- Doar 29% dintre respondenti si-au
exprimat speranta de crestere a profi-
tului organizatiilor lor in primul trimes-
tru al anului 2010, comparativ cu 32%
in 2009.

- Contabilii si-au modificat viziunile des-
pre durata refacerii economice; numai
15% din ei cred acum ca refacerea
economica va dura cel putin un an,
fata de 18% la sfarsitul anului trecut.

Chiar dacad unul din doi respondenti au
prezis ca economia globala va reveni la o
crestere stabila intr-un an sau chiar mai
putin de un an, ACCA a identificat o cres-
tere a numarului pesimistilor convinsi - cei
care cred ca refacerea va dura trei ani sau
mai mult, al caror procent este acum de
11,4%, mai mare decat in ultimul trimes-
tru. [Mihaela Robu, Business Developer -
ACCA - South-Eastern Europe]

1 Cel de-al cincilea studiu ACCA referitor la conditiile economice globale s-a desfasurat intre 9 si 28 februarie 2010. El s-a bazat pe raspunsurile a
1361 de respondenti, profesionisti contabili din 95 de tari Raportul poate fi gasit la adresa: http://www.accaglobal.com/pubs/economy/

analysis/accaltechnical_papers/tech-ms-gec05.pdf
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Pe marginea raportul anual al IFAC

anismelor internationale

Vocea profesiei contabile,
in sprijinul restabilirii
sistemului financiar
si a increderii publice

Federatia Internationala a Contabililor
(IFAC) a emis de curand Raportul anual
al activitatii desfasurate in 2009. De-
tinand statutul de lider al comunitatii
contabile la cel mai inalt nivel inter-
national, IFAC si-a asumat rolul de voce
a standardelor globale, promovand cele
mai profunde principii in activitatea
financiara si economica, in general,
respectiv: INTEGRITATE, TRANSPA-
RENTA, EXPERTIZA.

In ciuda provocérilor inerente intam-
pinate pe parcursul crizei financiare,
care s-a aflat in plind evolutie in cursul
anului 2009, IFAC a reusit sa urmareas-
ca traseul misiunii sale fundamentale,
care se refera la intarirea profesiei con-
tabile si la promovarea sustenabilitatii
financiare prin dedicarea personalului
IFAC si sprijinul permanent al membrilor
sai, al asociatilor si al voluntarilor. Prin
ajustarea prioritétilor sale, IFAC a reusit
sa-si furnizeze serviciile si sa-si concen-
treze atentia intr-un mod eficient catre
necesitatile partilor sale interesate.

Realizarile comitetelor si comisiilor
IFAC includ progrese semnificative in
ce priveste emiterea de noi standarde,
instrumente si indrumari menite sa spri-
jine adoptarea si implementarea stan-
dardelor. Atentia IFAC s-a indreptat cu
precadere asupra rolului profesionistilor

contabili angajati si a practicienilor mici
si mijlocii. De asemenea, pe parcursul
anului 2009, IFAC a continuat sa fie
vocea profesiei contabile si sa expuna
publicului, la nivel global, problemele de
cel mai mare interes.

In Raport se specificé faptul ca actuala
criza globala a evidentiat una dintre
ingrijorarile care a constituit un punct de
interes pentru IFAC de-a lungul unui
deceniu intreg, respectiv asigurarea
accesului la informatii financiare de o
inalta calitate si de o veridicitate tran-
santd; faptul ca lumea are nevoie de un
singur set de standarde la care sa se
alinieze pentru uniformizarea metodelor
si a tehnicilor in vederea realizarii unor
situatii si informatii financiare usor de
utilizat oriunde si de catre orice parte
interesatd. insd dezvoltarea de stan-
darde internationale, implementarea lor,
ranforsarea lor la nivel individual natio-
nal necesitd un timp indelungat si efor-
turi mari, angajament, colaborare si mai
ales disponibilitate din partea tuturor.
Cu timpul, acest ideal al IFAC va fi reali-
zat cu sprijinul si aportul intregii comu-
nitati contabile, al partilor interesate din
toata lumea, care vor trebui sa-si
asume faptic angajamentul de a adopta
si integra standardele internationale in
cadrul legislativ national. lar acest pro-

ces presupune standarde contabile
speciale pentru guverne, multe dintre
acestea devenind investitori privati pe
parcursul crizei, in incercarea de a
sustine economia nationala.

Raportul prezinta, de asemenea, initia-
tivele intreprinse de IFAC in ultimul an,
serviciile furnizate de IFAC pentru
membrii sai, precum si situatiile finan-
ciare ale organizatiei, dar si un mesaj
din partea presedintelui Bunting adre-
sat tuturor profesionistilor contabili.

IFAC a reamintit rolul important al intre-
prinderilor mici si mijlocii, precum si difi-
cultatile pe care le intampina, in mod
deosebit, acest tip de entitati, accen-
tuand faptul ca acestea au nevoie de un
sprijin sporit si de acordarea unei atentii
speciale. Un alt punct important al Ra-
portului |-a constituit specificarea faptu-
porativa la nivelul individual al tuturor
jurisdictiilor, spre exemplu, prin adopta-
rea si implementarea Principiilor cu pri-
vire la Guvernanta Corporativa emise
de OECD (Organizatia pentru Coopera-
re Economica si Dezvoltare). Principiile
cu privire la Guvernanta Corporativa
constituie o parte esentiald a unui sis-
tem financiar eficient: aceste principii
asigura intarirea pietelor de capital si
protejeaza investitorii.
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Din viata organisme

Din mesajul
presedintelui IFAC,
Robert L. Bunting

Presedintele IFAC a declarat ingrijorat
ca anul 2009 a reprezentat un moment
dur pentru economia mondiala. Desi
s-au depus eforturi concentrate, intrea-
ga lume, statele au fost martorii agra-
varii crizei mondiale, care a declansat o
instabilitate mai pregnanta si sporirea
ingrijorarii cu privire la sanatatea sis-
temului financiar. Pe masura ce a cres-
cut efectul acestei instabilitatii, organis-
mele de reglementare, oficialii statelor,
investitorii, directorii, proprietarii de
afaceri - toti participantii la sistemul fi-
nanciar global - au fost obligati de im-
prejurari sa-si reevalueze rolul pe piata
si sa procedeze la operatiuni si activitati
care sa restabileasca increderea in
informatia financiara si institutile pu-
blice financiare. ,Cu totii am avut roluri
importante” - afirma presedintele IFAC-
,SI credem ca aceste roluri nu si-au
incheiat inca menirea. Criza economica
globala este in plind desfasurare, iar
semnalele de alarmé nu contenesc sé
apard, demonstrand o agravare si nu o
diminuare a Starii generale economice
mondiale”.

Rolul IFAC in acest iures al crizei a con-
stat tocmai in reprezentarea la nivel
mondial a vocii profesiei contabile care
a sustinut, a promovat si subliniat prin-
cipiile esentiale pentru restabilirea sis-
temului financiar si a increderii publice.
De asemenea, IFAC a continuat munca
sa in ce priveste realizarea si emiterea
de standarde internationale de inalta
calitate, instrumente si sprijin profesio-
nist care sa asiste contabilii in oricare
dintre domeniile de activitate.

Presedintele a mai afirmat ca prin Pro-
gramul de Conformitate pentru Orga-
nismele Membre vor continua sa ridice

stacheta in vederea convergentei la un
singur set de standarde.

Activitatea
profesionala
a IFAC

Activitatea profesionala a IFAC a fost
constituitd teoretic in patru trimestre
pentru anul 2009. Principalele realizari
au vizat diferitele domenii de interes
pentru profesia contabila si se pot rezu-
ma succint in urmatoarele actiuni:

e in trimestrul | - studii si cercetari
privind principiul continuitatii activi-
tatii si sustenabilitatea; indrumari
privind Guvernanta Corporativa; fi-
nalizarea Proiectului de Clarificare a
sapte noi standarde de catre Comi-
tetul pentru Stabilirea Standardelor
Internationale pentru Audit si Asi-
gurare (IAASB); Ghidul pentru IMM-
uri; Manualul 2009 privind Educatia;
Manual de Standarde Internationale
pentru Sectorul Public.

e in trimestrul Il - IFAC participa la
summit-urile Grupului celor 20, fa-
candu recomandari cu privire la
obiectivele de indeplinit in situatia
grava actualda economica; emite
Manualul 2009 pentru Sectorul
Public; Presedintele ia cuvantul la
intrunirea Bancii Mondiale in nu-
mele profesiei contabile de pretutin-
deni; emite 36 de Standarde clarifi-
cate pentru audit si controlul cali-
tatii.

e in trimestrul Il - este emis noul
Cod Etic pentru Profesionistii Con-
tabili, care se concentreaza asupra
intaririi principiului independentei si
care este aplicabil incepand de la 1
ianuarie 2011. IFAC gazduieste
summit-ul international al contabili-

tatii; transmite si reinnoieste reco-
mandarile facute grupului celor 20.

o in trimestrul IV - se realizeaza un
studiu cu privire la IMM-uri; emite o
serie de module constand in pre-
zentari cu privire la Instrumentele
financiare complexe, o alta serie de
module privind adoptarea si imple-
mentare Standardelor Internatio-
nale de Audit; IFAC oficiaza primirea
de noi membri, promoveaza conver-
genta IFRS-urilor, a cadrului de
reglementare.

Membrii IFAC in anul 2009

La 31 decembrie 2009, IFAC era consti-
tuit din 154 de membri cu drepturi de-
pline si asociati din 124 de tari. Membrii
IFAC sunt in general, organizatii profe-
sionale contabile, de audit, infiintate
prin cadru legislativ sau acorduri de
intelegere incheiate cu statul, prin care
acestea sunt recunoscute ca organizatii
profesionale nationale cu rol decisiv in
respectivul domeniu.

*

Camera Auditorilor Financiari din Ro-
mania, ca membru cu drepturi depline
din 2008, si-a adus in anul 2009 o con-
tributie activa la documentele si activi-
tatile organizate de IFAC. Astfel, a par-
ticipat la intrunirile si conferintele IFAC,
reprezentand interesele profesiei con-
tabile din Romania, a demarat tradu-
cerea noului Cod Etic pentru profe-
sionistii Contabili pe care I-a finalizat in
prezent, care este aplicabil din 1 ianua-
rie 2011. De asemenea, o actiune im-
portanta desfasurata de CAFR a consti-
tuit-o si traducerea Standardelor Inter-
nationale de Audit 2009, clarificate,
care au fost publicate de CAFR pentru
a sprijini si tine la curent profesia con-
tabild cu practicile si metodele care
asigura cea mai inalta calitate a activi-
tatii de audit. [Alexandra Jora, expert
relatii internationale]
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Participarea CAFR la

Conferinta transfrontaliera din Ungaria

Camera Auditorilor Financiari din
Romania a participat, in perioada
18-20 iunie 2010, la Hajduszoboszlo,
la Conferinta transfrontaliera
organizata de Camera Auditorilor

din Ungaria. Delegatia CAFR a fost
compusa din prof.univ.dr. lon
Mihailescu, presedinte, Emil Culda,
vicepresedinte, Alexandru Groza,
membru al Consiliului, Adriana Cosa,
sef birou relatii internationale

si Zoltan Szmutku, auditor

financiar din Baia-Mare, membru
CAFR. Invitatul de onoare al acestei
manifestari a fost Philip Johnson,
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autori!

Evaluarea articolelor stiintifice se rea-
lizeaza, in paralel, de catre cel putin
doi membri din Consiliul Stiintific al
revistei, in modalitatea double-blind-
review, ceea ce inseamna ca evalua-
torii nu cunosc numele autorilor si nici
autorii nu cunosc numele evaluatorilor.
Criterii de evaluare a articolelor: ori-
ginalitatea, actualitatea, importanta si
incadrarea in aria tematica a revistei;
calitatea metodologiei de cercetare;
cla-ritatea si pertinenta prezentarii si
argu-mentarii; relevanta surselor
bibliografice utilizate; contributia
adusa cercetarii in domeniul abordat.

Recomandarile Consiliului $tiintific al
revistei sunt: acceptare; acceptare cu
revizuire; respingere. Rezultatele
evalu-arilor sunt comunicate autorilor,
urmand a fi publicate numai articolele
acceptate de Consiliul Stiintific.
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Moldova, Camerei Auditorilor din
Ungaria, Federatiei Contabililor si
Auditorilor din Ucraina, Camerei
Auditorilor Autorizati din Serbia,
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din Romania fiind prezente ambele
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Auditorilor Financiari, cat si

Corpul Expertilor Contabili si
Contabililor Autorizati.
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The review of the articles is
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Tn cadrul lucrarilor profesionale,
reprezentantii fiecarei delegatii au
prezentat situatia profesiei de audit
pe plan national, axandu-se pe
educatie, dezvoltarea profesionala
continua a membrilor, controlul de
calitate si sistemul de supraveghere
publica. In prezentarea pe care a
sustinut-o cu aceasta ocazie,
prof.univ.dr. lon Mihailescu,
presedintele CAFR, a insistat asupra
preocuparilor cu care se confrunta
profesia de audit din tara noastra,
ridicand si unele probleme ale
profesiei la nivel regional si european.
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