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REZENTARE GENERALA

in ecosistemul raportarii corporative, imbunatatirea calitatii raportarii financiare este un
obiectiv comun pentru toate partile implicate. Un element esential pentru atingerea acestui
obiectiv este efectuarea unor misiuni de audit de Tnalta calitate. Cu toate acestea, sunt
necesare eforturi suplimentare pentru a conveni asupra definitiei, factorilor determinanti si
indicatorilor auditului de calitate.

Pentru a asigura atingerea acest obiectiv si bazandu-ne pe fisa noastra informativa (mai
2022), prezentul document:

= defineste conceptele cheie referitoare la calitatea auditului;
= prezinta considerentele pentru elaborarea Indicatorilor de Calitate ai Auditului (AQI)
= explica ce poate si nu poate fi realizat prin raportarea AQI

Indicatorii de calitate a auditului nu reprezinta un scop in sine, ci un mijloc important de a
creste transparenta activitatii de audit si de a sustine auditurile de calitate. O combinatie a
diferitilor indicatori de acest tip poate ajuta la evidentierea aspectelor care necesita
imbunatatire.
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Auditul de Tnalta calitate contribuie la buna functionare a economiei. Acesta creste increderea utilizatorilor, oferind o
asigurare ca rapoartele financiare sunt fiabile.

Realizarea in mod constant a auditurilor de Tnalta calitate reprezinta un obiectiv si o responsabilitate comuna pentru
firmele de audit, entitatile auditate, actionarii si organismele de supraveghere a auditului. Fiecare dintre aceste parti
implicate joaca un rol cheie in sprijinirea auditului si ar trebui s& colaboreze pentru a imbunatati calitatea acestuia.

Exista deja initiative si discutii in curs la nivel european si global cu privire la modul de definire, masurare si imbunatéatire
a calitatii auditului. Am prezentat o sinteza a initiativelor recente selectate privind indicatorii de calitate a auditului (audit
quality indicators - AQI) in fisa noastra informativa Indicatorii de calitate a auditului: O imagine de ansamblu a initiativelor
la nivel global (mai 2022).

Aceste initiative au fost lansate de mai multe organizatii pentru a identifica si evalua aspectele cantitative si calitative
ale calitatii auditului — indicatori de calitate a auditului (AQI-uri). Comitetele de audit, organismele de supraveghere a
auditului si firmele de audit sunt considerate principalii utilizatori ai AQI (utilizatori). Structura indicatorilor care necesita
monitorizare si nivelul de transparenta variaza pentru fiecare initiativa.

Aceasta publicatie se bazeaza pe fisa informativd mentionata anterior si ofera recomandari constructive bazate pe
discutiile cu expertii in audit din cadrul organismelor membre ale Accountancy Europe, precum si cu partile
interesate externe implicate in dezvoltarea initiativelor AQI in jurisdictiile proprii. Subliniem considerentele cheie
pentru dezvoltarea si utilizarea AQI-urilor pentru a sustine potentialele dezbateri care ar putea avea loc la nivelul
Comisiei Europene, Comitetului Organismelor Europene de Supraveghere a Auditului (CEAOB), factorilor de decizie
si autoritatilor de reglementare nationale, auditori, precum si alte parti interesate. Dorim sa contribuim in continuare
la aceasta dezbatere intrucét evolutia raportarii indicatorilor de calitate a auditului, ca mijloc de sustinere a calitatii
auditului, necesita discutii continue cu toate partile interesate relevante.

CE SUNT INDICATORII DE CALITATE A AUDITULUI?

Indicatorii de calitate a auditului sunt valori calitative si cantitative care oferad un cadru general pentru evaluarea calitatii
auditului, mai degraba decét pentru a o masura la un nivel precis. Aceste valori vor fi derivate din indicatorii din cadrul
sistemelor interne de management al calitatii, proprii firmelor de audit. In linii mari, exista 2 tipuri de indicatori de calitate:

¢ indicatorii la nivel de firma, care au legéatura cu factorii de ordin general ce tin de firma de audit (cum ar fi
rata de rotafie a personalului si rezultatele evaludrilor interne de calitate si a inspecfiilor externe)

o indicatorii la nivel de misiune, care sunt limitati la caracteristicile unei anumite misiuni de audit (cum ar fi
ore de instruire pentru echipa de audit si nivelul de implicare a partenerului de misiune)

CUM SE DEFINESTE CALITATEA AUDITULUI?

Exista voci care sustin ca auditul situatiilor financiare este un exemplu de ,produs de credibilitate”; astfel, poate fi
dificil, daca nu imposibil, sa se evalueze cu precizie calitatea si impactul acestuia. Auditorul se afla intr-o pozitie
unica pentru a determina natura, momentul si amploarea procedurilor care sunt adecvate circumstantelor unei
misiuni de audit, Tntrucét auditorul isi exercitd rationamentul profesional pe tot parcursul auditului. Alte parti
interesate, pe de altd parte, au capacitatea limitatd de a emite rationamente similare. In general, acestea nu au
informatii detaliate cu privire la activitatea efectuata si la problemele intélnite pe parcursul auditului.

Calitatea auditului reprezinta o chestiune complexa si nu are incé o definitie recunoscuta la nivel global. Cu toate
acestea, termenul de ,calitate a auditului” este frecvent mentionat in dezbaterile dintre partile interesate, in studiile
academice si Tn comunicarile organismelor de supraveghere si ale organismelor de elaborare a standardelor.
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CARE SUNT ASPECTELE CARE POT INFLUENTA CALITATEA AUDITULUI?

in general, calitatea auditului poate fi influentatd de 4 categorii de factori care se refers la:

e input: precum resursele alocate misiunii de audit, competenta si experienta echipei de audit

e proces: precum comunicarea bidirectionald eficientd intre auditor si conducere, respectiv consiliul de
administratie al entitatii, implicarea auditorilor cu experienta si consultari cu experti, dupa caz

e rezultat: precum mecanismele prin care auditorii pot raporta consiliului de administratie si comitetului de
audit al unei companii, autoritatilor de reglementare si publicului

e context: relevant pentru misiunea de audit, precum calitatea cadrului de raportare financiara, abordarea
si practicile de supraveghere din cadrul jurisdictiei, maturitatea guvernantei corporative si a sistemului de
control intern al unei companii

Echipa de audit, sau firma de audit, nu are control direct asupra unora dintre factorii contextuali. Desi acesti
factori au un impact semnificativ asupra calitatii auditului, precum si asupra calitatii raportarii financiare, valorile
utilizate ca indicatori de calitate a auditului nu ar trebui sa cuprinda astfel de factori.

CINE UTILIZEAZA INDICATORII DE CALITATE A AUDITULUI I IN CE SCOP?

FIRMELE DE AUDIT

Firmele elaboreazéa si utilizeaza diferiti indicatori ca parte a sistemelor lor de management al calitatii. Standardul
International privind Managementul Calitatii 1* (ISQM 1) va intra in vigoare incepand cu 2023. in consecinta, firmele
vor identifica obiective de calitate, riscurile in cazul in care acestea nu sunt atinse si raspunsurile adecvate pentru
diminuarea acestor riscuri. Aceasta abordare bazata pe risc cu privire la managementul calitatii va obliga firmele sa-si
reconsidere indicatorii pe care trebuie s&-i monitorizeze pentru a-si atinge obiectivele. Firmele de audit monitorizeaza
AQI-urile pentru a putea identifica factorii care pot fi in detrimentul calitatii auditului si pentru a se concentra in mod
proactiv asupra domeniilor in care exista loc de imbunatéatire. Acest lucru le permite s& ia masurile necesare in timp
util. Indicatorii de calitate a auditului, monitorizati si evaluati de cétre firme, vor fi principala sursa de informatii pentru
indicatorii de calitate ce urmeaza a fi comunicati altor utilizatori enumerati mai jos.

ALTI UTILIZATORI

Comitetele de audit pot beneficia de pe urma indicatorilor de calitate a auditului atunci cand selecteaza auditorul si
monitorizeaza performanta acestuia. Indicatorii la nivel de firmé& pot fi mai relevanti in procesul de selectie, in timp
ce indicatorii la nivel de misiune sunt esentiali in evaluarea continua a calitatii auditului. Un set convenit de indicatori
ar putea duce la o mai buna intelegere si la discutii mai complexe intre un comitet de audit si auditor, deoarece o
astfel de discutie permite o interpretare in contextul adecvat.

Organismele de supraveghere a auditului pot colecta anumite date selectate ce tin de indicatorii de calitate a
auditului de la firmele de audit, impreuna cu informatii contextuale si le pot analiza pentru a determina abordarea si
prioritatile lor de supraveghere. O astfel de analiza ar putea oferi detalii asupra calitatii generale a auditului de pe
piata si ar putea reprezenta o sursa de informatii pentru elaborarea politicilor de reglementare. Va fi foarte benefic
daca rezultatul analizei va fi impartasit in detaliu cu firmele de audit si cu publicul larg la un nivel general.

Investitorii si alte parti interesate (conducerea companiei, autoritatile de reglementare, mass-media, mediul
academic si publicul larg) pot beneficia de un set prestabilit de indicatori de calitate a auditului disponibili. Cele
doud instrumente principale pentru a permite acest lucru sunt rapoartele de transparenta ale firmelor si rapoartele
anuale ale organismelor de supraveghere. Acest grup de utilizatori nu va beneficia de informatii care includ toate
detaliile si valorile posibile. Mai degraba, ar dori sa li se ofere o privire de ansamblu asupra tendintelor si
perspectivelor relevante pentru nevoile lor.

! Standardul International privind Managementul Calitatii (ISQM 1), Managementul calititii pentru firmele care efectueazi
audituri sau revizuiri ale situatiilor financiare, sau alte misiuni de asigurare sau servicii conexe



TIPURI DE RAPORTARI CU PRIVIRE LA INDICATORII DE CALITATE A AUDITULUI

In functie de utilizatorii diferiti si nevoile acestora mentionate anterior, putem identifica patru tipuri de raportari
externe cu privire la indicatorii de calitate a auditului:

e Tipul 1: Firmelor li se poate cere sa raporteze public cu privire la anumiti indicatori de calitate a auditului

e Tipul 2: Comitetele de audit si auditorii pot conveni cu privire la un set de indicatori de calitate a auditului
asupra carora sa raporteze pentru a beneficia de o comunicare bidirectionala eficienta pe parcursul auditului

e Tipul 3: Organismele de supraveghere a auditului pot solicita firmelor sa le comunice anumiti indicatori de
calitate a auditului

e Tipul 4: Organismele de supraveghere a auditului pot prezenta o sinteza a propriilor lor analize, inclusiv
tendintele cheie, punctele de interes si raspunsurile planificate, Tn rapoartele lor puse la dispozitia publicului.

INFORMATIILE DISPONIBILE CA PUNCT DE PLECARE

Firmele utilizeaza deja sisteme de management al calitatii care includ colectarea si analiza datelor privind calitatea
auditului. Aceste sisteme sunt actualizate n functie de necesitati, spre exemplu, ca urmare a unor noi cerinte si
standarde legale. Eficienta si proportionalitatea pot fi atinse numai daca valorile monitorizate de catre firme sunt
luate ca punct de plecare in elaborarea AQI-urilor. In caz contrar, exist4 riscul ca, in final, costurile semnificative
asociate cu colectarea si raportarea datelor sa depaseasca beneficiile raportarii asupra indicatorilor de calitate a
auditului.

Setul de indicatori de calitate a auditului, elaborat pentru prima data, poate s& nu fie combinatia ideald de
indicatori. Cu toate acestea, acest set va deschide calea pentru discutii relevante privind calitatea auditului si se
va obtine astfel un potential de Tnvatare inevitabil. Factorii politici de decizie, organismele de supraveghere si
comitetele de audit pot solicita informatii suplimentare bazate pe nevoi justificate sau circumstante in schimbare.
Cu toate acestea, evolutia indicatorilor de calitate a auditului dupa o perioada de nvatare si beneficii dovedite
nu ar trebui s& afecteze comparabilitatea informatiilor in timp.

EXEMPLU PRACTIC

Consiliul de Raportare Financiara (FRC-UK) a publicat in decembrie 2022 un set de indicatori de calitate a
auditului la nivel de firmé, pe care cele mai mari firme de audit vor fi obligate s& i raporteze public. Tnainte de
aceasta, FRC a solicitat opiniile partilor interesate printr-o consultare publica. Consultarea s-a bazat pe revizuirea
tematica in care FRC a evaluat indicatorii de calitate a auditului monitorizati de cele mai mari sase firme de audit
din Marea Britanie.

O ABORDARE MULTILATERALA

Este esential sa se discute despre nevoile si asteptarile partilor interesate relevante inainte si in timpul elaborarii
Indicatorilor de calitate a auditului. Firmele de audit ar trebui sa raporteze numai indicatorii pe care partile interesate
i considera utili. In caz contrar, raportarea AQI va fi mai mult un exercitiu de conformitate pentru firme si va oferi
beneficii limitate altor parti.

Spre exemplu, organismele de supraveghere a auditului ar trebui sa obtina informatii din partea firmelor si a altor
utilizatori Tnainte de a selecta Indicatorii de calitate a auditului care urmeaza sa fie comunicati de firme (Tipul de
raportare 3). Existenta unei abordari multilaterale este, de asemenea, relevanta pentru factorii politici de decizie
care intentioneaza sa prevada obligatii privind raportarea AQI-urilor (Tipul de raportare 1) pentru firmele de audit.
Sfera de aplicare a unei astfel de cerinte ar trebui determinaté pe baza discutiilor cu firmele, organismele de
supraveghere si investitorii.

Atat organismele de supraveghere, cat si factorii politici de decizie ar trebui sa reevalueze caracterul adecvat al
domeniului de aplicare pe baza feedback-ului din partea utilizatorilor, odata ce AQI-urile sunt elaborate si
raportate.

EXEMPLU PRACTIC
Indicatorii de calitate a auditului propusi Ministerului de Finante din Olanda au fost elaborati de un grup de lucru
compus din membri ai organismului de supraveghere, cadre universitare, firme de diferite dimensiuni si



https://www.frc.org.uk/consultation-list/2022/aqis-consultation
https://www.frc.org.uk/consultation-list/2022/aqis-consultation
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2022/02/14/aanbieding-audit-quality-indicators

reprezentanti ai ONG-urilor.
DEFINITII CLARE SI AGREATE

Pentru a se asigura comparabilitatea, este nevoie de definitii standard si calcule consecvente rezultate din date
fiabile. Prezentarile de informatii cu privire la indicatorii de calitate a auditului ar trebui sa aiba la baza definitii
clare stabilite de factorii politici de decizie, in coordonare cu firmele si cu alte parti relevante. Acest lucru va
permite utilizatorilor sa realizeze comparatii si s emita concluzii rezonabile.

in acelasi mod, organismele de supraveghere nu vor putea analiza in mod corespunzator datele privind
indicatorii de calitate a auditului pe care le primesc de la firme atunci cand nu au la dispozitie definitii agreate.
Comunicarile noastre cu partile interesate care au fost implicate n initiativele AQI au demonstrat ca firmele
de audit sunt organizate si colecteaza date in moduri diferite. Prin urmare, lipsa unor definitii clare ar duce la
consecinte nedorite si interpretari eronate.

CEAOB poate juca un rol esential in promovarea consecventei definitiilor si a comparabilitatii datelor cu
privire la indicatorii de calitate a auditului raportate public de catre firme si organismele de supraveghere
(Raportari de tip 1 si tip 4) din statele membre ale UE.

EXEMPLU PRACTIC

Comisia Portugheza a Valorilor Mobiliare (CMVM) a furnizat definitii detaliate ale indicatorilor in cadrul sau AQI,
impreuna cu modele de raportare si contextualizare. CMVM si-a actualizat modelul dupa primul an de
implementare pentru a clarifica definitia unui indicator si a mai multor concepte in raport cu cei patru indicatori
inclusi in cadrul general.

INDICATORI DE CALITATE A AUDITULUI - MAI DEGRABA MIJLOC DECAT SCOP iN SINE

Nu exista un set ideal sau unic de indicatori de calitate a auditului. Orice indicator va avea propriile sale limitari.
Spre exemplu, numarul de ore de instruire, ca indicator, nu va masura relevanta sau calitatea instruirii efectuate.
in mod similar, un indicator al nivelului de implicare al expertilor in domeniu intr-o misiune de audit nu va evalua
caracterul adecvat al experientei si competentei acestor experti. Astfel de limitari si modalitati de atenuare a
impactului acestora ar trebui luate in considerare in cursul elaborarii AQI-urilor.

n plus, asteptarile utilizatorilor ar trebui s& fie modelate astfel incat acestia sa congtientizeze faptul ca indicatorii
de calitate a auditului nu ofera rezultate finale. Mai degraba, ele constituie un punct de plecare si imbunatatesc
dezbaterile continue cu privire la calitatea auditului. n consecinta, limitarile lor ar trebui acceptate fara a le afecta
valoarea si beneficiile. Notele explicative care insotesc indicatorii cantitativi si discutiile despre acestia sunt solutia
pentru o mai buna intelegere a limitarilor si a implicatiilor acestora.

EXEMPLU PRACTIC

Institutul Auditorilor Publici (IDW-Germania) subliniaza in documentul sau de pozitie (in germana, decembrie
2021) faptul ca evaluarea calitatii auditului ar trebui sa se faca intotdeauna folosind o combinatie de indicatori
de calitate comunicati anterior. Acest lucru ar trebui realizat in urma discutiilor cu auditorul si luand in considerare
circumstantele in care activeaza entitatea auditatd. De asemenea, documentul precizeazd ca relevanta
informatiilor furnizate de raportarea AQI va depinde de circumstante conjuncturale, inclusiv de complexitatea
misiunii de audit si de dimensiunea firmei de audit.

CE SE POATE REALIZA PRIN UTILIZAREA AQI?

Raportarea AQI sub diferite forme ar putea asigura efectuarea constanta a unor audituri de calitate. Indicatorii de
calitate pot fi o parte integranta a sistemelor de management al calitatii proprii firmelor de audit. Monitorizarea
acestor indicatori le va ajuta sa identifice riscurile la adresa obiectivelor de calitate si sa raspunda la aceste riscuri
n timp util.

Comitetele de audit si auditorii pot avea discutii aprofundate cu privire la calitatea auditului cu ajutorul unor raportari
AQI concise si adaptate. In colaborare cu conducerea si consiliul de administratie al entitatii, acestia pot folosi, de
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asemenea, indicatorii de calitate pentru a identifica domeniile in care pot fi facute shimbari pentru a creste calitatea
auditului.

Organismele de supraveghere pot utiliza anumiti indicatori de calitate a auditului nu numai pentru a-si modela
abordarea in materie de supraveghere, ci si pentru a informa publicul cu privire la perspectivele si tendintele
pietei de audit. Mai mult, impartasind evaluarile lor cu firmele de audit, acestea isi pot juca mai bine rolul de
autoritati de reglementare care aduc imbunatatiri.

in cele din urmé, punerea la dispozitia publicului a anumitor date privind indicatorii de calitate selectati, ar ajuta
investitorii si alti utilizatori ai raportarilor financiare sa inteleaga mai bine factorii determinanti ai calitatii in firmele
de audit. Acest lucru este important, deoarece aceste parti nu au cunostinte detaliate cu privire la procesul de
audit.

CE NU SE POATE REALIZA PRIN UTILIZAREA AQI?

Indicatorii de calitate a auditului nu pot fi considerati drept criterii pentru masurarea calitétii raportarii financiare. in
mod similar, indicatorii de calitate a auditului pot oferi doar o perspectiva limitata asupra calitatii supravegherii
publice asupra auditorilor. Prin urmare, partile interesate ar avea nevoie de indicatori separati pentru evaluarea
calitatii raportarii financiare, supravegherea acesteia si supravegherea auditului.

Indicatorii care vor fi utilizati in monitorizarea calitatii auditului si nivelul optim pentru fiecare indicator vor varia
de la o misiune de audit la alta. In functie de circumstantele unei misiuni de audit, unii indicatori pot avea o
relevanta mai mare. Prin urmare, este putin probabil ca, prin compararea indicatorilor de calitate a auditului la
nivel de misiune s& se obtina rezultate semnificative.

Un singur indicator ar oferi putine informatii, fara a lua in considerare alti indicatori si contextul general. Prin urmare,
utilizatorii nu ar trebui sa traga concluzii pe baza unui singur indicator sau a catorva indicatori. Ei ar trebui s& judece
singuri in ce masura doresc sa se bazeze pe AQI in procesul de luare a deciziilor.

Pe scurt, AQI-urile nu pot oferi raspunsuri concludente. Raportarea privind indicatorii de calitate a auditului se
foloseste in principal pentru a permite firmelor, comitetelor de audit, organismelor de supraveghere si investitorilor
sa puna intrebari de verificare si sa se concentreze asupra aspectelor cu risc ridicat in ceea ce priveste calitatea
auditului, astfel incat sa se poata face imbunatatiri daca, unde si cand este necesar.

Toate componentele ecosistemului trebuie sa fie de Tnalta calitate si strAns conectate pentru a furniza raportari
financiare de Tnaltad calitate. Insusi scopul auditului este acela de a oferi pietei incredere in calitatea raportarii
financiare a unei companii.

Calitatea auditului se obtine cel mai bine Tntr-un mediu in care exista sprijin si interactiuni adecvate intre partile
ecosistemului de raportare financiara. invatarea si imbunatéatirea continua ar trebui sa fie obiective generale.

Indicatorii de calitate a auditului pot genera noi discutii constructive cu privire la calitatea auditului si pot contribui
la Tntelegerea tuturor asupra complexitatii auditului. Acestia nu ar trebui considerati ca un scop in sine, ci ar putea
fi un instrument util pentru a sustine calitatea auditului. O combinatie de indicatori, ludnd in considerare factorii
contextuali, ar oferi o perspectiva detaliata asupra calitatii auditului.

Transparenta este folositoare numai daca ofera informatii utile destinatarului si, ca atare, ar trebui sa se
gaseasca echilibrul potrivit pentru a evita excesul de informatii. Implicarea partilor interesate este necesara
pentru a intelege care dintre indicatorii de calitate a auditului sunt importanti pentru utilizatori si care le-ar permite
sa ia decizii informate.

Accountancy Europe va continua sa monitorizeze initiativele cu privire la indicatorii de calitate a auditului lansate
in tarile europene si in alte jurisdictii si va impartasi bunele practici, precum si orice lectii invatate in urma
acestor experiente.

DECLINAREA RESPONSABILITATII: Accountancy Europe depune toate eforturile pentru a se asigura, dar nu poate garanta, ci informatiile din aceasta
publicatie sunt corecte i nu ne putem asuma nicio raspundere in legitura cu aceste informatii. incurajam difuzarea acestei publicatii, daca suntem
recunoscuti ca sursa a materialului si exista un hyperlink care se referala continutul nostru original. Daca doriti sa reproduceti sau sa traduceti aceasta
publicatie, va rugam sa trimiteti o solicitare la info@accountancyeurope.eu.
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Despre Accountancy Europe

Accountancy Europe reuneste 50 de organizatii profesionale din 35 de tari care reprezinta aproape 1 milion de
profesionisti contabili, auditori si consultanti. Ei fac cifrele sa lucreze pentru oameni. Accountancy Europe isi
transfera experienta de zi cu zi in scopul de a contribui cu informatii la dezbaterea politicilor publice din Europa,
si nu numai.

Accountancy Europe face parte din Registrul de Transparenta al UE (Nr. 4713568401-18).



